
ÖZET 

Bu rapor, fakültemizin 2025 yılına ilişkin öz değerlendirme bulgularını; liderlik, 

yönetişim ve kalite, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal katkı başlıklarında 

2024-2025 olgunluk düzeyi verilerine dayanarak ortaya koymaktadır. 2024 yılı için 

hazırlanmış metin taslağı korunmuş; ancak içerik, 2025 yılına ait ölçüm sonuçlarının 

gösterdiği güçlü yönler, süreklilik alanları ve iyileştirme gerektiren noktalar üzerinden 

yeniden kurgulanmıştır. Böylece rapor, 2024 yılına kıyasla 2025’teki ilerlemeyi görünür 

kılarken, bir sonraki dönemde (2026 ve devamı) önceliklendirilmesi gereken stratejik 

adımlar için de somut bir çerçeve sunmaktadır. 2025 olgunluk düzeyi sonuçları, izlenen 

kalite yönetimi yaklaşımının genel olarak istikrar ve hedefli iyileştirme karakteri 

taşıdığını göstermektedir. Toplam 46 alt ölçütün 20’sinde 2025’te bir üst olgunluk 

seviyesine çıkılmış; 25 alt ölçütte mevcut seviye korunmuş; yalnızca 1 alt ölçütte 

(A.3.1. Bilgi yönetim sistemi) gerileme gerçekleşmiştir. Gerileme olarak görülen bu 

durumun nedeni, bir önceki yılki değerlendirme puanının olması gerekenin üzerinde 

verilmiş olmasından kaynaklanmaktadır. Dolayısıyla halihazırdaki derece, fiili durumu 

daha gerçekçi bir şekilde yansıtmaktadır. Bu dağılım, özellikle eğitim-öğretim ile 

toplumsal katkıda belirgin bir yükselişe işaret ederken; araştırma-geliştirme alanında 

“olgunluk seviyesini koruma” eğiliminin baskın olduğunu, yönetişim-kalite alanında ise 

bazı kritik alt bileşenlerde ilerleme bulunduğunu göstermektedir. Liderlik, Yönetişim ve 

Kalite üst başlığında (A alanı) 18 alt ölçütün 6’sı yükselmiş, 11’i aynı kalmış, 1’i ise bir 

basamak düşük derecelendirilmiştir. Eğitim ve Öğretim başlığında (B alanı) 18 alt 

ölçütün 11’inde yükseliş görülmesi, 2025’in en güçlü iyileştirme alanının eğitim-

öğretim süreçleri olduğunu göstermektedir. Araştırma ve Geliştirme başlığında (C alanı) 

7 alt ölçütün 6’sı seviye 4’te korunmuş, yalnızca “doktora programları ve doktora 

sonrası imkânlar” (C.1.3) 1’den 2’ye yükselmiştir. Toplumsal Katkı başlığında (D alanı) 

üç alt ölçütün ikisinde yükseliş görülmesi, 2025’te bu alanın belirgin şekilde 

güçlendiğini göstermektedir. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi (D.1.1) 3’ten 4’e 

yükselmiş; daha kritik bir sıçrama ile toplumsal Katkı Kaynakları (D.1.2) 2’den 4’e 

çıkmıştır. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi (D.2.1) ise 4 

düzeyinde korunmuştur. 
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tarihli teklifi ve Yüksek Öğretim Genel Kurulu’nun 04/02/2010 tarihli onayı, Millî 

Eğitim Bakanlığı’nın 11/5/2010 tarihli ve 7934 sayılı yazısı ve Bakanlar Kurulu’nun 

24/5/2010 tarihli ve 2010/502 sayılı kararı ile 2809 sayılı kanunun ek 30’uncu 
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maddesine göre kurulmuş, bu karar 1 Temmuz 2010 tarihli ve 27628 sayılı Resmî 

Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe girmiştir. Fakülte bünyesinde bölüm ve anabilim 

dalları açılması, Rektörlüğün 02/11/2010 tarihli ve B.30.2.KTÜ.0.71.00.02/20199 sayılı 

yazısı, Yükseköğretim Yürütme Kurulu’nun 02/02/2011 tarihli toplantısında 2547 Sayılı 

Kanunu’nun 2880 Sayılı Kanun’la değişik 7/d-2 maddesi uyarınca uygun görülmüştür. 

Karadeniz Teknik Üniversitesine bağlı iken 18 Mayıs 2018 tarihli ve 30425 sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanan 7141 sayılı kanunun 7. maddesi ile 2809 sayılı kanuna 

eklenen 188'inci Ek Madde ile Trabzon Üniversitesi kurulmuş ve fakültemiz de adı 

geçen üniversiteye bağlanmıştır. 

3.Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri: 

Misyon: İlahiyat alanında, ülkemizin dini ve kültürel ihtiyaçlarını karşılayabilecek, etik 

değerlere sahip ve sorumluluk bilinciyle hareket eden, İslam dininin temel 

kaynaklarından doğru bilgiler üreterek topluma dini sorumluluklarını doğru bir şekilde 

anlatan, hem akademik hem de pratik alanda etkili araştırmalar yaparak toplumsal 

sorunlara çözümler üreten ve dini hizmetlerde kaliteyi artıran, İslam medeniyetinin 

kültürel mirasını koruyarak toplumun manevi gelişimine katkı sağlayan, evrensel 

değerlere saygılı, dini değerleri anlayabilen, empati kurabilen ve eleştirel düşünme 

becerisiyle donanmış öğretmenler, din görevlileri ve akademisyenler yetiştirmektir. 

Vizyon: 

Dinin evrensel ve özgün değerleri hakkında akademik ölçütlere uygun, toplumun 

ihtiyaçlarıyla uyumlu bilgi üreten, bu bilgileri bireyin beden ve ruh sağlığı ve toplumun 

huzuru için doğru ve etkin biçimde aktaran, tarihi ve kültürel kimliğimizin korunup 

geliştirilmesi doğrultusunda yayan, İslâmî değerlere ve çağın ihtiyaçlarına uygun 

biçimde yorumlayan gerek ulusal gerekse uluslararası düzeyde öncü ve nitelikli bir 

yükseköğretim kurumu olmaktır. 

Temel Değerler: 

Katılımcılık ve Ortak Akıl: 

Fakülte ailesi, her bireyin farklı bakış açıları ve ideallerini kucaklayarak, yönetim 

süreçlerinde aktif katılım sağlar. Tüm paydaşların görüş ve düşüncelerini, karar alma 

süreçlerinde eşit derecede değerli kabul eder. 

Etik Sorumluluk: 

Fakülte, tüm faaliyetlerinde hukuki, bilimsel ve ahlaki sorumluluk bilinciyle hareket 

eder. Etik değerler, her türlü akademik ve idari işleyişin temelini oluşturur. 

Kurumsal Bağlılık ve Aidiyet: 

Fakülte çalışanları ve öğrencilerinin memnuniyetini ön planda tutar. Farklı düşüncelere 

saygı gösterir, herkesin katkı sağladığı bir ortamda, yenilikçi ve yaratıcı fikirlerin 

gelişmesine olanak tanır. 

Kalite ve Sürekli İyileştirme: 



Eğitim ve yönetim sistemlerinin sürekli olarak iyileştirilmesi, kaliteyi artırma 

çabalarının başında gelir. Kurum kültüründe kalite anlayışı, her seviyede yerleşik hale 

getirilir. 

Liyakat: 

Akademik ve idari kadrolarında liyakat ilkesine dayalı bir değerlendirme süreci 

benimseyerek, en nitelikli bireylerin görev almasını ve eğitim-öğretim faaliyetlerinin 

kalite standartlarının yükselmesini sağlar. 

Çevreye Duyarlılık ve Sürdürülebilirlik: 

Doğal çevrenin korunmasında, sürdürülebilir kalkınma ve iyileştirme çalışmalarında 

aktif rol alır, topluma örnek olacak projeler geliştirir. 

Evrensel ve Toplumsal Değerlere Saygı: 

Fakülte, evrensel değerlerle yerel kültürleri harmanlayarak, toplumsal sorumluluklarını 

yerine getirir. Tüm paydaşlarla, bu değerlere saygılı ve duyarlı bir ilişki kurar. 

Öğrenci Odaklılık: 

Eğitim, araştırma ve topluma katkı sağlama süreçlerinde öğrenci odaklı bir yaklaşım 

benimsenir. Öğrencilerin gelişimi, üniversitenin tüm stratejik hedeflerinin merkezinde 

yer alır. 

  

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

A.1. Liderlik ve Kalite 

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı 

Trabzon Üniversitesi İlahiyat Fakültesi 2547 sayılı Yüksek Öğretim Kanunu ile 

Akademik Teşkilat Yönetmeliğinde belirlenmiş esaslara göre yapılandırılmıştır 

(A.1.1.1). Bu yapılanma içerisinde birimde; Dekan, iki adet Dekan Yardımcısı ve 

Fakülte Sekreteri tarafından idarî süreçler yürütülmektedir (A.1.1.2) (A.1.1.3). Bunun 

yanı sıra Fakülte Kurulu, Fakülte Yönetim Kurulu, Bölüm Başkanlıkları, Ana Bilim 

Dalı Başkanlıkları, kurullar ve komisyonlar da idarî yapılanma içerisinde yer 

almaktadır. Fakülte yönetimi ve idari yapısını gösteren organizasyon şeması 

kamuoyuyla paylaşılmıştır (A.1.1.4). Birimimizde periyodik olarak fakülte kurulu, 

fakülte yönetim kurulu ve birim danışma kurulu toplanmakta (A.1.1.5) (A.1.1.6) 

(A.1.1.7) (A.1.1.8) her eğitim-öğretim yılının başında ve sonunda ise öğretim 

elemanlarının tamamının katılımıyla akademik kurul toplantıları düzenlenmektedir 

(A.1.1.9) (A.1.1.10). Kalite ve akreditasyon süreçlerinin birimimizde daha sağlıklı ve 

verimli bir şekilde yürütülmesi amacıyla 4 Kalite Alt komisyonunun yanı sıra, “Kalite 

Üst Komisyonu”, “Akreditasyon Kurulu”, ve “İlahiyat Fakültesi Çalışma 

Komisyonları” kurulmuştur (A.1.1.11) (A.1.1.12) (A.1.1.13) (A.1.1.14) (A.1.1.15) 

(A.1.1.16) (A.1.1.17). “İlahiyat Fakültesi Çalışma Komisyonları” birimimizin 

ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalardandır. Her bir 

komisyon, birim sorumlusu ve üyelerden oluşmak suretiyle yapılandırılmıştır. Bu 



komisyonların hangi faaliyetleri yürüteceği, çalışma usul ve esaslarının neler olduğu, 

hedefleri ve iş akış şemaları belirlenmiş olup birim web sayfasında yayınlanmıştır 

(A.1.1.18). Katılımcı yönetişim anlayışı gereği, yukarıda bahsi geçen farklı konulardaki 

25 fakülte komisyonunun düzenlenmesine ilişkin iç paydaşlarımız olan öğretim 

elemanlarının görüşleri “TRÜ İlahiyat Fakültesi Komisyonları Taslağına İlişkin Paydaş 

Görüş ve Önerileri Anketi” ile alınmış olup son şekline kavuşmuştur (A.1.1.19). PUKO 

döngüsüne uygun olarak 2024 yılında planlanan ve uygulanan “İlahiyat Fakültesi 

Çalışma Komisyonları”, 2025 yılında da çalışmalarını sürdürmüş, takvim ve iş akış 

şemalarını güncellemiştir (A.1.1.20). Kontrol ve önlem almak için 2025 yılında 

Dekanlık, ilgili komisyonlarla müstakil toplantılar düzenleyerek komisyon çalışmalarını 

yakından takip etmiş ve yeni kararlar almıştır (A.1.1.21) (A.1.1.22) (A.1.1.23) 

(A.1.1.24) (A.1.1.25) (A.1.1.26) (A.1.1.27) (A.1.1.28) (A.1.1.29) (A.1.1.30). 2026 yılı 

için ise Fakülte Çalışma Komisyonları’nın işleyişinin denetlenmesi ve komisyonların 

etkinlik düzeylerinin ölçülebilir kriterlere bağlanması hedeflenmektedir. Son olarak 

2025 yılında Trabzon Üniversitesi’nin eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetleri ile idari 

hizmetlerin iç ve dış kalite güvencesi ve akreditasyon süreçleri konularındaki 

çalışmalarına ilişkin usul ve esasları düzenlemek üzere Trabzon Üniversitesi Kalite 

Yönergesi ve Kalite El Kitabı hazırlanmıştır (A.1.1.31). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumun yönetişim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları 

izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)A.1.1._1: Yüksek Öğretim Kanunu 

(2)A.1.1._2: İlahiyat Fakültesi Yönetim Kurulu 

(2)A.1.1._3: Dekanlık Devir Teslimi 

(2)A.1.1._4: İlahiyat Fakültesi Organizasyon Şeması 

(3)A.1.1._5: Fakülte Yönetim Kurulu Kararları 

(3)A.1.1._6: Fakülte Kurulu Kararları 

(3)A.1.1._7: Birim Danışma Kurulu Toplantısı 

(3)A.1.1._8: Birim Danışma Kurulu Toplantı Raporu 

(3)A.1.1._9: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Bahar Dönemi Akademik Kurul Toplantısı 

(3)A.1.1._10: 2024-2025 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi I. Akademik Kurul 

Toplantısı 

(2)A.1.1._11: Kalite Üst Komisyonu 

(2)A.1.1._12: Akreditasyon Kurulu 

(2)A.1.1._13: Fakülte Komisyonları 
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(2)A.1.1._14: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu 

(2)A.1.1._15: Araştırma ve Geliştirme Alt Komisyonu 

(2)A.1.1._16: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu 

(2)A.1.1._17: Toplumsal Katkı Alt Komisyonu 

(2)A.1.1._18: 2024 yılı Fakülte Komisyonları 

(4)A.1.1._19: TRÜ İlahiyat Fakültesi Komisyonları Taslağına İlişkin Paydaş Görüş ve 

Önerileri Anketi 

(3)A.1.1._20: 2025 yılı Fakülte Komisyonları 

(3)A.1.1._21: Proje ve Ar-Ge Komisyonu 

(3)A.1.1._22: Oryantasyon Birimi 

(3)A.1.1._23: Fakülte Tanıtım Komisyonu 

(3)A.1.1._24: Topluma Hizmet Komisyonu ile Toplantı 

(3)A.1.1._25: Ödüllendirme ve Teşvik Komisyonu ile Toplantı 

(3)A.1.1._26: Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu ile Toplantı 

(3)A.1.1._27: Mesleki Uygulamalar Komisyonu ile Toplantı 

(3)A.1.1._28: Burs Tespit Komisyonu ile Toplantı 

(3)A.1.1._29: Uluslararasılaşma ve Değişim Programları Komisyonları ile Toplantı 

(3)A.1.1._30: Birim Mekanları Yönetim ve Denetim Komisyonu ile toplantı 

(3)A.1.1._31: Kalite El Kitabı-Versiyon 1 

  

A.1.2. Liderlik 

Trabzon Üniversitesi İlahiyat Fakültesi, kalite yönetim sisteminin geliştirilmesi, 

uygulanması ve etkinliğinin sürekli olarak arttırılmasını sağlamak için gereken tüm 

faaliyetleri iş birliği içerisinde ve etkili bir şekilde yürütür. Kalite kültürünün Dekanlık 

bünyesinde istikrar bulması hedeflenir ve bu kültür Dekanlık liderliğinde 

yaygınlaştırılır. Kalite güvencesi ve akreditasyon kültürünün akademik ve idari personel 

ile öğrenciler tarafından benimsenmesi amaçlanır ve bu doğrultuda seminerler ve 

toplantılar düzenlenir (A.1.2.1) (A.1.2.2) (A.1.2.3) (A.1.2.4) (A.1.2.5) (A.1.2.6) 

(A.1.2.7) (A.1.2.8). Kalite Komisyonunun yetki, görev ve sorumlulukları belirlenmiş, 

organizasyon yapısı tanımlanmıştır. Birim; kalite faaliyetlerini, üniversite kalite 

politikalarıyla bütünleşik olarak çalışan kaliteden sorumlu üst kurul yardımıyla yürütür 

(A.1.2.9). Kalite alt komisyonlarının her biri ise yıllık eylem planları ve iş akış 
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tarihlerini belirler (A.1.2.10) (A.1.2.11) (A.1.2.12) (A.1.2.13). Komisyonlar bu 

planlamaları çerçevesinde yıl boyunca çeşitli sayıda toplantılar düzenlemiştir. Bu 

toplantılardaki gündemler ve toplantı tutanakları birim web sayfasında yayınlanarak 

paydaşlar düzenli bir şekilde bilgilendirilip sürece dahil edilmişlerdir (A.1.2.14) 

(A.1.2.15) Ayrıca öncelikli paydaşımız olan öğrencilere uygulanan anketlerde ve 

öğrenci temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmelerinde en fazla dile getirilen talepler 

listelenmiş olup ilgili kapsamda Dekanlık liderliğinde yapılan ve yapılacak faaliyetler 

rapor halinde şeffaf bir şekilde kamuoyuna sunulmuştur (A.1.2.16) (A.1.2.17) Birim, 

liderlik kültürünün oluşturulmasında paydaşların memnuniyetini esas alır. Bu bağlamda 

2025 yılında Liderlik Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu tarafından kurumun 

yöneticilerinin liderlik yetkinliklerini ölçmek ve izlemek için “Liderlik Anketi” 

oluşturulmuştur (A.1.2.18). İlgili anket birimin öğretim üyelerine uygulanmış olup 

sonuçları analiz edilmiştir (A.1.2.19). Anket sonuçlarına göre Dekanlık yönetimi 

bilgilendirilmiş ve gereken önlemleri almak için planlamalar yapılmıştır (A.1.2.20). 

PUKO döngüsüne uygun olarak yapılan planlar doğrultusunda Dekanlık, akademik 

personel ile unvanlar bazında odak grup görüşmeleri/istişare toplantıları 

gerçekleştirmiştir (A.1.2.21). Akademik personelin görüş, talep ve önerileri dinlenerek 

ortak bir değerlendirme zemini oluşturulmaya çalışılmıştır. Bu amacın gerçekleştirilip 

gerçekleştirilmediğini kontrol etmek için ise “İstişare Toplantıları Geri Bildirim Anketi” 

uygulanmıştır (A.1.2.22). Söz konusu anketin sonuçları analiz edilmiş olup 2026 yılı 

için çeşitli iyileştirme adımları hedeflenmiştir (A.1.2.23). Benzer şekilde 2024 yılında 

olduğu gibi 2025 yılında da birimimizde Dekanlık liderliğinde akademik personelin 

farklı konularda bilgi ve becerilerini geliştirmeye yönelik eğitimler düzenlenmiştir 

(A.1.2.24) (A.1.2.25) (A.1.2.26) (A.1.2.27). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Liderlik uygulamaları ve bu uygulamaların kalite güvencesi sistemi ve kültürünün 

gelişimine katkısı izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)A.1.2._1: Akreditasyon Süreci Toplantısı 

(2)A.1.2._2: Kalite ve Akreditasyon Süreci Kapsamında Bilgilendirme Toplantısı 

(2)A.1.2._3: Akademik Personel İçin Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı 

(2)A.1.2._4: Öz Değerlendirme Raporu Hazırlık ve Bilgilendirme Toplantısı 

(2)A.1.2._5: Öğrenciler İçin Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı 

(2)A.1.2._6: Akreditasyon Güz Dönemi Değerlendirme Toplantısı 

(2)A.1.2._7: Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı 

(2)A.1.2._8: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Resmî Yazılar 

(2)A.1.2._9: Kalite Üst Komisyonu 

(2)A.1.2._10: Eğitim-Öğretim Komisyonu Eylem Planı 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4767/fakultemizde-akreditasyon-sureci-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4246/fakultemizde-kalite-ve-akreditasyon-sureci-kapsaminda-bilgilendirme-toplantisi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4844/fakultemizde-akreditasyon-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4697/fakultemiz-akreditasyon-kurulu-oz-degerlendirme-raporu-hazirligi-icin-toplanti-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4873/ogrencilerimize-yonelik-akreditasyon-bilgilendirme-toplantisi-yapildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5449/fakultemizde-akreditasyon-calismalari-guz-donemi-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5569/fakultemizde-ilahiyat-akreditasyon-ajansinin-yapacagi-saha-ziyareti-oncesinde-bir-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://drive.google.com/drive/folders/1v0A2Y-Un2X91F18JalR7RmVs0fjVQweC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7882/kalite-ust-komisyonu
https://trabzon.edu.tr/Share/1BC49FEE28B8F5449A77A704B9E8DCC7


(2)A.1.2._11: Ar-Ge Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.2._12: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.2._13: Toplumsal Katkı Komisyonu Eylem Planı 

(3)A.1.2._14: Kalite Komisyonları Toplantıları 

(3)A.1.2._15: Kalite Toplantıları Tutanakları 

(4)A.1.2._16: Talep İzleme Raporları 

(4)A.1.2._17: Anket ve Odak Grup Görüşmeleri İzleme Takvimi 

(4)A.1.2._18: Liderlik Anketi 

(4)A.1.2._19: Liderlik Anketi Analiz ve Değerlendirme 

(4)A.1.2._20: Liderlik Anket Sonuçlarına Yönelik İdareyi Bilgilendirme Toplantısı 

(3)A.1.2._21: İstişare Toplantıları 

(4)A.1.2._22: İstişare Toplantıları Geri Bildirim Anketi 

(4)A.1.2._23: İstişare Toplantıları Geri Bildirim Anketi Analizi 

(3)A.1.2._24: Cost Action Tanıtım Sunumu 

(3)A.1.2._25: BAP Bilgilendirme Toplantısı 

(3)A.1.2._26: Ders Değerlendirme Raporu Hazırlama Eğitimi 

(3)A.1.2._27: Tübitak Projeleri Tanıtım Toplantısı 

  

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 

Birimin resmî internet sayfasında “Risk Değerlendirme Standartları” yayımlanmıştır. 

Bu standartlar doğrultusunda, birim genelini kapsayan bir stratejik plan hazırlanmış; 

planlama ve programlama süreçleri esas alınarak risklerin tanımlanması ve analiz 

edilmesine yönelik alt yapı ve uygulama çerçeveleri oluşturulmuştur (A.1.3.1). İlahiyat 

Fakültesi Eğitim ve Öğretim Kalite Alt Komisyonu tarafından 2024 yılı içinde, temel 

paydaş olarak kabul edilen öğrencilere yönelik anket uygulamaları gerçekleştirilmiş ve 

öğrenci temsilcileriyle yapılan odak grup görüşmelerinde öne çıkan talep ve beklentiler 

tespit edilmiştir. Bu kapsamda yürütülen mevcut çalışmalar ile ilerleyen süreçte 

planlanan faaliyetler ayrıntılı bir rapor hâline getirilerek sunulmuştur (A.1.3.2). Ayrıca 

2024 yılı içerisinde akademik ve idari personel ile öğrencileri kapsayan iç paydaş 

anketleri hazırlanmış; söz konusu anketlerden elde edilen geri bildirimler, geleceğe 

yönelik iyileştirme, düzenleme ve planlama süreçlerinde kullanılmak üzere fakültenin 

internet sayfasında kayıt altına alınmıştır (A.1.3.3). 2025 yılı için ise yapılacak yeni 

çalışmalar ve uygulanmaya devam edecek eylemler için her bir kalite alt komisyonu 

https://trabzon.edu.tr/Share/9EBC43D3F752869144455E528386866F
https://trabzon.edu.tr/Share/F3464BBA7FADF8E1E080A2C0A0D3D63D
https://trabzon.edu.tr/Share/F7B39BA0828A5546FD99F5ED91C9585F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7552/kalite-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7456/toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9762930E3A638FF224F87DEADC65AD98
https://docs.google.com/forms/d/1g8qjYuBuhbuiQu1oo9_7fml8M8oME60TktsAJm7gk_I/viewform?ts=6820ec17&edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7752E07FB07C55C0DCD7C89E3511C604
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5014/liderlik-anketi-sonuclari-dekanlik-bilgilendirme-toplantisinda-degerlendirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5354/fakultemizde-akademik-personel-istisare-toplantilari-yapildi
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewhLf6DD2DDtOp1p6TtleViTsLvpcurCoQnQ_a2-jQTmIkrw/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/C68E1AFA0E32664C717E3624686B799D
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4436/fakultemizde-cost-action-tanitim-sunumu-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4884/fakultemizde-bap-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5679/ilahiyat-fakultesinde-ders-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5319/fakultemizde-proje-imkanlari-ve-tubitak-projeleri-tanitim-toplantisi-gerceklestirildi


yıllık eylem planlarını hazırlamıştır. Bu eylem planlarında kalite raporu alt başlıklarının 

mevcut durumu ve kurumsal dönüşüm için gerekli olan iyileştirme hedeflerinin neler 

olduğu bilgisi yer almaktadır. (A.1.3.4) (A.1.3.5) (A.1.3.6) (A.1.3.7). Yıl başında 

planlanan bu eylemlere uygun olarak her birim 2025 yılı boyunca faaliyetlerini 

sürdürmüş (A.1.3.8) ve alınan kararları toplantı tutanaklarına yansıtarak kamuoyu ile 

paylaşmıştır (A.1.3.9). Birim düzeyinde gerçekleşecek iyileştirmeler için gerekli olan 

uygulamalar, anket ve odak grup görüşmeleri de bir takvime bağlanmıştır (A.1.3.10) 

Anketler ve odak grup görüşmeleri sonucunda Birimde yapılan iyileştirmeler talep 

izleme raporlarına yansıtılmış ve paydaşlar bilgilendirilmiştir (A.1.3.11) Kurumsal 

dönüşüm kapasitesi başlığı için müstakil olarak bir toplantı gerçekleştirilmiş, mevcut 

durum değerlendirilmiş ve 2026 yılı için planlamalar yapılmıştır (A.1.3.12). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen değişim yönetimi 

uygulamaları izlenmekte ve önlemler alınmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)A.1.3._1: Risk Değerlendirme Standartları 

(4)A.1.3._2: Talep İzleme Raporları 

(4)A.1.3._3: Alt Komisyon Anketleri ve Analizleri 

(2)A.1.3._4: Eğitim-Öğretim Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.3._5: Ar-Ge Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.3._6: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.3._7: Toplumsal Katkı Komisyonu Eylem Planı 

(3)A.1.3._8: Kalite Komisyonları Toplantıları 

(3)A.1.3._9: Kalite Toplantıları Tutanakları 

(3)A.1.3._10: Anket ve Odak Grup Görüşmeleri İzleme Takvimi 

(4)A.1.3._11: Talep İzleme Raporları 

(3)A.1.3._12: Kurumsal Dönüşüm Kapasitesi Başlığı Değerlendirme Toplantısı 

  

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 

Birim bünyesinde, kalite süreçlerinin kalite kültürü çerçevesinde yürütülmesini 

sağlamak amacıyla 2021 yılından itibaren Birim Kalite Komisyonu görev yapmaktadır 

(A.1.4.1). Komisyon, Trabzon Üniversitesi Kalite Güvencesi Yönergesi doğrultusunda 

yapılandırılmış; organizasyonel yapısı oluşturulmuş ve görev tanımları ilgili personele 

duyurulmuştur. Komisyon, fakülte içindeki diğer komisyonlar ve koordinatörlüklerle iş 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3142/risk-degerlendirme-standartlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4528/anketler
https://trabzon.edu.tr/Share/1BC49FEE28B8F5449A77A704B9E8DCC7
https://trabzon.edu.tr/Share/9EBC43D3F752869144455E528386866F
https://trabzon.edu.tr/Share/F3464BBA7FADF8E1E080A2C0A0D3D63D
https://trabzon.edu.tr/Share/F7B39BA0828A5546FD99F5ED91C9585F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7552/kalite-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7456/toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9762930E3A638FF224F87DEADC65AD98
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5655/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-10-toplantisini-gerceklestirdi


birliği içinde çalışarak kalite süreçlerine aktif katılım sağlamaktadır. Komisyonun temel 

sorumlulukları ve yetkileri şunlardır: • Kalite Güvencesi Sistemi kapsamında gerekli 

süreçlerin belirlenmesi, uygulanması ve sürdürülmesinin sağlanması, • Kalite sistemi 

performansının izlenmesi ve iyileştirme ihtiyaçlarının Dekanlığa raporlanması, • 

Üniversite genelinde öğrenci odaklılık bilincinin yaygınlaştırılmasına katkı sağlanması, 

• Kalite süreçlerine ilişkin dış paydaşlarla iş birliğinin yürütülmesi. Birimimizde kalite 

ve akreditasyon sürecini sağlıklı ve verimli sürdürmek amacıyla beş öğretim elemanı, 

fakülte sekreteri ve bir öğrenci temsilcisi olmak üzere toplam yedi kişiden oluşan 

“Kalite Üst Komisyonu” oluşturulmuştur (A.1.4.2). Bu komisyona bağlı olarak; Eğitim 

ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, Liderlik Yönetişim ve Kalite, Toplumsal Katkı 

olmak üzere dört alt komisyon daha vardır (A.1.4.3). Ayrıca ihtiyaçlar doğrultusunda 

küçük alt çalışma komisyonları oluşturulup ve her bir komisyon birim sorumlusu ve 

üyelerden oluşmak suretiyle yapılandırılmıştır (A.1.4.4). Kalite komisyonu diğer 

komisyonlarla birlikte koordineli olarak hareket ederek alt komisyonlarıyla birlikte daha 

çoğulcu ve katılımcı bir yapının oluşmasını hedeflemekte, ayrıca istişare ve denetim 

kültürünün yaygın bir şekilde birimde yer almasını sağlamaktadır. Bu anlamda öncelikle 

kurulan alt komisyonlarla birlikte görev tanımlamaları yapılmıştır (A.1.4.5). Bütün alt 

komisyonlarla birlikte koordineli olarak 2021 yılından itibaren her yıl birim içi 

değerlendirme raporları hazırlanmıştır (A.1.4.6). Bu Komisyonların her biri düzenli 

toplantılar yapıp, yıllık eylem planı ve iş akış tarihlerini belirlemiştir (A.1.4.7) (A.1.4.8) 

(A.1.4.9) (A.1.4.10). Kalite ve akreditasyon sisteminin doğru anlaşılıp bütün paydaşlar 

tarafından benimsenmesi adına birim içi bilgilendirme toplantıları icra edilmiştir ve bu 

toplantılarda iç paydaşlarımızın sürece bilinçli katkılarının sağlanması adına ayrı ayrı 

akademik personel ve öğrencilere bilgilendirme sunumları yapılmıştır. Bu şekilde kalite 

güvencesi sistemi için gerekli olan süreçlerin belirlenip uygulanması ve sürdürülmesi 

sağlanmıştır (A.1.4.11) (A.1.4.12) (A.1.4.13) (A.1.4.14) (A.1.4.15). 

Olgunluk Düzeyi 

3 - İç kalite güvencesi sistemi kurumun geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak 

yürütülmektedir. 

Kanıtlar 

(3)A.1.4._1: Birim İçi Değerlendirme Raporları (2021-2024) 

(2)A.1.4._2: Kalite ve Akreditasyon Üst Komisyonu 

(2)A.1.4._3: Eğitim-Öğretim Alt Komisyonu 

(2)A.1.4._4: TRU Çalışma Komisyonları 

(2)A.1.4._5: Komisyonların Görev Tanımı ve Sorumlulukları 

(3)A.1.4._6: Birim İç Değerlendirme Raporları 

(2)A.1.4._7: Eğitim-Öğretim Alt Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.4._8: Liderlik Yönetişim ve Kalite Komisyonu Eylem Planı 

(2)A.1.4._9: Araştırma Geliştirme Komisyonu Eylem Planı 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8120/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7882/kalite-ust-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/5603/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7704/2024-yili-fakulte-komisyonlarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8120/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8294/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-yillik-eylem-planlari
https://trabzon.edu.tr/Share/F3464BBA7FADF8E1E080A2C0A0D3D63D
https://trabzon.edu.tr/Share/9EBC43D3F752869144455E528386866F


(2)A.1.4._10: Toplumsal Katkı Eylem Planı 

(3)A.1.4._11: Kalite ve Akreditasyon Süreci Kapsamında Bilgilendirme Toplantısı 

(3)A.1.4._12: Akademik Personel İçin Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı 

(3)A.1.4._13: Öz Değerlendirme Raporu Hazırlık ve Bilgilendirme Toplantısı 

(3)A.1.4._14: Öğrenciler İçin Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı 

(3)A.1.4._15: Akreditasyon Çalışmaları 

  

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 

Kamuoyunun bilgilendirilmesine yönelik süreçler kurumsal düzeyde tanımlanmış olup, 

bu kapsamda Rektörlük bünyesinde “Kurumsal İletişim Direktörlüğü” oluşturulmuştur. 

Fakültemizde ise kurumsal iletişimi görev alanlarına göre ilgili dekan yardımcıları 

yapmaktadır. Rektörlük bünyesindeki Kurumsal İletişim Direktörlüğü tarafından 

yürütülen çalışmalar, üniversitenin resmî internet sitesi aracılığıyla kamuoyunun 

bilgisine sunulmaktadır (A.1.5.1). Birimin bazı büyük çaplı çalışmaları da fakülte web 

sitesinin yanı sıra, Kurumsal İletişim Direktörlüğü aracılığıyla üniversitenin resmî 

internet sitesinde kamuoyu ile paylaşılmaktadır. Birim, akademik ve idari personeline, 

öğrencilerine ve topluma karşı taşıdığı sorumluluk gereği; çeşitli başlıklardaki 

faaliyetlerine ilişkin güncel bilgi ve verileri düzenli olarak kamuoyuyla paylaşmaktadır. 

Birime ait resmî web sitesinde; Haberler, Duyurular ve Etkinlikler şeklindeki 3 kategori 

üzerinden kamuoyu bilgilendirmeleri gerçekleştirilir. Birim; akademik, sosyal ve 

kültürel nitelikte gerçekleştirdiği faaliyetlerin birime ait sosyal medya hesaplarından da 

paylaşılmasını sağlayarak daha geniş kitlelere ulaşmayı hedefler. (A.1.5.2) (A.1.5.3) 

Bunun yanı sıra fakülte bünyesinde “Web Sayfaları ve Sosyal Medya Komisyonu” 

kurulmuş; bu komisyonun görev tanımları ile iş akış süreçleri belirlenmiştir (A.1.5.4). 

Web Sayfaları ve Sosyal Medya Komisyonu tarafından web sayfasının ve sosyal medya 

hesaplarının etkinliğini artırmak ve kullanıcı deneyimini iyileştirmek amacıyla 

toplantılar gerçekleştirilir. Web sayfasının mevcut durumu, erişilebilirlik sorunları ve 

güncellemeler üzerine detaylı değerlendirmeler yapılır ve ihtiyaç duyulan değişikliklere 

gidilir (A.1.5.5) (A.1.5.6) (A.1.5.7). Paydaşları bilgilendirme noktasında kurumsal e-

posta adresi de etkin bir rol oynar. Söz konusu akademik ve sosyal faaliyetler hakkında 

Dekanlığın her sınıf düzeyinden temsilci öğrencilerle oluşturduğu WhatsApp 

bilgilendirme grupları aracılığıyla da duyurular yapılır. Birim; her türlü politika, rapor, 

iç değerlendirme raporu vb. faaliyetlerini ilgili komisyonların görüşünü aldıktan sonra 

fakülte kurulunun onayından geçirerek paydaşlara sunmaktadır (A.1.5.8) (A.1.5.9) 

(A.1.5.10). Ayrıca Fakülte Tanıtım Komisyonu ile Değişim Programları ve Dış İlişkiler 

Koordinatörlüğü tarafından çeşitli organizasyonlar ve toplantılar dahilinde birime dair 

tanıtım ve bilgilendirme faaliyetleri gerçekleştirilir (A.1.5.11) (A.1.5.12) (A.1.5.13) 

(A.1.5.14) 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmaları izlenmekte 

ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmektedir. 

https://trabzon.edu.tr/Share/F7B39BA0828A5546FD99F5ED91C9585F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4246/fakultemizde-kalite-ve-akreditasyon-sureci-kapsaminda-bilgilendirme-toplantisi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4844/fakultemizde-akreditasyon-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4697/fakultemiz-akreditasyon-kurulu-oz-degerlendirme-raporu-hazirligi-icin-toplanti-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4873/ogrencilerimize-yonelik-akreditasyon-bilgilendirme-toplantisi-yapildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7719/akreditasyon-calismalari


Kanıtlar 

(2)A.1.5._1: Kurumsal İletişim Direktörlüğü 

(2)A.1.5._2: TRU İlahiyat Fakültesi Web Sayfası 

(3)A.1.5._3: İlahiyat Fakültesi Sosyal Medya Hesapları 

(2)A.1.5._4: Web Koordinatörlüğü Komisyonu 

(3)A.1.5._5: Web Koordinatörlüğü Toplantıları 

(3)A.1.5._6: Bize Ulaşın Sistemi 

(3)A.1.5._7: Talep Bildirim Sistemi 

(3)A.1.5._8: Fakülte Faaliyet Raporları 

(3)A.1.5._9: Fakülte Birim İçi Değerlendirme Raporları 

(4)A.1.5._10: Talep İzleme Raporları 

(2)A.1.5._11: Fakülte Tanıtım Birimi 

(2)A.1.5._12: Kurumsal İletişim Komisyonu 

(2)A.1.5._13: Dış İlişkiler Koordinatörlüğü Komisyonu 

(2)A.1.5._14: Fakülte Tanıtım Sunusu 

  

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 

2024 yılı BİDR raporunda “A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar” başlığında/kriterinde 

olgunluk düzeyi dört (4) (Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen 

uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler 

alınmaktadır.) olarak tespit edilmişti. 2025 yılında olgunluk düzeyinin korunduğu ve bir 

üst kademeye yükselmesi için gerekli önlemlerin alındığı ve iyileştirmelerin yapıldığı 

görülmüştür. Bu bağlamda 2025 yılında birimimizde; liderlik, yönetişim ve kalite 

planlanması ve yönetimi, Kalite Komisyonu çatısı altında faaliyet gösteren Liderlik, 

Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu tarafından belirlenen ilke ve hedefler 

doğrultusunda, belirli bir sistematik çerçevede yürütülmektedir (A.2.1.1.). Bu sistematik 

yapı; birimin misyonu, vizyonu, stratejik amaçları ve politikalarını temel alarak 

süreçlerinin tutarlı, sürdürülebilir ve ölçülebilir bir biçimde uygulanmasını 

sağlamaktadır (A.2.1.2.) (A.2.1.5.). Mevcut olgunluk düzeyi gereğince birim; 

tanımlanmış ve kuruma özgü misyon, vizyon ve politikaları doğrultusunda 

gerçekleştirilen uygulamaları izlemekte ve paydaşlarıyla birlikte değerlendirerek 

önlemler almaktadır (A.2.1.3.) (A.2.1.6.). Tanımlanan misyon ve vizyon ifadesi, birim 

çalışanlarınca bilinmektedir. İfadeler birime özeldir, sürdürülebilir bir gelecek için yol 

göstericidir (A.2.1.4.). Birimin kalite güvencesi politikası vardır, paydaşların görüşü 

https://kid.trabzon.edu.tr/Iletisim
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/
https://www.instagram.com/truilahiyatfakultesi/?igsh=YzljYTk1ODg3Zg%3D%3D
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/96747085865C3DCE82924E16EE9AC2E1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/2917/fakultemiz-web-koordinatorlugu-toplanti-serisi-gerceklestirdi
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfFd3GENUUt8wTV6kwWK-CBZYxsOF-W4V2YJKR4Bhw0Q9LdOQ/viewform
https://tbs.trabzon.edu.tr/User/Login?ReturnUrl=%2F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3131/faaliyet-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8120/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/866224089DFC0A00CD5D76D00B4168D9
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/2BB90D6914782699BE42579A676FB291
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/CAA9052E2E768D23DDF2F100988814EA
https://trabzon.edu.tr/Share/30A8A925BBBBCFA0DE640CCBDF2E35F2


alınarak hazırlanmıştır. Politika, birim çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Politika 

belgesi yalın, somut ve gerçekçidir. Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana 

hatlarıyla tarif etmektedir. Kalite güvencesinin yönetim şekli, yapılanması, temel 

mekanizmaları, merkezi kurgu ve birimlere erişimi açıklanmıştır. Aynı şekilde eğitim ve 

öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetişim sistemi ve uluslararasılaşma 

politikaları vardır ve kalite güvencesi politikası için sayılan özelliklerin pek çoğunu 

taşır. Bu politika ifadelerinin somut sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri 

örnekleriyle sunulabilir (A.2.1.6.) (A.2.1.7.) (A.2.1.8.) (A.2.1.9.) (A.2.1.10.) (A.2.1.11.) 

(A.2.1.12.) (A.2.1.13.). 2025 yılına yönelik olarak misyon, vizyon ve politika 

süreçlerinin hem fakülte içinde hem de dış paydaşlarla ortaklaşa yürütülen faaliyetler 

üzerinden izlenmesi ve geliştirilmesi hedeflenmişti. Bu kapsamda, her bir etkinlik ve 

faaliyetin etkisinin değerlendirilmesi amacıyla anketler hazırlanması, eksiklik bulunan 

yönler için gerekli iyileştirme çalışmaları yapılması kararlaştırılmıştı. İlgili hedeflere 

büyük ölçüde ulaşıldığı, gerekli alanlarda iyileştirme çalışmalarının yapıldığı ve halen 

takip edildiği belirtilmelidir. 2026 yılına yönelik olarak ise; misyon, vizyon ve politika 

süreçlerinin hem fakülte içinde hem de dış paydaşlarla ortaklaşa yürütülen faaliyetler 

üzerinden artırılarak izlenmesi ve geliştirilmesi hedeflenmiştir. Bu kapsamda, her bir 

süreç ve faaliyetin etkisinin değerlendirilmesi amacıyla anket-geri bildirimlerin sistemli 

olarak sürdürülmesine, belirlenen eylem planlarının takip edilmesine, eksiklik bulunan 

yönler için gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılmasına ve örnek bir birim olmak için 

gerekli atılımların yapılmasına karar verilmiştir. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar 

izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 

Kanıtlar 

(4)A.2.1._1: Liderlik Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu Toplantıları 

(4)A.2.1._2: Kalite Toplantıları 

(4)A.2.1._3: Liderlik Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu Toplantı Tutanakları 

(2)A.2.1._4: Misyon ve Vizyon ve Temel Değerler 

(3)A.2.1._5: Fakülte Komisyonları ve Toplantı Tutanakları 

(4)A.2.1._6: TRÜ İlahiya Fakültesi 2026-2030 Yılı Stratejik Planı 

(4)A.2.1._7: İç ve Dış Paydaş Anketleri 

(4)A.2.1._8: Talep İzleme Raporları 

(4)A.2.1._9: Yıllık Eylem Planları 

(3)A.2.1._10: 2025 Yılı Fakülte Yönetim Kurulu Kararları 

(4)A.2.1._11: Kalite El Kitabı 

(4)A.2.1._12: Oryantasyon Kitapçığı 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7557/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7552/kalite-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7576/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3123/misyon-vizyon-ve-temel-degerler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9014/fakulte-komisyonlarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3AEE9A928DEAF86DDD8B28214063D6B9
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4528/anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8293/yillik-eylem-planlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7657/2025-yili-fakulte-yonetim-kurulu-kararlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7859/kalite-el-kitabi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4716/oryantasyon-kitapcigi


(3)A.2.1._13: Akreditasyon Çalışmaları 

  

A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 

2024 yılı raporunda olgunluk düzeyi üç (3) (Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından 

benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu 

uygulamaları vardır.) olarak tespit edilen “A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler” başlığının 

olgunluk düzeyinin 2024 yılında bir üst dereceye (4) (Kurum uyguladığı stratejik planı 

izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirerek gelecek planlarına 

yansıtılmaktadır.) yükseldiğini söylemek mümkün gözükmektedir. Nitekim birimin 

bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı 

ve bu planıyla uyumlu uygulamaları bulunmaktadır. Birimde stratejik plan kültürü ve 

geleneği vardır, mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt 

hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması, önceliklendirilmesi, sorumluları, mali 

kaynakları bulunmaktadır ve bunlar paydaşların görüşü alınarak hazırlanmıştır 

(A.2.2.1.) (A.2.2.2.). Birimde araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği 

izlenmekte ve iyileştirilmektedir. Birimin 2025 yılı içerisinde hazırlanmış ve ilan 

edilmiş bir stratejik planı bulunmaktadır (A.2.2.2.). Birimde stratejik amaç ve hedefler 

doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte 

değerlendirilmektedir. Stratejik plan hazırlanırken ilgili paydaşların görüşlerinden elde 

edilen veriler dikkate alınmıştır. (A.2.2.3.) (A.2.2.4.) (A.2.2.5.) (A.2.2.6.) (A.2.2.7.) 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurum uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte 

değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır. 

Kanıtlar 

(3)A.2.2._1: Stratejik Plan ve Geliştirme Süreçleri 

(3)A.2.2._2: TRÜ İlahiya Fakültesi 2026-2030 Yılı Stratejik Planı (s. 28-35) 

(4)A.2.2._3: İç ve Dış Paydaş Anketleri 

(4)A.2.2._4: Talep İzleme Raporları 

(2)A.2.2._5: Birim İç Değerlendirme Raporları 

(4)A.2.2._6: Akreditasyon Çalışmaları 

(4)A.2.2._7: Öğrenci Temsilcileri İle Odak Grup Görüşmeleri 

  

A.2.3. Performans yönetimi 

2024 yılı raporunda “Performans Yönetimi” başlığının olgunluk düzeyi üç (3) 

(Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır.) olarak 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7719/akreditasyon-calismalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3145/kontrol-faaliyetleri-standartlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7044/stratejik-plan
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4528/anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8120/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7719/akreditasyon-calismalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4505/egitim-ve-ogretim-kalite-alt-komisyonu-odak-grup-gorusmelerini-gerceklestirdi


tespit edilmiştir. 2025 yılında olgunluk düzeyinin korunduğu; bir üst dereceye (4) 

(Birimde performans göstergelerinin işlerliği ve performans yönetimi mekanizmaları 

izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.) çıkması için 

de bazı adımların atıldığı, bazı iyileştirme faaliyetlerinin yapıldığı gözlemlenmektedir. 

Birimde, üniversitenin ve birimin stratejik amaçları doğrultusunda sürekli iyileşmesine 

ve geleceğe hazırlanmasına yardımcı performans yönetim mekanizmaları bütünsel bir 

yaklaşımla ele alınmaktadır. (A.2.3.1.) (A.2.3.2.) Bilişim sistemleriyle desteklenerek 

performans yönetiminin doğru ve güvenilir olması sağlanmaktadır. Birimin stratejik 

bakış açısını yansıtan performans yönetimi, süreç odaklı ve paydaş katılımıyla 

sürdürülmektedir (A.2.3.3.) (A.2.3.4.) (A.2.3.6.). Tüm temel etkinlikleri kapsayan 

kurumsal (genel, anahtar, uzaktan eğitim vb.) performans göstergeleri tanımlanmış ve 

paylaşılmıştır. Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl 

ilişkilendirildiği tanımlanmış ve yazılıdır (A.2.3.5.) (A.2.3.1.). Birim, düzenli olarak 

yıllık faaliyet raporları oluşturmakta ve birim içi öz değerlendirme raporları 

düzenlemektedir (A.2.3.2.) (A.2.3.6.). 2026 yılında ise performans göstergelerinin 

izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi süreçlerinin iç ve dış paydaşların 

katılımlarıyla takip edilmesi kararlaştırılmıştır. 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır. 

Kanıtlar 

(3)A.2.3._1: TRÜ İlahiyat Fakültesi 2026-2030 Yılı Stratejik Planı 

(2)A.2.3._2: 2025 Yılı İdare Faaliyet Raporu 

(3)A.2.3._3: 2025 Yılı İlk Altı Aylık Performans Göstergesi 

(3)A.2.3._4: 2025 Yılı İkinci Altı Aylık Performans Göstergesi 

(3)A.2.3._5: 2025 Yılı Fakülte Yönetim Kurulu Kararları 

(3)A.2.3._6: TRÜ İlahiyat Fakültesi Komisyonları Taslağına İlişkin Paydaş Görüş ve 

Önerileri Anketi 

  

A.3. Yönetim Sistemleri 

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 

Birimin genelinde kalite süreçlerinin tamamını destekleyen bütünleşmiş bilgi yönetim 

sistemi bulunmaktadır. Birimimizin merkezi otomasyon için gerekli olan birim internet 

sayfası (A.3.1.1) bulunmaktadır. Kurumumuz 2022 yılı itibariyle Üniversitemizin diğer 

birimleriyle birlikte bilgi yönetim (UBYS) ve merkezî otomasyon sistemini 

kullanmaktadır (A.3.1.2). Bu sistemde “Belge Kullanıcısı”, “Öğrenci” ve “Akademik 

Personel” olmak üzere üç tip kullanım modülü bulunmaktadır. Öğrenciler, “Öğrenci” 

web modülü üzerinden haftalık ders programı, not görüntüleme, başarı durum belgesi 

(transkript), kayıt yenileme (ders seçme) işlemleri, muafiyet sınavı kayıt, çift ana 

dal/yan dal başvuru, hazırlık öğrenci bilgi görüntüleme ekranlarına ulaşmaktadır. 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3AEE9A928DEAF86DDD8B28214063D6B9
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3131/faaliyet-raporlari
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Öğretim üyeleri, “Öğretim Elemanları” modülü üzerinden ders öğrenci listelerini 

görmekte, notlarını girmekte, sınav devam çizelgeleri gibi raporlamalara ulaşmakta ve 

derslere ait öğrenme çıktılarını girmektedir. E-kampüs sisteminde öğrencilerimizin 

kişisel bilgileri, akademik gelişim ve başarı oranları düzenli ve sistemli bir şekilde takip 

edilebilmektedir. Toplanan verilerin güvenliği ve gizliliği üniversitenin yazılım 

programları ile sağlanmaktadır. Bu verilere Öğrenci İşleri Daire Başkanlığının 

kullanmış olduğu yazılımlar üzerinden erişilebilmekte, sistem üzerinden organizasyon 

tanımı yapılabilmekte, akademik takvimde yer alan aktiviteler tanımlanabilmekte, 

dersler ve ders programı oluşturulabilmektedir. Birim kütüphanesinde Rektörlüğün tüm 

birimleriyle entegre YORDAM Kütüphane Otomasyon Sistemi kullanılmaktadır 

(A.3.1.3). Birimimizin bütünleştiği UBYS verilerinin güvenliği ve gizliliği, 

Üniversitemiz Bilgi İşlem Daire Başkanlığı (BİDB) bünyesindeki bilgi yönetim sistemi 

ekibi tarafından sağlanmakta ve takip edilmektedir. Bu ekip; bilgi yönetim sistemlerinin 

tasarımı, geliştirilmesi, uygulanması ve yönetimiyle ilgili görevleri ve sorumlulukları 

yerine getirmekte (A.3.1.4), ayrıca kurumun tüm iş süreçleri ve fonksiyonları için 

gereken bilgi yönetim sistemlerini geliştirmekte ve yönetmektedir (A.3.1.5). Bu 

sistemlerin kullanımı, bakımı, geliştirilmesi ve güncellenmesi, sistemlerin uyumluluğu, 

performansı, güvenliği ve bütünlüğü ile ilgili sorumluluklar da bu ekibin uhdesindedir 

(A.3.1.6). Kurumumuzda kullanılan bilgi işlem sistemleri ve online erişimli 

bilgisayarlar antivirüs programı vasıtasıyla siber saldırılara ve sanal bilgi hırsızlığına 

karşı düzenli biçimde korunmakta, ortaya çıkan veya çıkması muhtemel sanal güvenlik 

sorunlarına karşı güncellemeler yapılmaktadır. Bu tür güvenlik hizmetleri ve 

iyileştirmeler Bilgi İşlem Daire Başkanlığı uhdesinde organize edilmektedir (A.3.1.7) 

(A.3.1.8) (A.3.1.9). 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Kurum genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, 

toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi 

işletilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)A.3.1._1: TRÜ İlahiyat Fakültesi Web Sayfası 

(2)A.3.1._2: Übys Sistemi 

(2)A.3.1._3: YORDAM 

(2)A.3.1._4: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Görevleri 

(2)A.3.1._5: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı İş Akış 

(3)A.3.1._6: Dijital Dönüşüm Yönergesi 

(3)A.3.1._7: Antivirüs Programı 

(3)A.3.1._8: İş Akış Süreçleri 

(3)A.3.1._9: TRÜ Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 2024 Yılı Birim Faaliyet Raporu 

  

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/
https://ubys.trabzon.edu.tr/
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/
https://bidb.trabzon.edu.tr/S/1243/genel-bilgiler
https://bidb.trabzon.edu.tr/S/4284/surecler
https://trabzon.edu.tr/Share/DA363875BE2ADA78AF44B361DFBCA4F5
https://bidb.trabzon.edu.tr/Duyuru/4330/antivirus-kurulumu
https://bidb.trabzon.edu.tr/S/8137/is-akis-surecleri
https://bidb.trabzon.edu.tr/Share/B863E1FFC34A916E9A6F6B4FE1E1E9DC


A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 

Üniversitemiz bünyesinde insan kaynakları yönetimine ilişkin karar ve uygulamaları 

kapsayan süreçler tanımlanmıştır (A.3.2.1). Birimimizde sayı bakımından her yıl tespit 

edilen personel ihtiyaçları Üniversitemiz Personel Daire Başkanlığına bildirilerek 

personel planlaması yapılmakta ve bu doğrultuda personel görevlendirme ve atamaları 

gerçekleştirilmektedir (A.3.2.2). İnsan kaynaklarının odağı sürekli iyileştirmedir. 

Kurumdaki akademik personelin performanslarını ölçmek üzere UBYS’ne entegre 

edilmiş Akademik Performans Bilgi Sistemi bulunmaktadır (A.3.2.3). Ayrıca Dijital 

Dönüşüm ve Yazılım Ofisi tarafından Üniversite akademik birimlerinin ve akademik 

personelinin çalışma verimliliğini daha iyi takip edip ölçebilmek ve iyileştirebilmek 

amacıyla tüm bilimsel ve akademik faaliyetlerin takip edilmesine olanak tanıyan 

Performans Veri Sistemi uygulamaya alınmıştır (A.3.2.4). Kurumda personel ve 

öğrencileri Talep Bildirim Sistemi (TBS) aracılığıyla Trabzon Üniversitesi Bilgi İşlem 

Daire Başkanlığına iletilen ve talep edilen tüm istekleri dikkate alınmaktadır (A.3.2.5). 

Birimimiz, yukarıda zikredilen Akademik Performans Bilgi Sistemi, Talep Bildirim 

Sistemi ve Performans Veri Sistemi uygulamalarının tamamına entegredir. Bu üç sistem 

dışında “Belge Sorgulama Sistemi”, “Bilimsel Araştırma Projeleri Sistemi (BAPSİS)”, 

“Mekân Yönetim Sistemi”, “Dijital Toplantı Arşivi”, “Dijital Anket Sistemi”, “UZEM 

Randevu Sistemi”, “Öğretmenlik Uygulaması Sistemi”, Proje Yönetim Sistemi” ve 

Faaliyet Raporu Sistemi” birimimizin bütünleşik olduğu “TRÜ Dijital Hizmetler” 

başlığı altında toplanmıştır (A.3.2.6). Hâlihazırda üniversitemizin 2021-2025 yılları 

arasında uygulanmak üzere oluşturulmuş bir stratejik planı (A.3.2.7) ve dönemsel 

planlara yönelik çalışmalar bulunmaktadır (A.3.2.8). Buna ek olarak, birimimizde 2026-

2030 yılları arasında uygulanmak üzere bir stratejik plan oluşturulmuştur. Bu stratejik 

planının 35. ve 36. sayfalarında “İnsan Kaynakları Yönetimi Stratejileri” başlığına da 

yer verilmiştir. Bu başlıkta üç stratejik hedef ve bu hedefler doğrultusunda üç faaliyet 

belirlenmiştir (A.3.2.7). Üniversitemizde birimimizin de tâbi olduğu, kadro 

planlamalarının hangi esaslara göre yapılacağının yer aldığı “Norm Kadro Yönetmeliği” 

bulunmaktadır (A.3.2.10). Üniversite tarafından hayata geçirilen “Performans Veri 

Sistemi”ne (PVS) birimimiz akademik personelinin yapmış oldukları akademik 

faaliyetler, çalışmalar düzenli olarak girilmekte ve bilgi akışının kesintisiz sürdürülmesi 

sağlanmaktadır. Fakat sisteme kullanıcı adı ve şifreyle giriş yapılarak bu faaliyetler 

görüntülenebilmektedir (A.3.2.11). Üniversitemiz tarafından akademisyenler ve idari 

personel için çevrimiçi anket sistemi mevcuttur. Bu sistem, veri toplama ve analiz 

süreçlerini hızlandırma ve kurum/birim içi kararların daha bilinçli şekilde alınmasına 

katkı sağlama amacını haizdir. Akademik ve idari personel bu sistemi kullanarak 

araştırmalarını/faaliyet alanlarını destekleyebilmekte, öğrencilerden geri bildirim 

alabilmekte, akademik ve idari süreçleri daha etkin bir şekilde yönetebilmektedir 

(A.3.2.12). 2025 yılında akademik ve idari personel ile öğrencilere ilişkin evraklara 

ulaşmanın kolaylaştırılması amacıyla birim sayfasında “Formlar” ana sekmesi 

oluşturulmuş ve tüm formlara “Akademik Personel”, “İdari Personel” ve “Öğrenciler” 

alt sekmelerinde yer verilmiştir (A.3.2.13) (A.3.2.14) (A.3.2.15). 2025 yılında 

akademisyenlerin fakülte idaresine ve fakültenin genel işleyişine dair görüş ve 

değerlendirmelerinin tespit edilip ölçülmesi amacıyla “Liderlik Anketi” yapılmıştır. Bu 

anket “Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu” tarafından analiz edip 

raporlanmıştır. Ayrıca akademisyenlerle unvanlarına göre ayrı ayrı yapılan toplantılara 

dair “İstişare Toplantıları Geri Bildirim Anketi” yapılmış ve sonuçları analiz edilerek 

raporlanmıştır (A.3.2.16). 2025 yılı Ekim ayı içerisinde “Liderlik, Yönetişim ve Kalite 

Alt Komisyonu” sekizinci toplantısını gerçekleştirmiştir. Toplantıda, sınav belgelerinin 



arşivlenmesi, öğretim çıktılarının değerlendirilmesine yönelik takiplerin yapılması ve 

anabilim dalları arasındaki iş birliği süreçlerinin güçlendirilmesi gibi başlıklar öne 

çıkmıştır. Ayrıca, yeni göreve başlayan öğretim elemanları ve araştırma görevlilerine 

yönelik mentorluk sistemi kurulması önerilmiştir. Toplantı sonunda, “ilgili birim ve 

komisyonlardan söz konusu hususlara ilişkin geri bildirimlerin iletilmesi” kararı 

alınmıştır (A.3.2.17). Dekanlığa yazılan dilekçeye dekanlıkça verilen cevapta akademik 

ve idari personelin uyumu için mentorluk sistemi konusunda 2025 yılı içerisinde bir 

adım atılmadığı belirtilmiştir. Konu 2026 yılı içerisinde değerlendirilecektir. 2025 yılı 

Ekim ayı içerisinde “Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu” dokuzuncu 

toplantısını gerçekleştirmiştir (A.2.1.16). 2025 yılı Ekim ayı içerisinde “Liderlik, 

Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu” onuncu toplantısını gerçekleştirmiştir (A.3.2.18). 

2024 yılı raporunda yer verilen “2025 yılında akademik personelin diğer alanlarda da 

ihtiyaçlarını merkeze alan memnuniyet anketlerinin yapılması, çıkan sonuçların analizi 

ile bir yol haritası belirlenmesi” şeklinde hedef konulmuştur. Bu doğrultuda; 2025 

yılında öğretim elemanlarının öğretim yetkinliklerini geliştirmeye yönelik ihtiyaç 

analizi anketi yapılmış ve anket raporu yayımlanmıştır (A.3.2.19). Yine aynı hedef 

kapsamında öğrencilere yönelik ihtiyaç analiz ve memnuniyet anketi yapılmış ve anket 

raporu fakülte internet sayfasında paylaşılmıştır (A.3.2.20). Fakülte fizikî imkânlarının 

ve öğrenim ortamının değerlendirilebilmesi ve geliştirebilmesi amacıyla “Araştırma ve 

Geliştirme Alt Komisyonu” tarafından öğrencileri ve akademik personeli kapsayan ayrı 

anketler de yapılmıştır (A.3.2.21). Fakat Kanıt_21 ve Kanıt_22’de zikredilen anketlerin 

raporları değerlendirilmemiştir. Kanıt_23’ün anketi ise raporlanmamış ve 

değerlendirilmemiştir. İlgili alt komisyonlardan, her eğitim-öğretim yılının başında 

tekrarlanması planlanan bu anketlerin sonuçlarını düzenli şekilde raporlamaları ve 

analiz etmeleri, sorunları tespit ederek önlemlere yönelik çalışma yapmaları 

istenecektir. 2025 yılı Eylül ayı içerisinde, fakülte dekan vekilimiz Prof. Dr. Cemil 

Hakyemez’in başkanlık ettiği “Akademik Personel İstişare Toplantıları” icra edildi. 

Toplantıda akademik süreçlerin işleyişi ele alınırken, öğretim üyelerinin görüş, talep ve 

önerileri dinlenerek ortak değerlendirmeler yapılmıştır (A.3.2.24). 2025 yılında çeşitli 

alanlarda öncü ve örnek çalışmalar gerçekleştiren personelin teşvik edilip 

ödüllendirilmesi hedefine yönelik olarak birim içinde bir “Ödüllendirme ve Teşvik 

Komisyonu” oluşturulmuştur. Bu komisyonun öngördüğü ilkeler çerçevesinde; “Eğitim-

Öğretim”, “Araştırma-Geliştirme” ve “Toplumsal Katkı” alanındaki faaliyetleriyle 

örnek çalışmalar gerçekleştiren öğretim elemanlarına “2025-2026 Eğitim-Öğretim Yılı 

Güz Dönemi Akademik Kurul Toplantısı”nda” dekanlık tarafından teşekkür belgeleri 

verilmiştir (A.3.2.25). 2024 yılında şu şekilde bir karar alınmıştı: “Birimin idari 

personelinin ihtiyaçlarının belirlenip yeteneklerinin geliştirilmesi yönünde de birtakım 

uygulamaların gündeme getirilmesi planlanmaktadır. Memnuniyet anketleri uygulanıp 

motivasyon toplantılarının sistematik olarak düzenlenmesi 2025 hedefleri arasında 

sayılabilir” 2025 yılı Kasım ayı içerisinde bu doğrultuda “İdari Personele Yönelik 

Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı” gerçekleştirilmiştir (A.3.2.26). 2024 yılı 

raporunda “Birimin sistematik hizmet içi eğitimleri her akademik yıl için önceden 

planlaması, eğitimleri uygulaması ve bir sonraki yıl için eğitim planını oluşturması” 

şeklindeki tavsiye mahiyetindeki karara yönelik 2025 yılında akademik yıl için somut 

bir planlama yapılmamıştır. 2026 yılı için bu planlamanın yapılması teklif ve takip 

edilecektir. Sürecin şeffaf olması adına 2026 yılında Trabzon Üniversitesi’nden insan 

kaynaklarına ilişkin birim bazlı bir yönerge oluşturup oluşturulamayacağı sorulacak, 

gelen cevaba göre aksiyon alınacaktır. 

Olgunluk Düzeyi 



4 - Kurumda insan kaynakları yönetimi uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşlarla 

değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)A.3.2._1: İnsan Kaynakları Yönetimi 

(2)A.3.2._2: Yönergeler 

(3)A.3.2._3: Akademik Performans Bilgi Sistemi 

(3)A.3.2._4: TRÜ Performans Veri Sistemi 

(4)A.3.2._5: Talep İzleme Raporları 

(4)A.3.2._6: TRÜ Dijital Hizmetler 

(4)A.3.2._7: Akademik Personel Ödül Yönergesi ve İdari Personel Ödül Yönergesi 

(2)A.3.2._8: Stratejik Plan 

(3)A.3.2._9: Dönemsel Plan Çalışmaları 

(3)A.3.2._10: Birim Stratejik Planı (2026-2030) 

(2)A.3.2._11: Norm Kadro Yönetmeliği 

(3)A.3.2._12: Performans Veri Sistemi 

(3)A.3.2._13: Çevrimiçi Anket Sistemi 

(3)A.3.2._14: Akademik Formlar 

(3)A.3.2._15: İdari Personel Formları 

(3)A.3.2._16: Öğrenci Formları 

(4)A.3.2._17: İstişare Toplantıları Geri Bildirim Anketi 

(4)A.3.2._18: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu Sekizinci Toplantı 

(4)A.3.2._19: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu Dokuzuncu Toplantı 

(4)A.3.2._20: Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu Onuncu Toplantı 

(4)A.3.2._21: Öğretim Elemanlarına Yönelik İhtiyaç Analizi Anketi 

(4)A.3.2._22: Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi Anketi 

(4)A.3.2._23: Fakülte Fizikî İmkânlarına Yönelik Anket 

(4)A.3.2._24: Akademik İstişare Toplantıları 

(4)A.3.2._25: Akademisyenlere Teşvik Ödülleri 

https://kalite.trabzon.edu.tr/S/6767/2023-a-3-2-insan-kaynaklari-yonetimi
https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler
https://bidb.trabzon.edu.tr/Share/B36862B43A8D8A55819AB35D81750C58
https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://trabzon.edu.tr/S/7866/tru-dijital-hizmetler
https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler
https://sgdb.trabzon.edu.tr/S/2223/stratejik-plan
https://sgdb.trabzon.edu.tr/S/2216/plan-calismalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7044/stratejik-plan
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3435/norm-kadro-yonetmeligi
https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php?t=0&b=5257
https://anket.trabzon.edu.tr/
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9130/akademik-formlar
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9134/idari-formlar
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9131/ogrenci-formlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7684/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5589/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-8-toplantisini-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5656/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-9-toplantisini-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5655/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu-10-toplantisini-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7577/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7577/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7708/arastirma-ve-gelistirme-alt-komisyonu-anketleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5354/fakultemizde-akademik-personel-istisare-toplantilari-yapildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5622/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-donemi-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi


(4)A.3.2._26: İdari Personele Yönelik Akreditasyon Bilgilendirme Toplantısı 

  

A.3.3. Finansal yönetim 

Birimimizde mâlî kaynakların, taşınır taşınmaz kaynakların yönetiminden Rektörlüğün 

belirlediği kararlar çerçevesinde Fakülte Yönetim Kurulu sorumludur. Mali kaynakların 

yönetimi 5018 sayılı kanuna göre bütçeye uygun olarak kullanılmaktadır. Yıllık bütçe 

hazırlık süreci tanımlıdır (A.3.3.1). Birimimizde tanımlı “Tahakkuk Birimi” 

bulunmaktadır. Bu birim ve sorumlu personelin; bütçe hazırlama rehberi ile ilgili 3'er 

yıllık bütçe tekliflerini hazırlamak, bütçe hazırlık görüşmeleri sonrası hazırlanan bütçe 

verilerinin e-bütçe sistemine girilip onaylama işlemini gerçekleştirmek, harcama 

birimlerince yıl içerisindeki harcamaları gösterir ayrıntılı finans programlarını 

hazırlamak, serbest bırakılan ödeneklerin mevzuata uygun bir şekilde hazırlanmasına ve 

ödenek üstü harcama yapılmamasına özen göstermek gibi mâlî yapıyı ve yönetimi 

ilgilendiren birtakım tanımlı görevleri bulunmaktadır (A.3.3.2). Birimimiz mâlî işleri ve 

işleyişi Üniversitemiz Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından takip edilip 

denetlenmekte, tüm işlemler ilgili başkanlıkla entegre biçimde sürdürülmektedir 

(A.3.3.3). Harcama birimlerinde, ihtiyaçların temini ile ilgili iş ve işlemler, bütçe 

ödenekleri, giderin türü, yaklaşık maliyeti, kanuni süreler ve benzeri unsurlar göz önüne 

alınarak belirlenmekte, doğrudan temin veya satın alma usulüyle gerçekleştirilmektedir. 

Bu kalemlerin tamamı ve bu kalemlere yönelik ödemeler, harcamalar ve alımlara 

yönelik giderler “Yıllık Faaliyet Raporları” içinde her yıl düzenli biçimde 

paylaşılmaktadır. TRÜ İlahiyat Fakültesi 2024 yılı İdari Faaliyet Raporunun 

“Faaliyetlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler” üst başlığı altında yer alan “Mali 

Bilgiler” başlığı kapsamında fakültemiz giderleri üç kategoride raporlanmış ve 

detaylandırılmıştır. Bu kategoriler “Personel Giderleri”, “SGK Devlet Primi Giderleri” 

ve “Mal ve Hizmet Alımı Giderleri”dir (A.3.3.4). 2025 yılı ‘‘İlahiyat Fakültesi Birim 

Faaliyet Raporu’’ henüz güncellenmediği için 2025 yılındaki verilere henüz 

ulaşılamamaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Kurumun genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı 

süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir. 

Kanıtlar 

(2)A.3.3._1: Bütçe Hazırlık Süreci 

(2)A.3.3._2: Tahakkuk Birimi Görev ve Sorumlulukları 

(3)A.3.3._3: Trabzon Üniversitesi Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 

(3)A.3.3._4: Faaliyet Raporları 

  

A.3.4. Süreç yönetimi 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5680/fakultemizde-idari-personele-yonelik-akreditasyon-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/68F42C517DD3DAC859BC9FC4C6B6F2CC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8D5437164C7762A79EF06782DE0CF818
https://sgdb.trabzon.edu.tr/S/2197/misyon-ve-vizyon
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3131/faaliyet-raporlari


2023 yılında birim kontrol faaliyetleri standartları mevcut olup kontrol stratejilerine 

yönelik süreçler ve iş akış şemaları belirlenmiştir (A.3.4.1). “Eğitim ve Öğretim”, 

“Araştırma ve Geliştirme, Toplumsal Katkı ve “Liderlik, Yönetim ve Kalite” sistemine 

yönelik alt komisyonlar tanımlanmıştır. 2024 yılı hedefi olarak ise bu komisyonların 

yürüteceği süreçlere ve iş akışlarına yönelik kapsamlı çalışmalar ve düzenlemeler 

yapılması planlanmıştır. Bu bağlamda 2024 yılına gelindiğinde kalite süreçlerinin 

işleyişinin daha sistemli ve denetlenebilir hale getirilmesi için öncelikle “Eğitim ve 

Öğretim” (A.3.4.2), “Araştırma ve Geliştirme” (A.3.4.3) “Toplumsal Katkı” (A.3.4.4) 

ve “Liderlik, Yönetişim ve Kalite” (A.3.4.5) komisyon üyeleri, ihtiyaca binaen 

değiştirilmiş ve üye sayıları çoğaltılmıştır. Her bir alt komisyon, 2024 yılı boyunca 

kendi iş akış şemalarına ve eylem planlarına uygun olarak çeşitli toplantılar yapmış, bu 

toplantılarda iç ve dış paydaş görüşleriyle birlikte alınan kararları tutanaklarına 

yansıtmıştır. (A.3.4.6) (A.3.4.7). 2025 yılında da her alt komisyon geçen yılki 

toplantılarını artırarak devam ettirmiş ve alınan kararları tutanakla kayıt altına almıştır 

(A.3.4.6) (A.3.4.7). Ayrıca bu komisyonların yanı sıra birimin geneline yayılan bir 

kalite süreci yönetimi için belirlenen iş kalemleri özelinde 25 farklı çalışma komisyonu 

oluşturulmuştur. Bu komisyonların çalışma usul ve esasları belirlenmiş, iş akış şemaları 

ve takvimleri tayin edilmiştir (A.3.4.8). 2025 yılında kalite alt komisyonları iş akış 

takvimlerini ve eylem planlarını oluşturup ‘‘Yıllık Eylem Planları’’ bölümünde 

paylaşmıştır (A.3.4.9). Bu sayede süreç takibine dair daha sağlıklı inceleme yapılmasına 

imkan sağlanmıştır. 2026 yılına yönelik ise kalite alt komisyonlarının iş akış 

takvimlerinin ve eylem planların daha sistematik izlenmesine karar verilmiştir. Bu 

izlemeler neticesinde gerekli iyileştirmelerin yapılabilmesi için çeşitli mekanizmaların 

oluşturulması hedeflenmiştir. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda süreç yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla 

değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(3)A.3.4._1: Süreçler ve İş Akışları 

(2)A.3.4._2: Eğitim ve Öğretim Komisyonu 

(2)A.3.4._3: Araştırma ve Geliştirme Komisyonu 

(2)A.3.4._4: Toplumsal Katkı Komisyonu 

(2)A.3.4._5: Liderlik Yönetişim Kalite Komisyonu 

(3)A.3.4._6: Kalite Toplantıları 

(4)A.3.4._7: Toplantı Tutanakları 

(3)A.3.4._8: İlahiyat Fakültesi Alt Komisyonları 

(4)A.3.4._9: Yıllık Eylem Planları 

  

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/3145/kontrol-faaliyetleri-standartlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/5603/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/5604/arastirma-ve-gelistirme-alt-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/6745/toplumsal-katki-alt-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/5606/liderlik-yonetisim-ve-kalite-alt-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7552/kalite-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7456/toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7704/2024-yili-fakulte-komisyonlarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8293/yillik-eylem-planlari


A.4. Paydaş Katılımı 

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 

Birimimizde iç ve dış paydaşların kalite güvencesi, eğitim-öğretim, araştırma-

geliştirme, toplumsal katkı ve yönetişim süreçlerine aktif katılımı sağlanmaktadır 

(A.4.1.1) (A.4.1.2) (A.4.1.3) (A.4.1.4). Birimimizde düzenli aralıklarla iç toplantılar 

yapılmaktadır. Birim yönetimi tarafından düzenlenen bu toplantılarda, paydaşların kalite 

süreçlerinin tüm alanlarında görüşlerine başvurulmaktadır (A.4.1.5) (A.4.1.6) (A.4.1.7) 

(A.4.1.8). Birim web sayfasından kalite sürecine ilişkin toplantılar, faaliyet raporları, 

değerlendirme ve izleme raporları da paydaşların erişimine açılmıştır (A.4.1.9) 2024 

yılında mevcut iç ve dış paydaş anketlerinin devamlılığının sağlanması, ihtiyaca binaen 

özellikle dış paydaş anketlerinde bazı çeşitlendirmelerin yapılması, birimin iş birliğinin 

fazla olduğu dış paydaşları ile protokollerinin kalite ihtiyaçları kapsamında yeniden 

düzenlenmesi hedeflenmişti. PUKO döngüsüne uygun olacak şekilde kalite süreçlerinin 

tüm alanlarında (kalite güvencesi, eğitim-öğretim, araştırma geliştirme, toplumsal katkı 

ve uluslararasılaşma) paydaş katılımını sağlamayı garanti edecek mekanizmalar 

oluşturulmuş ve uygulanmıştır (A.4.1.10). Bu mekanizmaların uygulanma periyotları, 

kontrolün daha kolay sağlanması için belirli bir takvime bağlanmış olup web sayfası 

üzerinden paydaşların erişimine açılmıştır (A.4.1.11). 2024 yılında dış paydaşlarla 

protokol imzalanması hedeflenmiştir. Bu bağlamda 2025 yılında Trabzon İl Müftülüğü, 

İl Milli Eğitim Müdürlüğü, İslami İlimler Uygulama ve Araştırma Merkezi, Ensar Vakfı 

kurumlarıyla protokoller imzalanmıştır (A.4.1.12). Ayrıca dış paydaşlarla yapılan iş 

birliklerinin artırılması için paydaşlarla karşılıklı olarak çeşitli ziyaretler ve karşılıklı 

toplantılar gerçekleştirilmiştir (A.4.1.13) (A.4.1.14) (A.4.1.15) (A.4.1.16) (A.4.1.17) 

(A.4.1.18) (A.4.1.19) (A.4.1.20) (A.4.1.21). Planlanan bu iş birlikleri çerçevesinde 

kurum bünyesinde çeşitli etkinlikler ve projeler düzenlenmiştir (A.4.1.22) (A.4.1.23) 

(A.4.1.24) (A.4.1.25) (A.4.1.26). 2026 yılında ise paydaşlarla gerçekleştirilen iş 

birliklerinin yeterliliğinin ölçülmesi ve aksayan yönlerin tespiti için çeşitli planlamalar 

yapılması hedeflenmektedir. 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere Kurumun 

geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)A.4.1._1: Birim Danışma Kurulu 

(3)A.4.1._2: Birim Danışma Kurulu Toplantısı 

(3)A.4.1._3: Birim Danışma Kurulu Toplantı Raporu 

(2)A.4.1._4: Öğrenci Temsilciliği 

(3)A.4.1._5: Kalite Toplantıları 

(3)A.4.1._6: Kalite Alt Komisyonları Toplantı Tutanakları 

(3)A.4.1._7: Akademik Personel İstişare Toplantıları 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8291/birim-danisma-kurulu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5102/fakultemizde-birim-danisma-kurulu-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8299/birim-danisma-kurulu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7944/ogrenci-temsilciligi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7552/kalite-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7456/toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5354/fakultemizde-akademik-personel-istisare-toplantilari-yapildi


(3)A.4.1._8: İstişare Toplantıları Resmî Yazıları 

(3)A.4.1._9: Talep İzleme Raporları 

(3)A.4.1._10: Anketler 

(3)A.4.1._11: Anket, Odak Grup Görüşmeleri ve Seminerler Takvimi 

(2)A.4.1._12: Dış Paydaş Protokolleri 

(3)A.4.1._13: Ortahisar Belediyesi Dış Paydaş Ziyareti 

(3)A.4.1._14: Dini Yüksek İhtisas Merkezi Ziyaret 

(3)A.4.1._15: Trabzon İl Müftüsü Ziyaret 

(3)A.4.1._16: Trabzon İl Müftüsü Ziyaret-II 

(3)A.4.1._17: İslami İlimler Uygulama ve Araştırma Merkezi Ziyaret 

(3)A.4.1._18: Paydaş Kurum Ziyaretleri 

(3)A.4.1._19: Birim Danışma Kurul Toplantısı 

(3)A.4.1._20: İl Müftülüğü Paydaş Kurum Görüşmesi 

(3)A.4.1._21: TİF-DER iş birliği görüşmesi 

(3)A.4.1._22: Bağımlılıkla mücadele eğitimi 

(3)A.4.1._23: Müezzinlik Projesi 

(3)A.4.1._24: Gönüllü Kitap elçileri projesi 

(3)A.4.1._25: Çocuk gelişimi kursu 

(3)A.4.1._26: Diyanet akademi tanıtım programı 

  

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 

Birim öğrencilerimiz iç paydaşlarımızın başında gelmektedir (A.4.2.1). Her yıl yeni 

öğrencilere yönelik öğrenci uyum programlarıyla başlatılan geri bildirim süreci, odak 

grup görüşmeleriyle ve sosyal medya grupları üzerinden gerçekleştirilen paylaşımlarla 

devam etmektedir (A.4.2.2) (A.4.2.3) (A.4.2.4) (A.4.2.5) (A.4.2.6). Birimimiz 

bünyesinde oluşturulan çeşitli komisyon ve kurullarda öğrencilerin temsil edilmesi 

sağlanmaktadır (A.4.2.7) (A.4.2.8). Bunlar dışında iç paydaşlarımızdan geri bildirimler, 

düzenlenen memnuniyet anketleri, sosyal medya hesapları ve WhatsApp grupları 

yoluyla alınmaktadır (A.4.2.9). Birimimiz, öğrenci geri bildirimlerini kalite süreçlerinin 

temel girdilerinden biri olarak görmektedir. PUKO döngüsüne uygun olacak şekilde 

2024 yılında anketler ve odak grup görüşmeleri gibi geri bildirim mekanizmaları 

planlanmıştı. 2025 yılında ise öğrenci geri bildirimleri için gerçekleştirilecek olan 

https://drive.google.com/drive/folders/1RpXalf7tmagU3zfBIqQmURijfmcMlfEP
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4528/anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9762930E3A638FF224F87DEADC65AD98
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8181/protokoller
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5269/fakultemizden-paydasimiz-ortahisar-belediyesine-ziyaret
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5654/trabzon-dini-yuksek-ihtisas-merkezi-muduru-dr-isa-onay-a-veda-ziyareti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5341/fakultemizden-trabzon-il-muftusu-dr-ismail-cicek-e-hayirli-olsun-ziyareti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5119/trabzon-il-muftusu-selami-aydin-dekan-v-prof-dr-cemil-hakyemeze-hayirli-olsun-ziyaretinde-bulundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5121/islami-ilimler-uygulama-ve-arastirma-merkezinden-fakultemize-ziyaret
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5085/birim-yoneticilerimiz-paydas-kurum-ziyaretleri-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5102/fakultemizde-birim-danisma-kurulu-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5043/trabzon-il-muftulugu-ile-dis-paydas-gorusmesi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5032/toplumsal-katki-komisyonu-ile-trabzon-ilahiyat-fakultesi-dernegi-tif-der-arasinda-toplumsal-katki-calismalarina-yonelik-is-birligi-gorusmesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5477/fakultemizde-bagimlilikla-mucadelede-uyum-egitimi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5653/unutulmus-bir-gelenegin-ihyasi-ender-n-us-lu-teravih-ve-cumhur-muezzinligi-projesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5688/gonullu-kitap-elcileri-projesi-bu-yil-da-devam-ediyor
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5689/okul-oncesi-cocuk-gelisimi-ve-egitimi-kursu-basladi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4772/diyanet-akademisi-tanitim-programi-gerceklestirildi


anketlerin ve odak grup görüşmelerinin her biri belirli bir periyoda bağlanmış ve 

kamuoyuyla paylaşılmıştır (A.4.2.10). Yıl boyu gerçekleştirilen ders değerlendirme 

anketleri, genel memnuniyet anketleri ve sınıf temsilcileri ile yapılan toplantılar yoluyla 

öğrenci görüşleri toplanmıştır (A.4.2.11). Öğrencilere uygulanan anketlerde ve öğrenci 

temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmelerinde en fazla dile getirilen talepler 

listelenmiş olup ilgili kapsamda çeşitli önlemler alınmış, yapılan ve yapılacak faaliyetler 

rapor halinde birim web sayfasında sunulmuştur (A.4.2.12). 2026 yılında da bu PUKO 

döngüsünün bozulmadan devam ettirilmesi hedeflenmektedir. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Tüm programlarda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin uygulamalar 

izlenmekte ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirilmektedir. Geri bildirim 

sonuçları karar alma süreçlerine yansıtılmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)A.4.2._1: Öğrenci Temsilciliği 

(4)A.4.2._2: Eğitim ve Öğretim Kalite Alt Komisyonu Odak Grup Görüşmelerini 

Gerçekleştirdi 

(4)A.4.2._3: Her Sınıf Düzeyinden Öğrencilerle Odak Grup Görüşmeleri 

(3)A.4.2._4: Hazırlık Sınıfı Öğrencilerine Yönelik Oryantasyon Programı 

(3)A.4.2._5: Birinci Sınıf Öğrencilerine Yönelik Oryantasyon Programı 

(4)A.4.2._6: Yatay ve Dikey Geçiş Öğrencileri Odak Grup Görüşmesi 

(2)A.4.2._7: Akreditasyon Kurulu 

(2)A.4.2._8: Birim Danışma Kurulu 

(4)A.4.2._9: İç ve Dış Paydaş Anketleri 

(3)A.4.2._10: Anketler ve Odak Grup Görüşmeleri Takvimi 

(4)A.4.2._11: Anketler 

(4)A.4.2._12: Talep İzleme Raporları 

  

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 

2024 yılında mezunlarla iletişimi ve iş birliğini sürdürmek için “Mezun Bilgi Sistemi” 

platformu aktif hale getirilmiştir ve bu platform üzerinden öğrenciler bilgilendirilmiştir. 

Trabzon Üniversitesi Kariyer Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi tarafından 

yönetilen bu sistem, mezunların kariyer planlama ve geliştirme yetkinliklerini 

iyileştirerek ülkemizin insan kaynakları potansiyelinin ve performansının 

geliştirilmesine katkıda bulunmayı hedeflemektedir (A.4.3.1) (A.4.3.2). Birimimiz, 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7944/ogrenci-temsilciligi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4505/egitim-ve-ogretim-kalite-alt-komisyonu-odak-grup-gorusmelerini-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4505/egitim-ve-ogretim-kalite-alt-komisyonu-odak-grup-gorusmelerini-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/6030/her-sinif-duzeyinden-ogrencilerimizle-odak-grup-gorusmeleri-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2140/hazirlik-sinifi-ogrencilerine-yonelik-oryantasyon-programi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2139/birinci-sinif-ogrencilerine-yonelik-oryantasyon-programi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5081/egitim-ve-ogretim-kalite-alt-komisyonu-yatay-ve-dikey-gecis-ogrencileri-ile-odak-grup-gorusmesi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7881/akreditasyon-kurulu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8291/birim-danisma-kurulu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4528/anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9762930E3A638FF224F87DEADC65AD98
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4528/anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari


2025 yılında mezun ilişkilerini canlı tutmak ve geri bildirimlerini kalite süreçlerine 

entegre etmek amacıyla çeşitli mekanizmalar geliştirmiştir. Bu bağlamda Kariyer 

Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi ile iş birliği içinde hem akademik personele 

hem de öğrencilere yönelik “Mezun Bilgi Sistemi Tanıtım Toplantısı” düzenlenmiştir 

(A.4.3.3) (A.4.3.4). Benzer şekilde “Lisansüstü Eğitim ve Akademik Kariyer 

Yolculuğu” programı gerçekleştirilmiştir (A.4.3.5). Ayrıca birimde mezunlarla iletişim 

ve iş birliğini sağlıklı bir şekilde yürütmek için “Kariyer ve Mezunlarla İletişim 

Komisyonu” kurulmuştur (A.4.3.6). 2025 yılında birim bünyesinde “I. Mezunlar 

Buluşması” etkinliği gerçekleştirilmiştir (A.4.3.7). Mezunlar ile sosyal medya ve web 

platformları üzerinden de iletişim sürdürülmektedir (A.4.3.8). 2025 yılı Aralık ayı 

içerisinde de mezunlardan oluşan bir “Mezun Öğrenciler Komisyonu”, katılımcı bir 

anlayışla belirlenmiştir (A.4.3.9). 2026 yılında bu komisyon aracılığıyla mezunlarla 

ilişkilerin geliştirilmesine yönelik birtakım çalışmalar yapılması planlanmaktadır. 2026 

yılında mezun ilişkilerini canlı tutmak ve geri bildirimlerini kalite süreçlerine entegre 

etmek amacıyla farklı mekanizmalar geliştirilmesi, bu mekanizmaların PUKO 

döngüsüne uygun şekilde işletilmesi hedeflenmektedir. 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Kurumdaki programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır. 

Kanıtlar 

(2)A.4.3._1: Mezun Bilgi Sistemi 

(2)A.4.3._2: Mezun Bilgi Sistemi Tanıtım Broşürü 

(2)A.4.3._3: Mezun Bilgi Sistemi Tanıtım Toplantısı II 

(2)A.4.3._4: Mezun Bilgis Sistemi Tanıtım Toplantısı I 

(2)A.4.3._5: Lisansüstü Eğitim ve Akademik Kariyer Yolculuğu 

(2)A.4.3._6: Kariyer ve Mezunlarla İletişim Komisyonu 

(3)A.4.3._7: 1. Mezunlar Buluşması – Pilav Günü 

(2)A.4.3._8: TRÜ İlahiyat Fakültesi Sosyal Medya Hesapları 

(2)A.4.3._9: Mezun Öğrenciler Komisyonu Belirleme Anketi 

  

A.5. Uluslararasılaşma 

A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 

Birimimizin uluslararasılaşma misyonuna uygun olarak stratejik planında 

uluslararasılaşma hedefine yönelik maddeler yer almakta ve bu süreç, kalite güvence 

sistemi ile entegre bir şekilde yürütülmektedir. Birimimiz, Kalite El Kitabı ve 

Uluslararasılaşma Politikası kapsamında, "Uluslararası değişim programlarını teşvik 

ederek öğrenci ve personel hareketliliğini artırmayı, bünyesindeki akademik personeli 

uluslararası nitelikte yayın, proje, konferans vb. çalışmalar yapmaya teşvik ederek 

https://ubys.trabzon.edu.tr/GTS/Portal/home/index#section3000901
https://kariyer.trabzon.edu.tr/Share/AC16610443D0F1A64D1A72FA1C376C10
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5118/fakultemizde-mezun-bilgi-sistemi-tanitim-calismalari-gerceklestirilmistir
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4232/fakultemizde-mezun-bilgi-sistemi-tanitim-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4924/fakultemizde-lisansustu-egitim-ve-akademik-kariyer-yolculugu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4924/fakultemizde-lisansustu-egitim-ve-akademik-kariyer-yolculugu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2615/trabzon-universitesi-ilahiyat-fakultesi-1-mezunlar-bulusmasi-pilav-gunu-ne-davetlisiniz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7023/sosyal-medya-hesaplarimiz
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe6pl1Wc6Sz4Vajz1dYZX68fPrAdkvX16QcjZBf9keNRWauzw/viewform


periyodik eğitimlerle bu süreci desteklemeyi” hedef edinmektedir. Bu bağlamda 

uluslararasılaşma faaliyetleri özellikle 2021 yılından itibaren daha sistematik olarak 

yürütülmeye başlanmıştır (A.5.1.1). Üniversitemiz Dış İlişkiler Kurum Koordinatörlüğü 

ile koordineli çalışan birim, Erasmus+ Öğrenci ve Personel Hareketliliği, Mevlana 

Değişim Programı, YLSY Koordinatörlüğü ve YÖS Koordinatörlüğü aracılığıyla bu 

süreçleri izlemektedir. Bu süreci desteklemek üzere 2023 yılında yapılan planlamalar 

doğrultusunda 2024 yılında uluslararasılaşma süreçlerinin yönetim ve organizasyonel 

yapılanması tamamlanmış olup sürecin aktif bir şekilde işleyişi sağlanmıştır. Ayrıca 

2024 yılında uluslararasılaşma süreç takibi için kurum bünyesinde “Dış İlişkiler 

Koordinatörlüğü Komisyonu” ve “Erasmus Değişim Programı Koordinatörlüğü Birimi” 

kurulmuş, öğrencilerle iletişimden sorumlu bir danışman özel olarak görevlendirilmiştir. 

İlgili birimlerin görev, tanım ve sorumlulukları belirlenmiş olup yıllık iş akış şeması ve 

takvimi tayin edilmiştir (A.5.1.2). 2025 yılında komisyon isimleri “Uluslararasılaşma 

Koordinatörlüğü” ve “Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü” olarak 

güncellenmiştir (A.5.1.3). Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel 

yapısı: Uluslararasılaşma sürecini takip edebilmek için birimimizde öğrenim gören 

uluslararası öğrencilerin istek ve ihtiyaçları dekanlık bünyesinde gerçekleştirilen 

toplantı ile tespit edilmiştir (A.5.1.4). Çalışma komisyonları birimin uluslararasılaşma 

sürecinde etkili olan programları periyodik olarak izlemekte, öğrenci hareketliliğini 

artırmak üzere yeni anlaşmalar yapabilmek için çalışmalarını devam ettirmektedir 

(A.5.1.5) (A.5.1.6). Uluslararasılaşma süreçlerinin gelişimini takip edebilmek ve gerekli 

önlemlerin alınmasını sağlamak üzere kalite ekibi tarafından 2025 yılı içerisinde 

Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile bir dizi toplantı 

gerçekleştirilmiştir (A.5.1.7) (A.5.1.8) (A.5.1.9). Gerçekleştirilen toplantılar birimin 

değişim programları potansiyelini, yeni iş birliklerini artırmak üzere yapılması gereken 

faaliyetler ve atılması gereken adımların tespitine imkân sunmuştur. 2025 yılında 

Erasmus bünyesinde iki uluslararası öğrenci staj hareketliliği kapsamında ikişer ay 

süreyle birimimizde bulunmuş, bir öğretim üyemizin ise ders verme hareketliliği 

kapsamında uluslararası faaliyet gösterdiği belirlenmiştir (A.5.1.10) (A.5.1.11). Bu 

doğrultuda 2026 yılında uluslararası değişim programları bünyesinde misafir öğrenci 

hareketliliğini yaygınlaştırmak için “Erasmus Değişim Programı Koordinatörlüğü” 

tarafından öğrencilerin İngilizce dil seviyesinin artmasına katkı sağlamanın yanı sıra 

yurtdışı imkanlarının tanıtılması yönünde çeşitli ön çalışmalar yapılmaktadır (A.5.1.7) 

(A.5.1.8). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetsel ve organizasyonel yapılanması izlenmekte 

ve iyileştirilmektedir.   

Kanıtlar 

(2)A.5.1._1: 2021 Yılı Birim İç Değerlendirme Raporu 

(2)A.5.1._2: Fakülte Komisyonları Görev Tanım ve Sorumlulukları 

(2)A.5.1._3: Fakülte Çalışma Komisyonları 

(4)A.5.1._4: Uluslararası Öğrencilerle Toplantı 

(4)A.5.1._5: Erasmus Değişim Programı Geri Bildirim Anketi Raporu 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/D4A76967B145B8C15FAF30C1B41BF7DE
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7704/2024-yili-fakulte-komisyonlarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4111/uluslararasi-ogrencilerimizle-bir-toplanti-gerceklestirildi
https://kidr.trabzon.edu.tr/indir.php?yol=./dosyayukle/f8374a3f7d83f47fbc0bb0b4356ecd79.docx&yeni=A.5.1._5%3A+Erasmus+De%C4%9Fi%C5%9Fim+Program%C4%B1+Geri+Bildirim+Anketi+Raporu


(3)A.5.1._6: 2024 Yılı Birim İç Değerlendirme Raporu 

(3)A.5.1._7: Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile toplantı 2 

(3)A.5.1._8: Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile toplantı 1 

(4)A.5.1._9: Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile toplantı 3 

(3)A.5.1._10: Erasmus öğrenci hareketliliği 

(3)A.5.1._11: Samet Şenel Erasmus 

  

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 

Uluslararasılaşma faaliyetlerinin desteklenmesi amacıyla kaynak izleme ve geliştirme 

Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü tarafından sağlanmaktadır. Bu 

doğrultuda öncelikli olarak Erasmus+ çerçevesinde maddi kaynaklar kullanılmakta, 

öğrenci ve personel hareketliliği birimimiz tarafından teşvik edilmektedir (A.5.2.1). 

2024 yılına dek Erasmus+ kapsamında faaliyetlere katılım sınırlı iken 2024 yılı 

itibarıyla birimimiz uluslararasılaşma kaynaklarını geliştirmeyi, ikili anlaşmaları ve 

kontenjanları artırmayı hedeflemiştir (A.5.2.2) (A.5.2.3). Ayrıca, öğretim üyelerinin 

uluslararası bilimsel etkinliklere katılımını desteklemek üzere yurtdışı görevlendirme 

yönetmeliğinde iyileştirmeler yapılmıştır (A.5.2.4). Birimimizde yeterli sayıda nitelikli 

akademik personel bulunmaktadır. Akademik personel arasında lisans ve doktora 

düzeyinde eğitimlerini yurtdışında tamamlamış öğretim üyeleri de yer almaktadır 

(A.5.2.5). Uluslararası deneyime sahip akademik personel, ikili anlaşmalar için 

yurtdışındaki üniversitelerle iletişim kurarak uluslararasılaşma sürecine önemli bir 

kaynak oluşturmaktadır. 2025 yılında fakültemizden Erasmus öğrenci değişim 

hareketliliğine katılan öğrenciler ve ders verme hareketliliğine katılan öğretim üyeleri 

bulunduğu tespit edilmiştir. (A.5.2.6) (A.5.2.7). Erasmus Değişim Programı 

Koordinatörlüğü 2026 yılında uluslararasılaşma kaynaklarını artırabilmek için yeni iş 

birliklerine öncelik vermeyi hedef edinmiştir. Bu kapsamda birim üyelerinden Dr. Öğr. 

Üyesi Kadir Sayım’ın, Ürdün Üniversitesi, Yermük Üniversitesi ve Ulumu’l-İslamiyye 

isimli yükseköğretim kurumları ile iletişimini sürdürdüğü bildirilmiştir (A.5.2.8). Aralık 

ayı içerisinde ise Kırgızistan, Kazakistan ve Özbekistan’dan Erasmus kapsamında ikili 

iş birliği yapılabilecek yüksek öğrenim kurumları tespit edilerek bu kurumlarla iletişime 

geçilmiştir (A.5.2.9) (A.5.2.10) (A.5.2.11). Kasım ayı içerisinde Musul Üniversitesi 

Temel Eğitim Fakültesi kurumumuzu ziyaret etmiştir. Tüm bunlar, 2026 yılında 

uluslararasılaşma kaynaklarını artırma hedefine yönelik birimimiz tarafından yapılan 

faaliyetlerdir. 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Kurumun uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek 

yönetilmektedir. 

Kanıtlar 

(3)A.5.2._1: Erasmus Yönergesi 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/BE3481C0F3F11E43CC482D5B0B9B3DFB
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/FB9BE3D3392269C54E6A905ACD7768A4
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/A2011177B899A79E9788C7ADFADB4108
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/CA22F5FCEFFD5DB8170CF0BF8BB8B5A2
https://accounts.google.com/v3/signin/confirmidentifier?authuser=0&continue=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1a9INWLAUD-kEhI30fNaxqoXcx9ehx6eS%2Fview%3Fusp%3Dsharing&dsh=S-1239693951%3A1768388625951003&followup=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1a9INWLAUD-kEhI30fNaxqoXcx9ehx6eS%2Fview%3Fusp%3Dsharing&ifkv=AXbMIuBcMKpM-uJS-Gs9RhlHiWm3cmOHSL1N6dDrqZe9BYkupG1lD7kMi31B_wTkDKMQKFnU92_c&osid=1&passive=1209600&service=wise&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin
https://drive.google.com/file/d/1dcJ2lW-db_vhJ0Yz3OUcWfwWUiWx3mtc/view
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/Erasmus%20Y%C3%B6nergesi-26_02_2018.pdf


(3)A.5.2._2: Erasmus KA 131 - 2025 Sözleşme Dönemi El Kitabı 

(3)A.5.2._3: Erasmus Protokolleri 

(2)A.5.2._4: Yurtdışı akademik faaliyet ödenek artırımı 

(2)A.5.2._5: TRÜ İlahiyat Fakültesi Akademik Kadro 

(3)A.5.2._6: Erasmus öğrenci hareketliliği 

(3)A.5.2._7: Samet Şenel Erasmus 

(2)A.5.2._8: Erasmus İkili Anlaşma Yazışmaları Ürdün 

(3)A.5.2._9: Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile toplantı 1 

(3)A.5.2._10: Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile toplantı 2 

(3)A.5.2._11: Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ile toplantı 3 

  

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 

Birim bünyesindeki uluslararasılaşma faaliyetleri; Dekanlık, Kalite Üst Komisyonu, 

Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu tarafından düzenli olarak takip edilmekte 

ve her yılın verileri yıllık performans raporlarında kayıt altına alınmaktadır (A.5.3.1). 

Akademik personelin uluslararası faaliyetlerine ilişkin bilgiler, fakülte sayfasında 

haberler kısmında yayınlanmaktadır (A.5.3.2). Birim tarafından akademik personelin 

UBYS (Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi) ve YÖKSİS veri tabanındaki uluslararası 

performans bilgilerini güncel tutması beklenmektedir (A.5.3.3). İlgili husus tüm 

akademik personelin katıldığı akademik kurullarda daimi bir gündem maddesi olarak 

ele alınmaktadır. Birimimizde değişim programlarından yararlanan öğrenci ve 

personelin performans verileri Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü 

tarafından kaydedilmekte, sürecin değerlendirilmesi için anketler yapılmaktadır 

(A.5.3.4) (A.5.3.5). Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü düzenli 

aralıklarla toplantı yaparak, uluslararasılaşma performansının izlenmesi ve 

iyileştirilmesi yönünde kararlar almaktadır (A.5.3.6) (A.5.3.7). Anketler ve süreç 

çıktılarından toplanan veriler karar alma sürecinde analiz edilmektedir. 2024 yılı için 

Kalite Alt Komisyonları tarafından performans izleme ve iyileştirme eylem planları 

hazırlanmıştır (A.5.3.8). Uluslararası öğrencilerle toplantılar düzenlenmiş, öğrenci ve 

personelden geri bildirimler alınarak 2025 yılı hedefleri oluşturulmuştur (A.5.3.9). 2024 

yılında yabancı uyruklu öğretim görevlisi sayısı iki, yabancı uyruklu öğrenci sayısı 18 

olmuştur (A.5.3.10). Yabancı uyruklu öğrenciler lisans programına başlamadan önce 

TRÜ TÖMER’de Türkçe dil kursuna tabi tutulmaktadır (A.5.3.11). Öğrenciler, Türkçe 

eğitimlerinin ardından Arapça Hazırlık ve İlahiyat lisans eğitimlerini devam 

ettirmektedir (A.5.3.12) (A.5.3.13). Üniversitenin stratejik planında yer aldığı üzere 

kurum, eğitim-öğretim faaliyetlerinin uluslararası standartlara taşınması ve 

uluslararasılaşmanın sürdürülebilir olmasının sağlanması için değişim programlarının 

yaygınlaştırılmasını, uluslararası bilimsel araştırma projelerinin sayısını artırmayı 

hedeflemektedir. Bu çerçevede birimimiz ikili anlaşma yaptığı kurumlardan öğrenci 

https://erasmus.trabzon.edu.tr/Share/430515F32BA53550102559AEB004301D
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Eyp7mReY_eL2AzP1FQ_pebSlTi2LK8lUoARIxZwL29M/edit?gid=1376000035#gid=1376000035
https://accounts.google.com/v3/signin/confirmidentifier?authuser=0&continue=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1cqBVb-ll8-N-ULPMrpmYcvq24UCpkfxs%2Fview%3Fusp%3Dsharing&dsh=S-300752286%3A1768395859321505&followup=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1cqBVb-ll8-N-ULPMrpmYcvq24UCpkfxs%2Fview%3Fusp%3Dsharing&ifkv=AXbMIuD8JAMA4aCHOzxVW26gG3GnDhWm1QjUFhdFkMuQCH8DDwAjBa008dDoKZZ27UWmNXrI8DbrFA&osid=1&passive=1209600&service=wise&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/personel/akademik/5146
https://accounts.google.com/v3/signin/confirmidentifier?authuser=0&continue=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1a9INWLAUD-kEhI30fNaxqoXcx9ehx6eS%2Fview%3Fusp%3Dsharing&dsh=S-886191007%3A1768395872181292&followup=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1a9INWLAUD-kEhI30fNaxqoXcx9ehx6eS%2Fview%3Fusp%3Dsharing&ifkv=AXbMIuBFEQe0RKp09Ie55b1XgZS_HAUsHt7-Hp_BlHokJumDEf0iorbgiyj-VxTO_iETYjCqyx5T6A&osid=1&passive=1209600&service=wise&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin
https://drive.google.com/file/d/1dcJ2lW-db_vhJ0Yz3OUcWfwWUiWx3mtc/view
https://drive.google.com/file/d/10r3TMLHyAeqXTd0aIvLWZ8igBnYikT_c/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/A2011177B899A79E9788C7ADFADB4108
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/FB9BE3D3392269C54E6A905ACD7768A4
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/CA22F5FCEFFD5DB8170CF0BF8BB8B5A2


kabulüne başlamıştır. Erasmus KA 131 Hareketliliği kapsamında Çekya, South 

Bohemia České Budějovice Üniversitesi ve Letonya Latvijas Üniversitesi ile öğrenci ve 

personel hareketliliği protokolleri imzalanmıştır (A.5.3.14). Birimimiz öğrencilerinden 

Bashir Ullah değişim programı kapsamında 2022-2023 akademik yılı güz dönemini 

Letonya Latvijas Üniversitesi’nde geçirmiştir. 2024-2025 akademik yılı güz döneminde 

ise Letonya Üniversitesi’nden Madara Melberga isimli öğrenci ikili anlaşma 

kapsamında kurumumuzun eğitim faaliyetlerine katılmıştır. Aristotle University of 

Thessaloniki’den yüksek lisans öğrencisi Angelos Tzitziras ise Erasmus kapsamında 

2025 yılında iki ay süreyle fakültemizde araştırmalarını sürdürmüştür (A.5.3.15). 

Uluslararası öğrencilerin eğitim faaliyetinin sonunda bir geri bildirim anketi yapılmıştır 

(A.5.3.16). Söz konusu anket verilerine dayanarak bir rapor düzenlenmiştir. Bu 

çalışmalar sonucunda Erasmus değişim programı bağlamındaki faaliyetlerin 

geliştirilebilir yönleri birim tarafından değerlendirilmiştir. TRÜ Dış İlişkiler 

Koordinatörlüğü, kurumumuzda 22 Ocak 2025 tarihinde Erasmus+ Değişim Programı 

kapsamındaki fırsatları ve bu fırsatların öğretim elemanları ve öğrenciler için sunduğu 

imkanları tanıtmak ve hareketliliği kurum içerisinde yaygınlaştırmak üzere bir 

bilgilendirme toplantısı gerçekleştirmiştir (A.5.3.20). Dr. Öğr. Üyesi Samet Şenel 2025 

yılında çalışma grubu üyesi olarak kabul aldığı Avrupa COST Action (European 

Cooperation in Science and Technology) projelerine dair bir tanıtım sunumu 

gerçekleştirmiştir (A.5.3.21) (A.5.3.22). Tanıtım toplantısı sonrasında kurumumuz sekiz 

öğretim üyesi COST (European Cooperation in Science and Technology) Action 

araştırma ağlarına katılmıştır (A.5.3.23) (A.5.3.24) (A.5.3.25) (A.5.3.26) (A.5.3.27) 

(A.5.3.28) (A.5.3.29) (A.5.3.30). Birimimiz uluslararasılaşma politikası kapsamında 

öğretim üyelerini uluslararası indekslerde taranan dergilerde yayın yapmaları konusunda 

teşvik etmektedir. Bu bağlamda 2025 yılında öğretim üyelerimizden Dr. Öğr. Üyesi 

Samet Şenel ve Dr. Öğr. Üyesi İbrahim Erol AHCI Q1 düzeyinde makale 

yayınlanmışlardır (A.5.3.31) (A.5.3.32). Uluslararasılaşma politikası hedefleri 

kapsamında birimimiz öğretim üyeleri uluslararası sempozyumlara katılmakta, 

araştırmalarını derinleştirmek üzere saha çalışması yaparak yurtdışı ziyaretlerinde 

bulunmaktadır. Birimimiz araştırma görevlilerinden Muhammet Ali Tuzlu doktora tez 

çalışması kapsamında araştırma yapmak üzere Hindistan’ın Haydarabad şehrinde 

bulunan Mevlana Azad National Urdu Üniversitesi Tarih Bölümü’nden davet almış, 

bölgedeki kütüphanelerde incelemelerde bulunmuş ve araştırmalarını yürütmüştür 

(A.5.3.33). Dr. Öğr. Üyesi Arzu Yıldız Aydın ise Hindistan’da Jawaharlal Nehru 

Üniversitesi’nde gerçekleştirilen “Reimagining and Reclaiming the Knowledge 

Traditions of Bharat: Beyond Boundaries and Definitions” isimli uluslararası 

seminerde, “Brahmanism and Brahmins Through the Eyes of an Islamic Scholar; 

‘Barahima’ in Al-Biruni's Works with Comparison to Some Other Islamic Scholars” 

başlıklı bildiri sunmuştur (A.5.3.34). İlgili öğretim elemanlarımız Hindistan’a dair 

izlenimlerini paylaşmak üzere 25 Mart 2025 tarihinde “Hint Alt Kıtası Üzerine 

İzlenimler” başlıklı bir söyleşi gerçekleştirmişlerdir (A.5.3.35). Birimimiz araştırma 

görevlilerinden Hatice Demirci Akyüz ise doktora tez çalışması kapsamında 

Özbekistan’ın Semerkand şehrinde bulunan Imam Bukhari International Scientific 

Research Center’da iki ay süreyle misafir araştırmacı olarak bulunmuştur (A.5.3.36). 

Özbekistan’da bulunduğu zaman diliminde 15-16 Nisan tarihlerinde düzenlenen “İmam 

Buhari’nin Bilim ve Bilginin Gelişimine Katkısı” isimli uluslararası konferansta, 

“Buhari’nin Rical İlmine Katkıları: et-Tarihu’l-Kebir Özelinde Bir Değerlendirme” 

başlıklı bir bildiri sunmuştur (A.5.3.37). Birimimiz öğretim elemanlarından Dr. Öğr. 

Üyesi Mine Demirbilek, 18-19 Haziran tarihlerinde Özbekistan’ın Hive şehrinde 

gerçekleştirilen “The Oghuzs and Seljuks in Central Asia” isimli uluslararası 



konferansta, “Katvan Savaşı Sonrasında Maveraünnehir’de Değişen Dengeler: 

Karahıtaylar Hakimiyetinde Hanefi Ulemanın Kazandığı Siyasi Otorite” başlıklı 

bildirisini sunmuştur (A.5.3.38). Birimimizin uluslararasılaşma politikasının bir parçası 

olarak birim bünyesinde konferanslar da düzenlenmektedir. Bu kapsamda 17 Ocak 2025 

tarihinde Kudüs Eski Müftüsü ve Mescid-i Aksa Hatibi Şeyh İkrime Sabri konferans 

vermek üzere birimimize ziyaret gerçekleştirmiştir (A.5.3.39). 20 Şubat 2025 tarihinde 

ise araştırmacı yazar Rabia Christine Brodbeck “Gazze ve İnsanlık Onuru” başlıklı bir 

konferans vermiştir (A.5.3.40). 6 Mayıs 2025 tarihinde Erasmus Değişim Programı ile 

birimimizde bulunan uluslararası öğrenci Angelos Tzitziras “Yunanistan’da İslam” 

başlıklı bir sunum yapmıştır (A.5.3.41). 15 Mayıs 2025 tarihinde DİTİB Genel Sekreter 

Yardımcısı Muhammed Şahin’in katılımıyla “Almanya’da İmam Olmak İster misin?” 

başlıklı bir toplantı gerçekleştirilmiştir (A.5.3.42). Öğretim üyeleri Doç. Dr. Süleyman 

GÜR ve Doç. Dr. Şenol SAYLAN’ın “Kültürel Miras Bilinci: El Yazmaları'' başlıklı 

Avrupa Birliği Erasmus+ Hibe Programı (Erasmus+ KA1) kapsamında hazırladıkları 

proje kapsamında 16-23 Temmuz 2025 tarihleri arasında kurumumuzda bir dizi etkinlik 

yapılmıştır. Belçika’dan Euroactiva, Filistin’den An-Najah Üniversitesi ve Türkiye’den 

katılımcıların yer aldığı projeye, üç ülkeden toplam 30 katılımcı iştirak etmiştir. Proje, 

Trabzon Üniversitesi’nin ve İlahiyat Fakültemizin uluslararasılaşma vizyonuna somut 

katkılar sağlamış; farklı ülkelerden gençler arasında kültürel miras etrafında güçlü bir iş 

birliği ve etkileşim zemini oluşturmuştur (A.5.3.43). 2025 yılının son çeyreğinde 

birimimiz öğretim üyelerinden Dr. Öğr. Üyesi Zahir Aslan, İlahiyat Akreditasyon 

Ajansı (İAA) tarafından 26–28 Kasım 2025 tarihlerinde Katar Üniversitesi Şeriat ve 

İslami İlimler Fakültesi’nin ev sahipliğinde düzenlenen “Uluslararası Rubrik Tabanlı 

Değerlendirici Eğitimi”ne katılmıştır. Bu katılım, kalite güvence çalışmalarında 

uluslararası düzeyde benimsenen yöntem ve standartların fakültemize aktarılmasına 

katkı sunacaktır (A.5.3.44). 2025 yılının fakülte bünyesindeki son uluslararası faaliyeti 

ise Trabzon İlahiyat Dergisi tarafından hazırlanan İngilizce özel sayı olmuştur. “Hint 

Alt Kıtasında İslam” başlığı ile yayına hazırlanan ilgili sayı bölgenin dinî, kültürel ve 

toplumsal dokusunu anlamaya yönelik kapsamlı bir katkı sunmaktadır (A.5.3.45). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda uluslararasılaşma faaliyetleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)A.5.3._1: Birim İç Değerlendirme Raporları (2021, 2022, 2023, 2024) 

(3)A.5.3._2: Fakülte web sayfası 

(3)A.5.3._3: TRÜ İlahiyat Fakültesi Akademik Kadro 

(2)A.5.3._4: Trabzon Üniversitesi Erasmus Öğrenci Faaliyet Bilgisi 

(3)A.5.3._5: Erasmus Değişim Programı Değerlendirme Anketi 

(3)A.5.3._6: Erasmus Değişim Programı Koordinatörlüğü Toplantı Tutanağı 

(15.05.2024) 

(2)A.5.3._7: Dış İlişkiler Koordinatörlüğü Komisyonu toplantı tutanağı (02.05.2025) 

(3)A.5.3._8: Yıllık Eylem Planları 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8120/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/personel/akademik/5146
https://trabzon.edu.tr/Share/AD11D0D5A15BC9778BDA019025285856
https://docs.google.com/forms/d/1eLtUe5E0cjBW6gcayWRy5YdVNZMf32sCTIEESr-10xw/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3BF04363910E2AC11D0BE6CA9C39233B
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3BF04363910E2AC11D0BE6CA9C39233B
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/CAA9052E2E768D23DDF2F100988814EA
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8293/yillik-eylem-planlari


(3)A.5.3._9: Uluslararası Öğrencilerle Toplantı 

(2)A.5.3._10: Yabancı Uyruklu Personel Sayısı 

(3)A.5.3._11: TÖMER Türkçe Dil Kursu 

(3)A.5.3._12: YÖS Bilgi Sayfası 

(2)A.5.3._13: 2024-2025 Yurtdışı Öğrenci Kabul Başvuru Şartları 

(2)A.5.3._14: Erasmus İkili Anlaşmalar 

(3)A.5.3._15: Erasmus öğrenci hareketliliği 

(3)A.5.3._16: Erasmus Değişim Programı Değerlendirme Anketi 

(4)A.5.3._17: Avrupa Birliği KA2 Projesi: The Memory of History 

(4)A.5.3._18: Erasmus+ KA1 Projesi: Kültürel Miras Bilinci: El Yazmaları 

(4)A.5.3._19: Eyüp Öztürk Proje 

(4)A.5.3._20: Erasmus Bilgilendirme Toplantısı 

(4)A.5.3._21: Samet Şenel Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._22: COST Action Tanıtım Sunumu 

(4)A.5.3._23: Zahir Aslan Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._24: Hatice Demirci Akyüz Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._25: Abdulkerim Malkoç Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._26: İbrahim Erol Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._27: Muhammed Ali Tuzlu Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._28: Fatma Yıldız Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._29: Mehtap Aydın Kaim Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._30: Ahmet Yazıcı Cost Action Haberi 

(4)A.5.3._31: Samet Şenel Makale Haberi 

(4)A.5.3._32: İbrahim Erol Uluslararası Yayın 

(4)A.5.3._33: Muhammet Ali Tuzlu Hindistan Ziyareti 

(4)A.5.3._34: Arzu Yıldız Hindistan Ziyareti 

(4)A.5.3._35: Hint Alt Kıtası Üzerine İzlenimler 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4111/uluslararasi-ogrencilerimizle-bir-toplanti-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/63101BF51633644B752235E40A8D6A75
https://tomer.trabzon.edu.tr/S/5224/turkce-kurslari
https://oidb.trabzon.edu.tr/S/5972/yos-yabanci-uyruklu-ogrenci-sinavi-nedir
https://oidb.trabzon.edu.tr/Share/35EC590F3B84F2477FAF223787D73759
https://erasmus.trabzon.edu.tr/
https://accounts.google.com/v3/signin/confirmidentifier?authuser=0&continue=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1a9INWLAUD-kEhI30fNaxqoXcx9ehx6eS%2Fview%3Fusp%3Dsharing&dsh=S1746825441%3A1768388802864834&followup=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1a9INWLAUD-kEhI30fNaxqoXcx9ehx6eS%2Fview%3Fusp%3Dsharing&ifkv=AXbMIuDhZ02_ki9p7hSe9COdOgZEsnuk8_JsD9Xq3zTvD1WszyvdDrPvBykSPEIm1dDymxQV9uTblw&osid=1&passive=1209600&service=wise&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin
https://docs.google.com/forms/d/1eLtUe5E0cjBW6gcayWRy5YdVNZMf32sCTIEESr-10xw/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/2860/avrupa-birligi-ka2-projesi-the-memory-of-history-tarihin-hafizasi
https://islamiilimleruam.trabzon.edu.tr/Haber/2872/kulturel-miras-bilinci-el-yazmalari-erasmus-ka1-projesi
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Haber/2430/cost-bilim-ve-teknolojide-avrupa-isbirligi-proje-destegi-alan-akademisyenimize-tebrik-prof-dr-cigdem-sahin-basfirinci
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4203/fakultemizde-erasmus-degisim-programi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4376/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-samet-senel-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2424/cost-action-tanitim-sunumu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4576/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-zahir-aslan-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4588/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-hatice-demirci-akyuz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4843/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4842/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4760/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-muhammet-ali-tuzlu-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4684/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-fatma-yildiz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4683/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-mehtap-aydin-kaim-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4636/fakultemiz-akademisyeni-doc-dr-ahmet-yazici-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4558/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-samet-senelin-makalesi-ahci-q1-duzeyindeki-uluslararasi-dergide-yayinlandi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5833/tebrik-mesaji-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4014/ars-gor-muhammet-ali-tuzlu-mevlana-azad-national-urdu-universitesinde-misafir-arastirmaci-olarak-bulundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4641/dr-ogr-uyesi-arzu-yildiz-aydin-jawaharlal-nehru-universityde-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4557/fakultemizde-hint-alt-kitasi-uzerine-izlenimler-soylesisi-gerceklestirildi


(4)A.5.3._36: Hatice Demirci Özbekistan Ziyareti 

(4)A.5.3._37: Hatice Demirci Uluslararası Sempozyum bildiri 

(4)A.5.3._38: Mine Demirbilek Uluslararası Sempozyum Bildiri 

(4)A.5.3._39: Konferans: Mescid-i Aksa’ya Adanmış Bir Ömür 

(4)A.5.3._40: Konferans: Gazze ve İnsanlık Onuru 

(4)A.5.3._41: Yunanistan’da İslam Konferansı 

(4)A.5.3._42: DİTİB Akademi Toplantı 

(4)A.5.3._43: TRÜ İlahiyat Fakültesi Ev Sahipliğinde Erasmus + Projesi 

Gerçekleştirildi 

(4)A.5.3._44: Zahir Aslan Uluslararası Rubrik Tabanlı Değerlendirici Eğitimi 

(4)A.5.3._45: TRÜ İlahiyat Dergisi İngilizce Özel Sayı 

  

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 

Birimimizdeki lisans programları, tüm bileşenleriyle şeffaflık ilkesine dayalı ve 

paydaşların katılımıyla yürütülen bir iş birliği süreciyle tasarlanmakta ve 

onaylanmaktadır (B.1.1.1) (B.1.1.2) (B.1.1.3) (B.1.1.4). Ayrıca, lisans eğitimindeki 

güncel gelişmeler dikkate alınarak programlar bilimsel temellere uygun şekilde sürekli 

olarak gözden geçirilmekte ve iyileştirilmektedir (B.1.1.5) (B.1.1.6) (B.1.1.7) (B.1.1.8). 

Programların hedefleri ve öğrenme çıktılarının Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler 

Çerçevesi (TYYÇ) ile uyumu belirlenmekte ve kamuoyuna açık bir biçimde 

duyurulmaktadır. Her ders için, programın genel öğrenme çıktılarına uygun ders 

öğrenme çıktıları tanımlanmakta; bu çıktılara ulaşmayı destekleyecek öğretim 

yöntemleri ile ölçme ve değerlendirme araçları planlanmaktadır. Ders içerikleri, 

öğrencilerin bu çıktıları on dört haftalık süre içinde edinebilecekleri şekilde 

yapılandırılmaktadır. Hazırlanan ders planları doğrultusunda, her dersin AKTS 

kapsamında dengeli bir öğrenci iş yükü hesaplanmaktadır. Derslerin içerikleri ve 

planları, TRÜ İlahiyat Fakültesi’nin Ders Bilgi Paketi platformunda yayımlanmaktadır. 

Bu paket kapsamında sunulan ders tanıtım formlarında; dersin kodu, adı, verildiği 

dönem, AKTS değeri, içeriği, amacı, ön koşulları, kaynakları, haftalık işleniş planı, 

değerlendirme ölçütleri ve öğrenme çıktıları gibi bilgiler yer almaktadır (B.1.1.9). 

Programların tasarım ve onay süreçleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaşlarla 

birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir (B.1.1.1) (B.1.1.10) (B.1.1.11) (B.1.1.12) 

(B.1.1.13) (B.1.1.14) (B.1.1.15) (B.1.1.16) (B.1.1.17) (B.1.1.18) (B.1.1.19). Bunun 

temini için bilgi paketlerinin öğretim elemanları tarafından belli periyotlarda 

güncellenmesi talep edilmektedir (B.1.1.11) (B.1.1.12) (B.1.1.13). Öğretim programının 

iyileştirilmesine yönelik 2025 yılında bir taraftan Anabilim Dalları, Bölüm 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4590/ars-gor-hatice-demirci-akyuz-imam-bukhari-international-scientific-research-centerda-misafir-arastirmaci-olmaya-hak-kazandi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4650/ars-gor-hatice-demirci-akyuz-uluslararasi-konferansta-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5076/ars-gor-dr-mine-demirbilek-uluslararasi-konferansta-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2331/konferans-mescid-i-aksaya-adanmis-bir-omur
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2358/konferans-gazze-ve-insanlik-onuru
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2562/yunanistanda-islam
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2589/ditib-akademi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5221/tru-ilahiyat-fakultesi-ev-sahipliginde-erasmus-projesi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5221/tru-ilahiyat-fakultesi-ev-sahipliginde-erasmus-projesi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5817/uluslararasi-rubrik-tabanli-degerlendirici-egitimi-ne-katilim
https://dergipark.org.tr/tr/pub/tid/issue/91967


Başkanlıkları ve Eğitim-Öğretim Komisyonu iş birliğiyle İlahiyat Öğretim Programı 

değerlendirme toplantıları ve sonuç raporları düzenlenirken (B.1.1.14) (B.1.1.15) 

(B.1.1.16) diğer yandan da her bir sınıf düzeyinden öğrencilerin kendi aralarından 

seçtikleri sınıf temsilcileriyle öğretim müfredatının değerlendirilmesine yönelik 

toplantılar düzenlenmiştir (B.1.1.20) (B.1.1.21). Bununla birlikte mezun olan 

öğrencilerle de müfredat hakkında bir görüşme yapılmıştır (B.1.1.22). Yine her bir sınıf 

düzeyine yönelik düzenlenen ihtiyaç analizi ve memnuniyet anketleri aracılığıyla da 

programların uygunluğu izlenmektedir (B.1.1.23). Bir diğer paydaş olan mezun 

durumundaki öğrencilere yönelik düzenlenen anketlerle öğrencilerin kendilerini eksik 

hissettikleri alanlar belirlenip programda buna dair iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir 

(B.1.1.24) (B.1.1.25) (B.1.1.26). Bu bağlamda sanat alanlarına dair seçmeli ders sayısını 

artırma yönünde çalışmalar yapılmış (B.1.1.27) ve hazırlık sınıflarına yönelik Arapça 

etüt dersleri planlanarak gerçekleştirilmiştir (B.1.1.28) (B.1.1.29) (B.1.1.30) (B.1.1.31) 

(B.1.1.32). Tüm bu izlemler düzenli periyotlarla yapılmakta ve raporlandırılmakta 

(B.1.1.33) ve yıllara göre değişim durumları komisyon toplantılarında müzakere 

edilmekte (B.1.1.34) ve sonuçlar paydaşlarla paylaşılmaktadır (B.1.1.35) (B.1.1.36). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Programların tasarım ve onay süreçleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili 

paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(4)B.1.1._1: Öğrencilerin Gözünden Müfredat Değerlendirme Toplantısı 

(4)B.1.1._2: Eğitim-Öğretim Kalite Alt Komisyonu Eylem Planı 

(4)B.1.1._3: Toplantı Tutanakları 

(4)B.1.1._4: Müfredat Hazırlama ve Düzenleme Komisyonu 

(3)B.1.1._5: Müfredat ve Ders İçerikleri 

(4)B.1.1._6: Talep İzleme Raporları 

(4)B.1.1._7: Hazırlık Sınıfı Müfredat Güncelleme Kararı 

(4)B.1.1._8: Hazırlık Sınıfı Güncel Müfredat 

(4)B.1.1._9: Program Tanım ve Çıktıları 

(4)B.1.1._10: Çalışma Komisyonları 

(2)B.1.1._11: Güncel Ders Bilgi Paketlerinin Teslim Talebi 

(3)B.1.1._12: Ders Bilgi Paketlerinin İyileştirilmesi Takip ve Teslim Talebi 

(3)B.1.1._13: Ders Bilgi Paketlerinin İyileştirilmesi Talebi 

(4)B.1.1._14: 2024 Müfredatı Değerlendirmesi Toplantı Tutanakları Üst Yazısı 

(4)B.1.1._15: Dinler Tarihi ABD 2024 Müfredatı Değerlendirme Tutanağı 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4872/ilahiyat-fakultesi-ogrencilerinin-gozunden-mufredat-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://trabzon.edu.tr/Share/1BC49FEE28B8F5449A77A704B9E8DCC7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7680/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4260/mufredat-ve-ders-icerikleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://drive.google.com/file/d/1JnLBAoS3OjTwXm4Tux7-HlNQt45eWAYh/view
https://drive.google.com/file/d/1-T-Lhw2wXHbze71YyscAb1uE5vJHqee0/view
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://drive.google.com/file/d/1tcIojURVsY0Po4IUCmqTmgiORR6OA0gZ/view?pli=1
https://drive.google.com/file/d/1MoaEOWWp-xbLia7B7ScyUSRss6x5WQ-J/view
https://drive.google.com/file/d/1hygtZWxGHTAJaU2CU3bwZSiAIFqpqMcZ/view
https://drive.google.com/file/d/19vWHW3OV_YMPamzSl5KGVTstDq0nOY5c/view
https://drive.google.com/file/d/12tfDMhb_F94Og2PQTH4CuVONyIBpUZLl/view


(4)B.1.1._16: İslam Tarihi ve Sanatları ABD 2024 Müfredatı Değerlendirme Tutanağı 

(4)B.1.1._17: Ders Bilgi Paketleri Güncellenmesi 

(3)B.1.1._18: Hazırlık Sınıfları Durum İnceleme Raporunun Hazırlanması Talebi 

(4)B.1.1._19: Arap Dili ve Belagatı ABD Toplantıya Katılım Talebi 

(4)B.1.1._20: Lisans Öğrencileriyle Müfredat Değerlendirme Toplantısı 

(4)B.1.1._21: Lisans Öğrencileriyle Müfredat Değerlendirme Toplantısı Tutanağı 

(4)B.1.1._22: Mezun Öğrencilerle Müfredat Değerlendirme Toplantısı Tutanağı 

(4)B.1.1._23: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet 

Anketi (2025 Yılı) 

(4)B.1.1._24: Mezun Aşamasındaki Son Sınıf Öğrencilerimizin Gözünden İlahiyat 

Fakültesi Çıktıları (2025 Yılı) 

(4)B.1.1._25: Mezun Aşamasındaki Son Sınıf Öğrencilerimizin Gözünden İlahiyat 

Fakültesi Çıktıları (2025 Yılı) Anketi Raporu 

(4)B.1.1._26: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı (Aralık 2025) 

(4)B.1.1._27: 2024-25 Bahar dönemi Bahar Dönemi Ders Planı 

(4)B.1.1._28: Hazırlık Sınıfı Öğrencilerimiz İçin Etüt Dersleri 

(4)B.1.1._29: Etüt Dersleri Sınıf Şube Listeleri 

(4)B.1.1._30: Hazırlık Arapça Etütleri Kapanış ve Sertifika Takdimi Programı 

(4)B.1.1._31: Hazırlık Arapça Etütleri Kapanış ve Sertifika Takdimi 

(4)B.1.1._32: Hazırlık Sınıfı Öğrencilerimiz İçin Etüt Derslerinin Planlanması Talebi 

(4)B.1.1._33: Eğitim-Öğretim Alt Komisyonu Anketler 

(4)B.1.1._34: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantıları 

(4)B.1.1._35: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı (Ekim 2025) 

  

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 

Programdaki derslerin seçmeli-zorunlu, teorik-uygulamalı ve sınıf düzeyine göre 

öncelik durumu anabilim dallarının görüş ve önerilerine göre yapılandırılmaktadır. 

Birimimizde ders dağılım dengesine ilişkin tanımlı süreçler doğrultusunda işleyen bir 

yapı mevcuttur (B.1.2.1). Öğretim programının yapısı, zorunlu ve seçmeli dersler 

arasında dengeli bir dağılım gözetmekte; öğrencilere hem kültürel derinlik 

kazandırmakta hem de farklı disiplinleri tanıma imkânı sunmaktadır (B.1.2.2) (B.1.2.3). 

https://drive.google.com/file/d/1qClFP6m7qrk8-V-gbd-2N0xhY0u433cs/view
https://drive.google.com/file/d/1UVwwOttFD-08RRRVxOUtQ6pH2c1B8oW1/view
https://drive.google.com/file/d/1G0wD4l2-Fsh2WljIDHY9-RxL-dj258Ze/view
https://drive.google.com/file/d/15K2c-ca-XLHd4KRstNkfHrWLQsbI1QbD/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4872/ilahiyat-fakultesi-ogrencilerinin-gozunden-mufredat-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/DB59A032BA013BEFA65A732CE67C2E10
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/28A646303FEF6A8CA6E47AF0144342AC
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/1zCC-OXcBqeIS0XBV-Hgfn09SqwDZRGVWCZLMMoIPZpw/closedform#responses
https://docs.google.com/forms/d/1zCC-OXcBqeIS0XBV-Hgfn09SqwDZRGVWCZLMMoIPZpw/closedform#responses
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/769377372966456355DE43542EB7EF77
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/769377372966456355DE43542EB7EF77
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3DC54CCBFCC31E3CFD3C2525D5397BFA
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vNzTn127_f4-OCVy2OiXkMl7ri8glxNwjTVRIIvnlGo/edit?gid=451726629#gid=451726629
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4091/hazirlik-sinifi-ogrencilerimiz-icin-etut-dersleri-planliyoruz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/8229/hazirlik-sinifi-etut-dersleri-sinif-sube-listeleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2642/hazirlik-arapca-etutleri-kapanis-ve-sertifika-takdimi-programi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4960/hazirlik-sinifi-etut-derslerine-katilan-ogrencilerimize-sertifika-takdim-programi-duzenlendi
https://drive.google.com/file/d/15K2c-ca-XLHd4KRstNkfHrWLQsbI1QbD/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7577/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7555/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/23E9D50EF72042CEAF532A6FEAC0865C


Öğretim elemanlarının uzmanlık alanlarına göre yürütebilecekleri seçmeli ders 

çeşitliliğini artırmaları hususunda birim yönetimi tarafından gerekli yönlendirmeler 

yapılmakta (B.1.2.4) (B.1.2.5) (B.1.2.6), bu çabaların olumlu çıktıları ders bilgi 

paketlerinde yer alan seçmeli ders havuzunun zenginliğinde açıkça görülmektedir 

(B.1.2.7). Öğrencilerin ilgi ve yönelim düzeyleri doğrultusunda seçmeli derslerde 

düzenlemeler, yeni ders eklemeleri veya kurum dışı görevlendirmelerle çeşitlilik 

sağlanmasına çalışılmaktadır (B.1.2.8) (B.1.2.9). Bu kapsamda, akademik takvime 

uygun şekilde, Dekanlık tarafından bölüm başkanlıklarına yazı gönderilerek yeni ders 

tekliflerinin alınması sağlanmakta; öğretim üyeleri tekliflerini bölüm başkanlıklarına 

sunmaktadır. Söz konusu teklifler önce Bölüm Kurulu’nda, ardından Fakülte 

Kurulu’nda görüşülerek uygun bulunan dersler Senato onayına sunulmak üzere 

Rektörlüğe iletilmektedir. Senato tarafından onaylanan dersler seçmeli ders havuzuna 

dâhil edilmektedir (B.1.2.5) (B.1.2.6). Fakültemizde seçmeli derslerin yanı sıra mesleğe 

yönelik uygulamalı öğrenme fırsatları da sunulmaktadır. Hitabet ve Mesleki Uygulama, 

Öğretmenlik Uygulaması, Dini Musiki, Hüsn-i Hat, Ebru, Topluma Hizmet 

Uygulamaları gibi dersler aracılığıyla öğrenciler hem alan bilgilerini pratikte uygulama 

imkânı bulmakta hem de mesleki yeterliliklerini geliştirmektedir. Bu uygulamalı 

derslerin organizasyonu amacıyla oluşturulan Meslekî Uygulamalar Komisyonu, MEB 

Uygulama Birimi ilgili derslerin usul ve esaslarını belirlemekte, gerektiğinde öğrenciler 

ve diğer paydaşlarla görüşmeler yaparak süreci geliştirmektedir (B.1.2.10) (B.1.2.11) 

(B.1.2.12) (B.1.2.13) (B.1.2.14) (B.1.2.15) (B.1.2.16). Öğrencilerin akademik olmayan 

etkinliklere de zaman ayırabilmelerini sağlamak adına, daha yoğun bir ders yapısına 

sahip olan 2018 müfredatı yerine, ders sayısı ve haftalık ders saatleri açısından daha 

dengeli olan 2021 ve 2024 müfredatına geçilmiştir (B.1.2.17). Bu sayede öğrenciler, 

fakülte eğitimiyle eş zamanlı olarak çeşitli ihtisas eğitimlerine, sanat ve sosyokültürel 

aktivitelere katılma fırsatı elde etmektedir. Ayrıca, 4. ve 3. sınıf öğrencilerinin staj 

faaliyetlerini (Öğretmenlik Uygulaması ve Hitabet ve Mesleki Uygulamalar) rahatlıkla 

sürdürebilmeleri için ders programlarında uygun boş günlere yer verilmiştir (B.1.2.18) 

(B.1.2.19). Benzer şekilde hazırlık sınıfı dahil her sınıf düzeyinden öğrencilerin, odak 

grup görüşmelerinde (B.1.2.20) (B.1.2.21) (B.1.2.22) (B.1.2.23) (B.1.2.24) (B.1.2.25) 

(B.1.2.26) (B.1.2.27) (B.1.2.28) (B.1.2.29) dile getirdikleri haftanın bir günü akademik 

olmayan etkinliklere de zaman ayırabilmelerini sağlamak adına Bahar 2025 döneminde 

ders programlarında birer boş gün oluşturulmuştur (B.1.2.30). Ayrıca 2021 müfredatına 

yönelik iyileştirme çalışmaları yapılmış ve ders gereksinimleri göz önünde 

bulundurularak Kur’an Okuma ve Tecvid, Dinî Hitabet ve Meslekî Uygulama, 

Öğretmenlik Uygulaması derslerinde şart ders uygulamasına geçilmiştir (B.1.2.31). 

Ders dağılım dengesinin izlenmesi ve sürekli iyileştirilmesi amacıyla her dönem tüm 

sınıf düzeylerinden seçilen temsilci öğrencilerle odak grup görüşmeleri yapılmakta; 

öğrencilerin ders programlarına ilişkin değerlendirme, talep ve ihtiyaçları tespit 

edilmektedir (B.1.2.20) (B.1.2.21) (B.1.2.22) (B.1.2.23) (B.1.2.24) (B.1.2.25) (B.1.2.26) 

(B.1.2.27) (B.1.2.28) (B.1.2.29). Bu görüşmeler sonucunda elde edilen veriler 

doğrultusunda eksikliklerin giderilmesine ve öğretim programlarının geliştirilmesine 

yönelik somut adımlar atılmaktadır (B.1.2.32) (B.1.2.33) (B.1.2.34) (B.1.2.35). Ayrıca, 

her bölüm yılda en az bir kez tüm anabilim dallarının katılımıyla müfredat 

değerlendirme toplantısı yapmaktadır (B.1.2.36) (B.1.2.37) (B.1.2.38) (B.1.2.39) 

(B.1.2.40). Bu değerlendirmeler doğrultusunda, seçmeli derslerin geliştirilmesi ve 

programın iyileştirilmesine yönelik çalışmalar yürütülmektedir (B.1.2.41) (B.1.2.42) 

(B.1.2.43) (B.1.2. 44). 

Olgunluk Düzeyi 



4 - Programlarda ders dağılım dengesi izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.1.2._1: Trabzon Üniversitesi Ön lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim Yönetmeliği 

(2)B.1.2._2: İlahiyat Fakültesi Müfredatlar 

(3)B.1.2._3: 2025-2026 Akademik Yılı Güz Dönemi Üniversite Seçmeli Dersleri 

Önerileri 

(4)B.1.2._4: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Bahar Dönemi Akademik Kurul Toplantısı 

(4)B.1.2._5: Seçmeli Derslerin Güncellenme Yazısı 

(3)B.1.2._6: Seçmeli Ders Listesi 

(2)B.1.2._7: Ders Bilgi Paketi 

(2)B.1.2._8: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(2)B.1.2._9: Kurum Dışı Ders Görevlendirmesi 

(3)B.1.2._10: Öğretmenlik Uygulaması Dersi Yönerge, Usul ve Esaslar 

(3)B.1.2._11: Hitabet ve Mesleki Uygulama Dersi Usul ve Esasları 

(4)B.1.2._12: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Sürecine İlişkin Okul Yöneticisi Ve Öğretmen Geribildirim Formu-İlahiyat 

Fakültesi 

(4)B.1.2._13: Hitabet ve Mesleki Uygulama Dersi Değerlendirme Toplantısı 

(4)B.1.2._14: Meslekî Uygulamalar Komisyonu MEB Uygulama Birimi Yeni Dönem 

Planlama Toplantısı 

(4)B.1.2._15: MEB Uygulama Birimi Toplantısı 

(4)B.1.2._16: İlahiyat Mesleki Uygulama Dersi Dış Paydaş Anketi (2025 yılı) 

(3)B.1.2._17: İlahiyat Fakültesi 2021 Müfredatı 

(3)B.1.2._18: 4. Sınıf 1. Öğretim Ders Programı 

(3)B.1.2._19: 3. Sınıf 1. Öğretim Ders Programı 

(4)B.1.2._20: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 1 

(4)B.1.2._21: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 2 

(4)B.1.2._22: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 3 

(4)B.1.2._23: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 4 

https://trabzon.edu.tr/Share/B832AF0E765CFDF72A8935A8D9197617
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4260/mufredat-ve-ders-icerikleri
https://docs.google.com/document/d/1qH0zCiN_HzKUQ4r1T1yaXCDu12vVxfLB/edit
https://docs.google.com/document/d/1qH0zCiN_HzKUQ4r1T1yaXCDu12vVxfLB/edit
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5092/2024-2025-egitim-ogretim-yili-bahar-donemi-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi
https://drive.google.com/file/d/1RZJrxk_ScsutM8tEMo6BNE90Jpgpwm51/view
https://drive.google.com/file/d/1SEMZIjPoealRBWr4WZcIFWWtBJpZsbvM/view
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://drive.google.com/file/d/1B6ZNyTmVKdd6UR4sXhUyFf7lSK4DsFZc/view
https://drive.google.com/file/d/1brFJgyqF_50w8lpkdock4C_ftSBn2X09/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7677/ogretmenlik-uygulamasi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7678/hitabet-ve-mesleki-uygulama
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5105/hitabet-ve-mesleki-uygulama-dersi-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5331/fakultemiz-meslek-uygulamalar-komisyonu-meb-uygulama-birimi-yeni-donem-planlama-toplantisi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5331/fakultemiz-meslek-uygulamalar-komisyonu-meb-uygulama-birimi-yeni-donem-planlama-toplantisi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5383/fakultemizde-meb-uygulama-birimi-toplantisi-gerceklestirildi
https://docs.google.com/forms/d/1Kb8QM_AbTi_CivetbmYBgVF6LC4h3jAIx2zy39yQM_8/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/78A4C49BA4D0B446BF3FC27D0C7114E0
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/50E6B242B6AB5C3224038AE38ED5030A
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F5A12805126E3724C0E58716C314DBF6
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/84915D573E671C2CE4C0D301E5BA15C3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/652A3CBEC4D933A22A20F32EBD1FD96C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5ECC678E3A9B537A5D2975B6DBDC79BB
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6337F585582301460D8CF3B2461B1EE9


(4)B.1.2._24: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 5 

(4)B.1.2._25: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 6 

(4)B.1.2._26: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 7 

(4)B.1.2._27: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 8 

(4)B.1.2._28: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 9 

(4)B.1.2._29: Odak Görüşme Toplantı Tutanağı Örneği 10 

(4)B.1.2._30: Ders Programları 

(4)B.1.2._31: Müfredat Güncellemesi ve Şart Dersleri 

(4)B.1.2._32: 2024 ve 2025 yılları Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantıları 

(4)B.1.2._33: 2024 ve 2025 yılları Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantı 

Tutanakları 

(4)B.1.2._34: Talep İzleme Formları 

(4)B.1.2._35: Kur’an-ı Kerim ve Tecvid Derslerine Yönelik Düzenleme 

(4)B.1.2._36: 2024 Müfredatı Değerlendirmesi Toplantı Tutanakları Üst Yazısı 

(4)B.1.2._37: Dinler Tarihi ABD 2024 Müfredatı Değerlendirme Tutanağı 

(4)B.1.2._38: İslam Tarihi ve Sanatları ABD 2024 Müfredatı Değerlendirme Tutanağı 

(4)B.1.2._39: Arapça Hazırlık Programı Durum Değerlendirme Toplantısı 

(4)B.1.2._40: Kur’ân-ı Kerim Okuma ve Tecvit Dersleri Değerlendirme Toplantısı 

(4)B.1.2._41: Eğitim-Öğretim Kalite Alt Komisyonu Eylem Planı ve İş Akış Tarihleri 

(4)B.1.2._42: Eğitim Öğretim Kalite Alt Komisyonu 2025-2026 Güz Dönemi Başlangıç 

Toplantısı 

(4)B.1.2._43: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı (2025 Ekim) 

(4)B.1.2._44: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı (2025 Aralık) 

  

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

Birimde lisans programının genel amaçları ile program çıktıları belirlenmiş; söz konusu 

amaç ve çıktılar Eğitim Kataloğu ve Ders Bilgi Paketleri aracılığıyla kamuoyu ile 

paylaşılmıştır (B.1.3.1) (B.1.3.4). Program amaç ve çıktıları, iç ve dış paydaşların 

katılımıyla gerçekleştirilen toplantılarda müzakere edilmiş; elde edilen geri bildirimler 

doğrultusunda gerekli güncellemeler yapılmıştır (B.1.3.7). İlahiyat lisans programında 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/DBD82CCC299DA8817C463DAB2DE442B3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F383C463FA6C965D6AE2CF70DA0D6044
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/D01F1B586CF3F19DC01061158A4CEB16
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B06AA20C6C4E6AF96CD4F5407E1B9303
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4BBD0171E2C45E11F9EC98E2C2CF0CDC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/26C7B83E2DA03DFD3E5FAEB2895DFFC3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/8100/2024-2025-egitim-ogretim-yili-bahar-donemi-ders-programlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7390/2021-mufredat-guncellemesi-ve-sart-dersleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7555/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7680/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7680/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://drive.google.com/file/d/13GSvXoMLzrsKzWLCuNgBsX0MrOWDPAqw/view
https://drive.google.com/file/d/19vWHW3OV_YMPamzSl5KGVTstDq0nOY5c/view
https://drive.google.com/file/d/12tfDMhb_F94Og2PQTH4CuVONyIBpUZLl/view
https://drive.google.com/file/d/1qClFP6m7qrk8-V-gbd-2N0xhY0u433cs/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5408/fakultemizde-arapca-hazirlik-programi-durum-degerlendirme-toplantisi-yapildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5450/kur-an-i-kerim-okuma-ve-tecvit-dersleri-degerlendirme-toplantisi
https://trabzon.edu.tr/Share/1BC49FEE28B8F5449A77A704B9E8DCC7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5570/egitim-ogretim-kalite-alt-komisyonu-2025-2026-guz-donemi-baslangic-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5570/egitim-ogretim-kalite-alt-komisyonu-2025-2026-guz-donemi-baslangic-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/23E9D50EF72042CEAF532A6FEAC0865C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3DC54CCBFCC31E3CFD3C2525D5397BFA


yer alan tüm dersler ile ilahiyat alanına özgü uygulamalardan edinilmesi hedeflenen 

öğrenme çıktıları, bu çerçevede fakültemiz ders bilgi paketlerinde yapılandırılmıştır 

(B.1.3.4). Müfredatın program öğretim amaçları ve program çıktılarıyla uyumu, Ders 

Bilgi Paketinde her ders özelinde bire bir eşleştirmeler yapılarak gösterilmekte; ilgili 

paketlerde her bir dersin program çıktılarına katkısı derecelendirme ölçeği kullanılarak 

belirtilmektedir (B.1.3.4) (B.1.3.5). Ders kazanımlarının güncelliğinin sağlanması 

amacıyla öğretim elemanlarından ihtiyaca binaen ders bilgi paketlerini gözden 

geçirmeleri ve güncellemeleri talep edilmekte; bu süreç birim ve rektörlük düzeyinde 

yazılı talepler ve izleme mekanizmalarıyla desteklenmektedir (B.1.3.2) (B.1.3.3) 

(B.1.3.5) (B.1.3.6). Son dönemde gerçekleştirilen müfredat değerlendirme ve izleme 

çalışmalarında, öğrenme çıktılarının yalnızca tanımlanmasıyla yetinilmeyip eğitim-

öğretim sürecinin bütün aşamalarında aktif biçimde dikkate alınmasına özel önem 

verilmektedir. Bu kapsamda öğretim üyelerinden istenen ders değerlendirme 

raporlarında, ders öğrenme çıktılarının içerik, haftalık işleyiş ve değerlendirme 

süreçleriyle olan ilişkisi açık biçimde ele alınmaktadır. Bu doğrultuda öğretim 

elemanlarına yönelik bilgilendirme ve yönlendirme çalışmaları yapılmış; öğrenme 

çıktıları odaklı yaklaşımın güçlendirilmesi amacıyla eğitim ve seminer faaliyetleri 

düzenlenmiştir (B.1.3.8) (B.1.3.9) (B.1.3.10). Bu süreç sayesinde öğrenme çıktıları, 

dersin genel çerçevesini belirleyen ve müfredatın izlenmesi ile iyileştirilmesine yön 

veren işlevsel bir unsur haline gelmiştir. 

Olgunluk Düzeyi 

3 - Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılmıştır ve 

ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)B.1.3._1: Eğitim Kataloğu 

(3)B.1.3._2: Ders Bilgi Paketleri Güncelleme Talebi 

(3)B.1.3._3: Öğretim Elemanlarınca Yapılacak Çalışmalar 

(2)B.1.3._4: Ders Bilgi Paketleri 

(3)B.1.3._5: Ders Bilgi Paketlerinin İyileştirilmesi Rektörlük Talebi 

(3)B.1.3._6: Öğretim Elemanlarınca Yapılacak Çalışmalar 

(3)B.1.3._7: Toplantı Tutanakları 

(3)B.1.3._8: Ders Değerlendirme Raporu Eğitimi 

(3)B.1.3._9: Eğitim Semineri Sunumu 

(3)B.1.3._10: Eğitim Seminerinin Video Kaydı 

  

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 

https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://drive.google.com/file/d/13ccW_msJFPLzEriNgc7qr6S3I5VCppz7/view
https://drive.google.com/file/d/1pgAQJyv_HnrqXl4ZwM3S4_ydKMZ69lVo/view
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://drive.google.com/file/d/1hygtZWxGHTAJaU2CU3bwZSiAIFqpqMcZ/view
https://drive.google.com/file/d/1pgAQJyv_HnrqXl4ZwM3S4_ydKMZ69lVo/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7680/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5679/ilahiyat-fakultesinde-ders-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
https://docs.google.com/presentation/d/1sAQAFtM8B54xNHoO3MfoT7CPdSBm7u7G/edit?slide=id.p1#slide=id.p1
https://drive.google.com/file/d/1Ale0vHCqbmoWTkBt7hQuZUY1AbekwFEY/view


Kurumumuzda dersler, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esas alınarak, öğrenci 

merkezli öğrenme anlayışı doğrultusunda ve öğrenci iş yükü ile uyumlu biçimde 

titizlikle tasarlanmakta, ilan edilmekte ve uygulamaya konulmaktadır. Program 

kapsamında belirlenen öğrenci iş yükü; her bir eğitim-öğretim etkinliğinin süresi, 

kapsamı ve tekrar sayısı dikkate alınarak hesaplanmaktadır. Bu hesaplama sürecinde 

ders süresi, sınıf dışı bireysel çalışma zamanı, ödev ve proje hazırlıkları, ara sınav ve 

final sınavlarına hazırlık süreleri, sınavların kendisi, sunumlar, uygulamalar, alan 

çalışmaları ve benzeri öğrenciyi doğrudan etkileyen tüm bileşenler bütüncül bir 

yaklaşımla ele alınmaktadır (B.1.4.1). Tüm derslere ait güncel AKTS kredi değerleri, 

kurumumuzun resmî web sayfası üzerinden kamuoyuyla paylaşılmakta; böylece 

şeffaflık sağlanmakta ve öğrenci iş yükü ile AKTS değerleri arasındaki uyum düzenli 

olarak izlenmektedir. Öğrencilerin mesleki yeterliklerini ve uygulamaya dönük 

becerilerini geliştirmeyi amaçlayan dersler, AKTS kredi sistemine entegre edilerek özel 

olarak değerlendirilmektedir. Bu kapsamda özellikle İLHT3015 ve İLHT3016 (Hitabet 

ve Mesleki Uygulamalar) ile İOMD4029 ve İOMD4030 (Öğretmenlik Uygulaması I ve 

II) dersleri, uygulama ağırlıklı yapıları dikkate alınarak öğrenci iş yükü çerçevesinde 

yapılandırılmıştır. Benzer şekilde staj faaliyetleri ve mesleğe yönelik uygulamalı 

çalışmalar da AKTS iş yükü hesaplamalarına dâhil edilerek kredi sistemine entegre 

edilmiştir. Bu hususta öğrencilerle gerçekleştirilen anket ve görüşmeler aracılığıyla 

görüş ve istekleri alınmaktadır (B.1.42) (B.1.4.16) (B.1.4.20). Lisans programımızdan 

mezun olabilmek için öğrencilerin toplamda 240 AKTS’yi başarıyla tamamlamaları 

gerekmektedir. Bunun yanında, isteğe bağlı olarak sunulan öğretmenlik meslek bilgisi 

derslerinin tamamlanabilmesi için 34 AKTS alınması öngörülmekte; bu dersler de 

program bütünlüğü ve öğrenci iş yükü ilkeleri doğrultusunda planlanmaktadır (B.1.4.3) 

(B.1.4.4). AKTS iş yükü belirleme süreci; dersin niteliği ve kategorisi, değerlendirme 

yöntemleri, sınav ve dokümantasyon süreçleri gibi çeşitli unsurlar dikkate alınarak 

yürütülmektedir. Bu süreçte ilgili dersi yürütecek öğretim elemanlarının görüşleri 

alınmakta, öğrencilerden elde edilen geri bildirimler değerlendirilmekte ve nihai 

kararlar ders koordinatörü tarafından verilmektedir. Dersin yürütüldüğü akademik 

dönem boyunca öğrenci iş yükü, ders koordinatörleri ve uygulayıcı öğretim elemanları 

tarafından düzenli olarak izlenmekte; gerek görüldüğünde iyileştirici değerlendirmeler 

yapılmaktadır (B.1.4.5), (B.1.4.6), (B.1.4.7), (B.1.4.8), (B.1.4.9), (B.1.4.10), (B.1.4.11), 

(B.1.4.17), (B.1.4.18), (B.1.4.19). AKTS kredi değerlerinin güncellenmesi süreci, her 

yıl Senato tarafından belirlenen takvim doğrultusunda yürütülmektedir. Bu kapsamda 

yıl sonunda uygulanan öğrenci anketlerinden elde edilen veriler ile dönem boyunca 

gerçekleştirilen izleme ve değerlendirme sonuçları dikkate alınmaktadır. Ders 

koordinatörlerinin güncelleme önerileri Eğitim ve Öğretim Komisyonu tarafından 

değerlendirilmekte, uygun görülen düzenlemeler Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’na 

iletilmektedir. Ardından Bölüm Kurulu’nun onayı ile Fakülte Yönetim Kurulu’na 

sunulan kararlar, nihai olarak Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı’na gönderilerek 

yürürlüğe girmektedir. Bu çok aşamalı yapı sayesinde derslerin AKTS kredi değerleri 

sistematik, katılımcı ve kalite güvencesi ilkeleriyle uyumlu bir şekilde 

güncellenmektedir (B.1.4.12) (B.1.4.13) (B.1.4.14) (B.1.4.15). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Programlarda öğrenci iş yükü izlenmekte ve buna göre ders tasarımı 

güncellenmektedir. 

Kanıtlar 



(2)B.1.4._1: Ders Bilgi Paketleri 

(3)B.1.4._2: Mesleki Uygulama Dersleri 

(2)B.1.4._3: Önlisans ve Lisans Eğitim-Öğretim Yönetmeliği 

(3)B.1.4._4: Öğretmenlik Uygulaması Yönergesi 

(4)B.1.4._5: Öğrenci Temsilcileri odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.1.4._6: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi Memnuniyet Anketi 

(4)B.1.4._7: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analiz ve Memnuniyet 

Anketi Anket Raporu 

(3)B.1.4._8: Öğretim Elemanlarının Öğretim Süreçlerine İlişkin Durum Tespiti 

(4)B.1.4._9: Öğretim Elemanlarının Öğretim Süreçlerine İlişkin Durum Tespiti ve 

İhtiyaç Analizi Anket Raporu 

(4)B.1.4._10: Talep İzleme Formları 

(4)B.1.4._11: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi Ve Memnuniyet 

Anketi (2025 Yılı) 

(4)B.1.4._12: Eğitim Kalite Komisyonu Toplantı Tutanakları 

(3)B.1.4._13: Staj Süreçleri Hakkında Paydaş Toplantısı 

(4)B.1.4._14: İlahiyat Fakültesi Müfredatlar 

(3)B.1.4._15: Öğretmenlik Uygulaması Öğrenci Geri Bildirim Formu 

(4)B.1.4._16: Öğretmenlik Uygulaması Öğrenci Geri Bildirim Formu 

(4)B.1.4._17: Öğretmenlik Uygulaması Öğretim Elemanı Geri Bildirim Formu 

(4)B.1.4._18: Öğretmenlik Uygulaması Paydaş Geri Bildirim Formu 

(4)B.1.4._19: Mesleki Uygulama Dış Paydaş Anketi 2025 

(4)B.1.4._20: 2025-2026 Güz Dönemi Öğretmenlik Uygulaması Planı 

  

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

Program çıktılarının sistematik biçimde izlenmesi ve güncellenmesini temin etmek 

amacıyla periyotlar, temel ilkeler, uygulama kuralları ve performans göstergeleri 

belirlenmiş ve yazılı hâle getirilmiştir. Bu çerçevede Eğitim-Öğretim Komisyonu sürece 

aktif olarak dâhil olmakta; program çıktılarının izlenmesi, değerlendirilmesi ve 

gerektiğinde güncellenmesine ilişkin mekanizmaların nasıl işletileceğini ortaya koyan 

bir yol haritası ve stratejik çerçeve oluşturarak uygulamaya yönelik ilk somut adımlarını 

https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://trabzon.edu.tr/Share/B832AF0E765CFDF72A8935A8D9197617
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7677/ogretmenlik-uygulamasi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/3948/fakultemiz-ogrenci-temsilcileri-ile-odak-grup-gorusmelerinin-ilki-gerceklestirildi
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUCOwKeKSeXt-Z09iOvsj4VS-qVqYA0HXY0T6A1sKFccXU8Q/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3979D1B9DA27488782A17E4BC03A7D80
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3979D1B9DA27488782A17E4BC03A7D80
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7680/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B2C191DE61B522AA7E36FBCCE90E48BD
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4260/mufredat-ve-ders-icerikleri
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZvkgAslQsGSTgFMdh3YYEq5ZnuecMmKYME7KIHEVPNwxmSQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZvkgAslQsGSTgFMdh3YYEq5ZnuecMmKYME7KIHEVPNwxmSQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7_aqsV2ku1M7Pc-AreTpLSC__NfpGlIItGK_YERF_N_aMKg/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/967596DB4B28BFCDBA96AC2CD2D1324C
https://docs.google.com/forms/d/1Kb8QM_AbTi_CivetbmYBgVF6LC4h3jAIx2zy39yQM_8/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1cW5S7bKuLv80lC6XvNgn71KH8-9H2ldRD4bleeoW9JI/viewform?edit_requested=true


atmıştır. Söz konusu çerçeve, program çıktılarının ölçülebilirliğini ve program 

amaçlarıyla uyumunu güvence altına alacak şekilde yapılandırılmıştır (B.1.5.1) 

(B.1.5.2) (B.1.5.11) (B.1.5.18) (B.1.5.19) (B.1.5.20) (B.1.5.25) (B.1.5.13) (B.1.5.24). 

Program çıktılarının izlenmesi sürecinde öğrenci, mezun, öğretim elemanı ve dış 

paydaşları kapsayan çok paydaşlı bir yaklaşım benimsenmiştir. Bu kapsamda paydaş ve 

öğrenci anketleri, odak grup görüşmeleri, toplantılar ve yazılı geri bildirim 

mekanizmaları düzenli olarak işletilmektedir. Elde edilen nicel ve nitel veriler Eğitim-

Öğretim Komisyonu tarafından analiz edilmekte; program çıktılarının gerçekleşme 

düzeyi, yeterliliklerle uyumu ve beklentileri karşılama durumu bu veriler üzerinden 

değerlendirilmektedir (B.1.5.3) (B.1.5.4) (B.1.5.5) (B.1.5.6) (B.1.5.7) (B.1.5.8) 

(B.1.5.9) (B.1.5.10) (B.1.5.12) (B.1.5.14) (B.1.5.15) (B.1.5.16) (B.1.5.17) (B.1.5.21). 

Yürütülen izleme ve değerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular 

doğrultusunda program çıktıları gözden geçirilmekte; ilgili paydaşların görüş ve 

önerileri de dikkate alınarak gerekli güncellemeler ve iyileştirici düzenlemeler 

yapılmaktadır. Alınan kararlar ilgili kurullarda görüşülerek uygulamaya aktarılmakta ve 

gerçekleştirilen güncellemelerin etkililiği bir sonraki izleme döneminde yeniden 

değerlendirilerek sürekli iyileştirme döngüsü işletilmektedir (B.1.5.22) (B.1.5.23) 

(B.1.5.26) (B.1.5.27). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Program çıktıları bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaşların görüşleri de 

alınarak güncellenmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.1.5._1: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu 

(2)B.1.5._2: Birim Uzaktan Eğitim Komisyonu 

(4)B.1.5._3: Dış Paydaşlara yönelik anket 

(4)B.1.5._4: İç Paydaşlara yönelik anket 

(4)B.1.5._5: Hazırlık Sınıfı öğrenci temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmesi 

(4)B.1.5._6: 1. Sınıf öğrenci temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmesi 

(4)B.1.5._7: 2 Sınıf öğrenci temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmesi 

(4)B.1.5._8: 3. Sınıf öğrenci temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmesi 

(4)B.1.5._9: 4. Sınıf öğrenci temsilcileri ile yapılan odak grup görüşmesi 

(3)B.1.5._10: Hazırlık Sınıfı Müfredat Güncellenmesi 

(3)B.1.5._11: Eğitim-Öğretim Komisyonu Toplantı Tutanakları 2025 

(4)B.1.5._12: Talep İzleme Raporları 

(2)B.1.5._13: Trabzon ÜniversitesiKariyer Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi 

Yönetmeliği 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/5603/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/42F7B75E5DF42D1228089A997D92CF9C
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7_aqsV2ku1M7Pc-AreTpLSC__NfpGlIItGK_YERF_N_aMKg/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/84915D573E671C2CE4C0D301E5BA15C3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/652A3CBEC4D933A22A20F32EBD1FD96C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5ECC678E3A9B537A5D2975B6DBDC79BB
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6337F585582301460D8CF3B2461B1EE9
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/DBD82CCC299DA8817C463DAB2DE442B3
https://drive.google.com/file/d/1-0ld-nzTFw7sAyX3GK0Fc_hqWT6uo6U7/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7680/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://trabzon.edu.tr/Share/79C2E3B08292B5FC07705CBF65628772
https://trabzon.edu.tr/Share/79C2E3B08292B5FC07705CBF65628772


(2)B.1.5._14: TRÜ Mezun Bilgi Sistemi 

(3)B.1.5._15: Mezun Bilgi Sistemi Broşür 

(3)B.1.5._16: Oryantasyon ve Mezuniyet Programları Komisyonu 

(3)B.1.5._17: Mezunlar Buluşması 

(2)B.1.5._18: Ders Bilgi Paketi 

(2)B.1.5._19: 2012-2024 Müfredat ve Ders İçerikleri 

(3)B.1.5._20: İlahiyat Fakültesi Kalite El Kitabı 

(4)B.1.5._21: Eğitim Öğretim Komisyonu Paydaş Geri Bildirim Anketleri 

(3)B.1.5._22: Müfredat Güncellemesi ve Şart Dersleri 

(4)B.1.5._23: Öğretmenlik Uygulaması Geri Bildirim Formu 

(4)B.1.5._24: Mesleki Uygulama Dersi Dış Paydaş Anketi 

(2)B.1.5._25: Eğitim-Öğretim Kalite Alt Komisyonu Eylem Planı ve İş Akış Tarihleri 

(4)B.1.5._26: Arapça Hazırlık Programı Durum Değerlendirme Toplantısı 

(4)B.1.5._27: Kur’an-ı Kerim Okuma ve Tecvid Dersleri İstişare Toplantısı 

  

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 

Birimde eğitim ve öğretim süreçlerinin bütüncül, planlı ve sürdürülebilir bir anlayışla 

yönetilmesini sağlamak amacıyla tanımlanmış sistemler, ilke ve kurallar bulunmaktadır. 

Bu çerçevede eğitim ve öğretim faaliyetlerinin tasarlanması, uygulanması, izlenmesi, 

değerlendirilmesi ve iyileştirilmesine yönelik süreçler bütüncül bir yaklaşımla ele 

alınmakta; söz konusu süreçlere ilişkin görev, yetki ve sorumluluklar birim içerisinde 

açık ve net biçimde tanımlanmaktadır. Böylece eğitim-öğretim faaliyetlerinin kurumsal 

hedefler ve kalite güvencesi ilkeleri doğrultusunda yürütülmesi güvence altına 

alınmaktadır. Bu kapsamda eğitim-öğretim kapsamında; Müfredat Hazırlama ve 

Düzenleme, Ders Programları ve Görevlendirme, Ölçme ve Değerlendirme, Staj ve 

Uygulama Birimi, Uzaktan Eğitim Merkezi ile Hazırlık Sınıfları olmak üzere çeşitli 

çalışma komisyonları oluşturulmuştur. Böylece eğitim-öğretim süreçlerinin yönetimine 

ilişkin işlevsel bir organizasyonel yapılanma oluşturulmuş ve bu yapıyı destekleyen bir 

bilgi yönetim sistemi tesis edilmiştir. Söz konusu yapılanma, eğitim ve öğretim 

süreçlerinin koordineli, izlenebilir ve hesap verebilir şekilde yürütülmesini 

sağlamaktadır. Organizasyonel yapı 2024 yılında yapılan değerlendirmeler 

doğrultusunda güncellenmiş ve her bir komisyon ile alt birimin görev, yetki ve 

sorumlulukları açık biçimde tanımlanarak iş akış şemaları oluşturulmuştur (B.1.6.1.) 

(B.1.6.2.) (B.1.6.3.) (B.1.6.4.) (B.1.6.5) (B.1.6.) (B.1.6.7) (B.1.6.8) (B.1.6.9). Bunun 

yanı sıra eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi 

ve güncellenmesine ilişkin birim genelinde uygulanacak ilke ve esaslar ile yıllık 

https://ubys.trabzon.edu.tr/GTS/Portal/home/index#section3000901
https://kariyer.trabzon.edu.tr/Share/AC16610443D0F1A64D1A72FA1C376C10
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5218/fakultemizde-ilk-mezun-bulusmasi-gerceklestirildi
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4260/mufredat-ve-ders-icerikleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3662830497FD1DC16E3A70C9EC0F81A3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7577/egitim-ve-ogretim-alt-komisyonu-anketler
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7390/2021-mufredat-guncellemesi-ve-sart-dersleri
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/31D31B126D7079ACD9A3DA50E95883D1
https://trabzon.edu.tr/Share/1BC49FEE28B8F5449A77A704B9E8DCC7
https://drive.google.com/file/d/1CmCtdiYtjPFvyVsRG14URDWQG9YV9qnf/view
https://drive.google.com/file/d/1CiFzSvTtGpycIvmLC7B8di2Pcv69ac6o/view


uygulama takvimi belirlenmiş; böylece süreçlerin planlı ve standart bir çerçevede 

yürütülmesi sağlanmıştır. Öte yandan eğitim ve öğretim süreçlerinin izlenmesine 

yönelik olarak anketler uygulanmakta, bu anketler aracılığıyla mevcut durum tespiti ve 

ihtiyaç analizleri yapılmaktadır. Öğrenci, öğretim elemanı ve diğer iç paydaşlardan elde 

edilen geri bildirimler doğrultusunda süreçlerin etkililiği değerlendirilmekte ve 

iyileştirmeye açık alanlar belirlenmektedir (B.1.6.10) (B.1.6.11) (B.1.6.12) (B.1.6.13) 

(B.1.6.14) (B.1.6.15) (B.1.6.17) (B.1.6.18) (B.1.6.19) (B.1.6.26) (B.1.6.29) (B.1.6.31) 

(B.1.6.32) (B.1.6.33) (B.1.6.34) (B.1.6.35). Toplanan veriler, ilgili komisyonlar 

tarafından analiz edilerek raporlanmakta ve karar alma süreçlerine girdi sağlamaktadır. 

İyileştirme faaliyetleri kapsamında atılacak adımlar, elde edilen izleme ve 

değerlendirme sonuçlarına dayalı olarak planlanmakta; belirlenen ihtiyaçlar 

doğrultusunda müfredat güncellemeleri, süreç iyileştirmeleri, görev ve işleyiş 

düzenlemeleri hayata geçirilmekte ve gerçekleştirilen iyileştirmelerin etkililiği bir 

sonraki izleme döneminde yeniden değerlendirilmektedir. Bu sayede eğitim ve öğretim 

süreçlerinde sürekli iyileştirme yaklaşımı kurumsal düzeyde işletilmektedir (B.1.6.20) 

(B.1.6.21) (B.1.6.22) (B.1.6.23) (B.1.6.24) (B.1.6.25) (B.1.6.27) (B.1.6.28) (B.1.6.30). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda eğitim ve öğretim yönetim sistemine ilişkin uygulamalar izlenmekte ve 

izlem sonuçlarına göre iyileştirme yapılmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)B.1.6._1: Ders Bilgi Paketi 

(2)B.1.6._2: Trabzon Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Programlarında Başarı Notunun 

Değerlendirilmesine Dair Senato Tarafından Belirlenen Usul ve Esaslar 

(3)B.1.6._3: Ölçme ve Değerlendirme Komisyonu 

(3)B.1.6._4: Eğitim Öğretim Program Komisyonu-Ölçme ve Değerlendirme Birimi 

Görevleri ve İş Akış Şeması 

(2)B.1.6._5: Eğitim ve Öğretim Süreçlerinin Yönetimine İlişkin Organizasyonel Şema 

(2)B.1.6._6: Komisyonların Görev Tanımı ve Sorumlulukları 

(3)B.1.6._7: Eğitim-Öğretim Programı Komisyonu-Ölçme ve Değerlendirme Birimi 

Etkinlik Takvimi 

(2)B.1.6._8: Öğretmenlik Uygulamasına İlişkin İlke ve Esaslar, Müfredat Hazırlama ve 

Düzenleme Birimi İş Akış Planı 

(4)B.1.6._9: Tüm Sınıf Düzeylerinden Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve 

Memnuniyet Anketi 

(4)B.1.6._10: Öğretim Elemanlarının Öğretim Süreçlerine İlişkin Durum Tespiti ve 

İhtiyaç Analizi Anketi 

(4)B.1.6._11: Öğretim Elemanlarının Öğretim Süreçlerine İlişkin Durum Tespiti ve 

İhtiyaç Analizi Anket Raporu 

https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&apIdStr=NBGWXAUVvw6sow23JNCRTw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://kalite.trabzon.edu.tr/Share/9EC68A7E00A5A26795204793A8529BF3
https://kalite.trabzon.edu.tr/Share/9EC68A7E00A5A26795204793A8529BF3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3709EB3178F2EA9CA69F0EA35BA0A057
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3709EB3178F2EA9CA69F0EA35BA0A057
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/42F7B75E5DF42D1228089A997D92CF9C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7704/2024-yili-fakulte-komisyonlarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3709EB3178F2EA9CA69F0EA35BA0A057
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3709EB3178F2EA9CA69F0EA35BA0A057
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9A57B3C87C6AFFA6044B32402326505F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9A57B3C87C6AFFA6044B32402326505F
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUCOwKeKSeXt-Z09iOvsj4VS-qVqYA0HXY0T6A1sKFccXU8Q/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUCOwKeKSeXt-Z09iOvsj4VS-qVqYA0HXY0T6A1sKFccXU8Q/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3979D1B9DA27488782A17E4BC03A7D80
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3979D1B9DA27488782A17E4BC03A7D80


(4)B.1.6._12: B.1.6. 12: 24-25 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik 

Uygulaması Dersi Uygulama Okuluna İlişkin Öğretim Elemanı Geribildirim Formu 

(4)B.1.6._13: Öğretim Elemanlarının Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin Görüşleri 

(4)B.1.6._14: Öğretim Elemanlarının Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin Görüşleri 

Anket Raporu 

(4)B.1.6._15: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Sürecine İlişkin Okul Yöneticisi ve Öğretmen Geribildirim Formu Anket Raporu 

(4)B.1.6._16: İlahiyat Mesleki Uygulama Dersi Dış Paydaş Anketi 

(4)B.1.6._17: İlahiyat Mesleki Uygulama Dersi Dış Paydaş Anketi Raporu 

(4)B.1.6._18: Öğrencilerin Fakültemiz Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin Görüşleri 

(4)B.1.6._19: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Süreç Verimlilik Öğrenci Geribildirim Formu 

(4)B.1.6._20: Öğretmenlik Uygulaması Dersi Süreç Verimlilik Öğrenci Geribildirim 

Formu Anket Raporu 

(4)B.1.6._21: Eğitim-Öğretim Konuları İçin Öğrenci Temsilcisi Seçimi 

(4)B.1.6._22: Eğitim-Öğretim Konuları İçin Öğrenci Temsilcisi Seçimi Anket Raporu 

(2)B.1.6._23: Sınav Sorumlusu Öğretim Elemanının Sorumlulukları 

(2)B.1.6._24: Gözetmenin Yetki ve Sorumlulukları 

(3)B.1.6._25: Eğitim Öğretim Kalite Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı 

(4)B.1.6._26: Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi 

(4)B.1.6._27: Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi Anket 

Raporu 

(3)B.1.6._28: Öğrenci Merkezli Ölçme-Değerlendirme ve Öğretim Yöntem-Teknikleri 

Seminerleri (1, 2, 3, 4) 

(4)B.1.6._29: 2024 Yılında Gerçekleştirilen Eğiticilerin Eğitimi Seminerleri 

Değerlendirme Anketi 

(4)B.1.6._30: 2024 Yılında Gerçekleştirilen Eğiticilerin Eğitimi Seminerleri 

Değerlendirme Anketi Anket Raporu 

(4)B.1.6._31: Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.1.6._32: Öğrencilerin Sınav Uygulama Süreçlerine Dair Görüşleri 

(4)B.1.6._33: Öğretim Elemanlarının Sınav Uygulama Süreçlerine Dair Görüşleri 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7_aqsV2ku1M7Pc-AreTpLSC__NfpGlIItGK_YERF_N_aMKg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7_aqsV2ku1M7Pc-AreTpLSC__NfpGlIItGK_YERF_N_aMKg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNfPcB_mLgkNClQH6uaxdNIAsqWUD7MCTWcSkBXSOhgatnPw/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B82E506E57CCFAB5921604BFD807FAFF
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B82E506E57CCFAB5921604BFD807FAFF
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdMAuFJxu0JhN9MJyGa3zaq7Arjz_uvxrDQXG2qrNJ5J9pJgQ/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/1B1824C08396A13DA9A588AA37C8E508
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJ9dKhTyVttHGK32qkN6aPfDKekUrfmQr_biOj2HbdMPPVEQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/53F9859AAB17C353519BBE4BBB16CEFD
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/53F9859AAB17C353519BBE4BBB16CEFD
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc9qXFdRXhvjMfEYw748DiX67QqlpGx5C_IT6Iex7HRN2Nlcw/closedform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/C448C792E8B4D325AD5BF00FBCF567C3
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1z5PJkSEaeObwHILXz9t5OEWVqVuB4rV8
https://drive.google.com/file/d/1rcGkeGgAVqWH7B77LhvUgcdAXytXd6h2/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/DC485C7132D6EF3D0B1378FC7DDEA658
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7553/2024-yilinda-gerceklestirilen-egiticilerin-egitimi-seminerleri-ve-sunulari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7553/2024-yilinda-gerceklestirilen-egiticilerin-egitimi-seminerleri-ve-sunulari
https://docs.google.com/forms/d/1uBjxitEe9XwLJk7RkLEb-Cu_2NdE46znwrG7B57bSPI/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1uBjxitEe9XwLJk7RkLEb-Cu_2NdE46znwrG7B57bSPI/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6AD6C9D56A53834B6308C78135606D73
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6AD6C9D56A53834B6308C78135606D73
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/3948/fakultemiz-ogrenci-temsilcileri-ile-odak-grup-gorusmelerinin-ilki-gerceklestirildi
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJ9dKhTyVttHGK32qkN6aPfDKekUrfmQr_biOj2HbdMPPVEQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNfPcB_mLgkNClQH6uaxdNIAsqWUD7MCTWcSkBXSOhgatnPw/viewform


(4)B.1.6._34: Mesleki Uygulama Dış Paydaş Anketi 

(4)B.1.6._35: Öğrencilerin Fakülte Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin Görüşleri 

  

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme 

ve Değerlendirme) 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

Birimimizde teorik derslere ve uygulamaya dayalı bir öğretim planı uygulanmaktadır. 

Bu bağlamda takım içinde çalışma, araştırma yapma, gözlem yapma, proje etkinlikleri 

yapma, sunum yapabilme, eleştirel düşünme gibi becerileri artıracak öğretim yöntem 

teknikleri ve ölçme araçları kullanılmakta (B.2.1.1), bu yöntemlerin geliştirilip teşvik 

edilmesine yönelik kararlar alınmaktadır (B.2.1.2). Programın yürütülmesinde öğrenci 

merkezli yaklaşımların durum tespitine yönelik Eğitim ve Öğretim Kalite Alt 

Komisyonu tarafından iç paydaş anketleri yapılmaktadır (B.2.1.3) (B.2.1.4). Eğitim-

öğretim sürecinde öğrenci merkezli yaklaşımların iyileştirilmesi kapsamında iç paydaş 

odak grupları ile yüz yüze görüşmeler Eğitim ve Öğretim Kalite Alt Komisyonu 

tarafından gerçekleştirilmektedir (B.2.1.5) (B.2.1.6) (B.2.1.7) (B.2.1.8) (B.2.1.9) 

(B.2.1.10) (B.2.1.11) (B.2.1.12) (B.2.1.13) (B.2.1.14) (B.2.1.15). Bu süreçler sonucunda 

akademik personelin öğrenci merkezli eğitim-öğretim teknikleri yönünden geliştirilmesi 

için 2024 yılı Aralık ayı içerisinde dört ayrı seminer gerçekleştirilerek birimde öğrenci 

merkezli eğitim anlayışı ve alternatif eğitim-öğretim metotlarının kullanımı 

güçlendirilmiştir. Seminerlerin ardından 2025 yılı Ocak ayı içerisinde de öğretim 

elemanlarımızın bu eğitimleri değerlendirmeleri istenmiş (B.2.1.16) ve elde edilen 

veriler raporlaştırılarak (B.2.1.17) sonraki eğitimler için değerlendirmeye alınmıştır. 

Birimimizde eğitim-öğretim sürecinde öğrencilerin derslerde daha aktif olmaları amacı 

ile birçok derste ödev, sunum vb. etkinliklerle değerlendirme süreçlerine katılımları 

sağlanmaktadır (B.2.1.18) (B.2.1.19) (B.2.1.20). Programda teorik derslerin yanında 

öğrencilerin ilahiyat alanı ve öğretmenlik mesleğine hazırlanmasına yönelik Hitabet ve 

Mesleki Uygulama Dersi (B.2.1.21) ile Öğretmenlik Uygulaması Dersi bulunmaktadır. 

Bu uygulamaların geliştirme ve iyileştirme faaliyetleri kapsamında iç ve dış paydaş 

görüşleri alınarak (B.2.1.22) (B.2.1.23) (B.2.1.24) derslerin usul ve esasları gözden 

geçirilmektedir (B.2.1.25) (B.2.1.26) (B.2.1.27) (B.2.1.28) (B.2.1.29) (B.2.1.30) 

(B.2.1.31) (B.2.1.32). Birimimizde benimsenmiş olan öğrenci merkezli eğitim-öğretim 

faaliyetleri ders içi etkinliklerle sınırlı değildir. Öğrencilere ders içi etkinliklerde 

yaptıkları proje ve uygulamaları iç ve dış paydaşlarımızla paylaşma imkânı 

tanınmaktadır (B.2.1.33) (B.2.1.34) (B.2.1.35) (B.2.1.36) (B.2.1.37) (B.2.1.38) 

(B.2.1.39). Düzenlenen sanat atölyeleri ve etkinliklerle öğrenciler ders dışı öğrenme 

ortamlarında da aktif bir şekilde sürece dahil edilmektedir (B.2.1.40) (B.2.1.41) 

(B.2.1.42) (B.2.1.43) (B.2.1.44). Bu uygulamalar dışında yapılan kültür gezileri ve 

alanında uzman kişilerin kurumumuzda verdiği konferanslar ile öğrencilerin ilmî ve 

kültürel birikimlerine katkı sağlanması hedeflenmektedir (B.2.1.45). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Öğrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla 

iyileştirilmektedir. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdMAuFJxu0JhN9MJyGa3zaq7Arjz_uvxrDQXG2qrNJ5J9pJgQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/18fidr-dFGw-jBeePzOzkRjFcsFrQcwpYBWmbT0aX9YI/viewform?edit_requested=true#responses


Kanıtlar 

(3)B.2.1._1: Programın Yürütülmesinde Benimsenen Eğitim-Öğretim Yöntemleri 

Çeşitliliği (Sayfa 25-26) 

(3)B.2.1._2: Kalite Birimi Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Öğrenci Merkezli 

Öğretim Yöntemlerinin Geliştirilmesine Yönelik Toplantı Kararı 

(4)B.2.1._3: Öğretim Elemanlarının Öğretim Süreçlerine İlişkin Durum Tespiti ve 

İhtiyaç Analizi Anket Raporu 

(4)B.2.1._4: 1.,2.,3.,4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analiz ve Memnuniyet Anketi 

Anket Raporu (Sayfa 7) 

(4)B.2.1._5: Hazırlık Sınıfı Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.1._6: 1. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.1._7: 2. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.1._8: 3. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.1._9: 4. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.1._10: 2024 Yılında Gerçekleştirilen Eğiticilerin Eğitimi Seminerleri 

Değerlendirme Anketi 

(4)B.2.1._11: 2024 Yılında Gerçekleştirilen Eğiticilerin Eğitimi Seminerleri 

Değerlendirme Anketi Anket Raporu 

(4)B.2.1._12: Öğrenci Merkezli Ders Uygulamaları Örneği Ebru Dersi 

(3)B.2.1._13: Öğrenci Merkezli Ders Uygulamaları Din Eğitimi Dersi 

(3)B.2.1._14: Öğrenci Merkezli Ders Uygulamaları Hadis Usulü Dersi 

(2)B.2.1._15: Trabzon İl Müftülüğü ile Eğitim-Öğretim İş Birliği Protokolü 

(4)B.2.1._16: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Uygulama Okuluna İlişkin Öğretim Elemanı Geribildirim Formu 

(4)B.2.1._17: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Sürecine İlişkin Okul Yöneticisi ve Öğretmen Geribildirim Formu 

(4)B.2.1._18: 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Yarıyılı Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Süreç Verimlilik Öğrenci Geribildirim Formu 

(3)B.2.1._19: Öğretmenlik Uygulaması 

(3)B.2.1._20: Hitabet ve Mesleki Uygulama 

(2)B.2.1._21: Hitabet ve Mesleki Uygulama Bilgilendirme Toplantısı 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3662830497FD1DC16E3A70C9EC0F81A3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3662830497FD1DC16E3A70C9EC0F81A3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5516A887BCB4EC5677643DD245BD5CA1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5516A887BCB4EC5677643DD245BD5CA1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3979D1B9DA27488782A17E4BC03A7D80
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3979D1B9DA27488782A17E4BC03A7D80
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
Haz%C4%B1rl%C4%B1k%20S%C4%B1n%C4%B1f%C4%B1%20Temsilcileriyle%20Yap%C4%B1lan%20Odak%20Grup%20G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fmeleri%202
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/D01F1B586CF3F19DC01061158A4CEB16
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B06AA20C6C4E6AF96CD4F5407E1B9303
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4BBD0171E2C45E11F9EC98E2C2CF0CDC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/26C7B83E2DA03DFD3E5FAEB2895DFFC3
https://docs.google.com/forms/d/1uBjxitEe9XwLJk7RkLEb-Cu_2NdE46znwrG7B57bSPI/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1uBjxitEe9XwLJk7RkLEb-Cu_2NdE46znwrG7B57bSPI/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6AD6C9D56A53834B6308C78135606D73
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6AD6C9D56A53834B6308C78135606D73
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4157/fakultemizde-ogrenci-merkezli-ders-uygulamalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4155/fakultemizde-ogrenci-merkezli-ders-uygulamalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5086/hadis-usulu-dersinde-ogrenci-merkezli-ders-uygulamalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1074/trabzon-il-muftulugu-ile-egitim-ogretim-is-birligi-protokolu-imzalandi
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7_aqsV2ku1M7Pc-AreTpLSC__NfpGlIItGK_YERF_N_aMKg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7_aqsV2ku1M7Pc-AreTpLSC__NfpGlIItGK_YERF_N_aMKg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJEibm6cAhx-WaAn5YPJKY0k_KRvZS664X3FdgW3YKerzxwg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZvkgAslQsGSTgFMdh3YYEq5ZnuecMmKYME7KIHEVPNwxmSQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZvkgAslQsGSTgFMdh3YYEq5ZnuecMmKYME7KIHEVPNwxmSQ/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7677/ogretmenlik-uygulamasi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7678/hitabet-ve-mesleki-uygulama
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1883/hitabet-ve-mesleki-uygulama-bilgilendirme-toplantisi


(2)B.2.1._22: MEB Uygulama Birimi Toplantısı 

(3)B.2.1._23: Öğretmenlik Uygulaması-I Dersi: Öğrenci Gözlem Raporu Hazırlama 

Konuları ve Yönergesi 

(3)B.2.1._24: Meslekî Uygulamalar Komisyonu MEB Uygulama Birimi Yeni Dönem 

Planlama Toplantısı 

(4)B.2.1._25: Eğitim Öğretim Komisyonu Staj ve Uygulamaları Birimi Toplantı 

Kararları 

(4)B.2.1._26: Hitabet ve Mesleki Uygulama Dersi Değerlendirme Toplantısı 

(3)B.2.1._27: Tezhip Atölyesi 

(3)B.2.1._28: Punch Atölyesi 

(3)B.2.1._29: Seramik Atölyesi 

(3)B.2.1._30: Oryantiring Etkinliği 

(3)B.2.1._31: Öğrenci Paneli 

(3)B.2.1._32: Konferans ve Etkinlikler 

  

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 

Birimimizde ölçme ve değerlendirme süreçleri TRÜ Ön lisans ve Lisans Eğitim-

Öğretim Yönetmeliği ve konu ile ilgili senato kararları esasları doğrultusunda 

yapılandırılmıştır (B.2.2.1). Birimimizde ölçme ve değerlendirme; yazılı, sözlü, çoktan 

seçmeli sorulardan oluşan test, uygulamalı sınav, proje ve performans ödevleri gibi hem 

sonuç hem de süreç değerlendirme yöntemleri ile yapılmaktadır (B.2.2.2). Sürecin 

güvence altına alınması ve sistematik bir şekilde yürütülmesi amacıyla birim içerisinde 

bağımsız bir Ölçme ve Değerlendirme Komisyonu bulunmaktadır (B.2.2.3). Ölçme ve 

Değerlendirme Komisyonu, ilgili usul ve esasların etkin biçimde yürütülmesi 

maksadıyla faaliyetlerini, belirlenen sorumluluk alanı ve iş akış şemasına uygun 

biçimde devam ettirmektedir (B.2.2.4). Bununla birlikte Eğitim ve Öğretim Kalite Alt 

Komisyonu öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme süreçlerinde Ölçme ve 

Değerlendirme Komisyonu ile aktif rol oynamaktadır. Komisyon, 2024 yılında ölçme 

ve değerlendirme süreçleri hakkında iç paydaş görüşlerinden elde edilen bilgi ve 

bulguları değerlendirerek ölçme süreçlerinin iyileştirilme ve geliştirilmesine 

çalışmaktadır (B.2.2.5) (B.2.2.6) (B.2.2.7). Bununla birlikte 2025 yılında odak grup 

görüşmeleri ile sürecin iyileştirilmesine yönelik iç paydaş görüşmeleri yapılarak veri 

toplanmaya devam edilmektedir (B.2.2.8) (B.2.2.9) (B.2.2.10) (B.2.2.11) (B.2.2.12). Bu 

doğrultuda sınav güvenliği için öğrencilerin, gözetmenlerin ve sınav sorumlusu öğretim 

elemanlarının uyması gereken kurallar gözden geçirilerek yenilenmektedir (B.2.2.13) 

(B.2.2.14) (B.2.2.15) (B.2.2.16). Bu esaslar tüm paydaşlarla paylaşılarak ve sınav 

güvenliği mekanizmalarının birim genelinde uygulanması sağlanmaktadır (B.2.2.17) 

(B.2.2.18) (B.2.2.19). Ayrıca bu ilke ve esaslara uyum çeşitli şekillerde izlenmektedir 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5383/fakultemizde-meb-uygulama-birimi-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7E9979ED3F35B4E1A34BC1C1DA3671BC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7E9979ED3F35B4E1A34BC1C1DA3671BC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5331/fakultemiz-meslek-uygulamalar-komisyonu-meb-uygulama-birimi-yeni-donem-planlama-toplantisi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5331/fakultemiz-meslek-uygulamalar-komisyonu-meb-uygulama-birimi-yeni-donem-planlama-toplantisi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/227172DF4F12FACF335A8486A8D294AE
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/227172DF4F12FACF335A8486A8D294AE
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5105/hitabet-ve-mesleki-uygulama-dersi-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2359/sanat-atolyeleri-tezhip-atolyesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2360/sanat-atolyeleri-punch-atolyesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2377/sanat-atolyeleri-seramik-atolyesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2361/oryantiring-ile-ilk-tanisma-etkinligimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2403/kadinlar-gunu-ogrenci-paneli
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik


(B.2.2.20) (B.2.2.21) (B.2.2.22). 2025 yılında fakültede sınav uygulamalarının 

iyileştirilmesine odaklanılmasının yanında öğretim elemanlarının hazırladığı sınavların 

kalite süreçlerine uyumu ile ilgili çalışmalar da yürütülmüştür. Bu anlamda öncelikle 

ders bilgi paketlerine uygun sınav uygulamalarının gerçekleştirilmesi çalışmasına 

girilmiştir. Ölçme ve Değerlendirme süreçlerinde öğretim elemanlarından sınav 

kağıtlarına soru-öğrenme çıktısı uyumunu gösteren matriks eklemeleri istenmiştir 

(B.2.2.23). Ayrıca program kapsamında yürütülen derslere ilişkin olarak, öğretim 

elemanlarından dönem sonunda ders değerlendirme raporları talep edilmiştir. Bu 

raporlar aracılığıyla derslerin öğrenme çıktıları ile ölçme ve değerlendirme süreçleri 

arasındaki uyum izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Öğretim elemanları, sorumlu 

oldukları derslerde belirlenen öğrenme çıktılarının, dönem içi ve dönem sonu ölçme 

araçları (sınav soruları, ödevler, uygulamalar vb.) ile ne ölçüde ilişkilendirildiğini 

raporlamaktadır (B.2.2.24) (B.2.2.25). Bununla birlikte dönem sonu raporlarıyla 

öğretim üyelerinin ölçme değerlendirme süreçleri izlenecek, önlemler alınarak 

iyileştirmeler yapılacaktır. Ayrıca öğretim elemanlarının hangi ölçme değerlendirme 

türünü nasıl kullandığı belirlenecektir. Buna ek olarak dezavantajlı gruplara yönelik 

iyileştirmeler kapsamında bu gruba dahil olan öğrenciler tespit edilerek ihtiyaçları 

doğrultusunda ölçme ve değerlendirme konusunda özel uygulamalar yapılmaktadır 

(B.2.2.26). 2025 yılı vize sonrasında öğrencilerden vize süreçleri ile ilgili görüşler 

toplanmış (B.2.2.27), bu görüşler analiz edilerek sonuçlar doğrultusunda ölçme ve 

değerlendirme komisyonu çeşitli kararlar almıştır (B.2.2.28). Eğitim öğretim komisyonu 

olarak 2024-2025 yılında öğrencilere uygulanan anketlerin karşılaştırılması yapılarak, 

ölçme ve değerlendirme süreçlerinin olumlu yönde geliştiği görülmüştür (B.2.2.29). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç 

paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.2.2._1: Trabzon Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Programlarında Başarı Notunun 

Değerlendirilmesine Dair Senato Tarafından Belirlenen Usul ve Esaslar 

(3)B.2.2._2: Hüsn-i Hat Dersinde Alternatif Sınav Uygulamaları 

(2)B.2.2._3: Eğitim Öğretim Program Komisyonu-Ölçme ve Değerlendirme Birimi 

(2)B.2.2._4: Eğitim Öğretim Program Komisyonu-Ölçme ve Değerlendirme Birimi 

Görevleri ve İş Akış Şeması 

(3)B.2.2._5: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu ölçme ve değerlendirme anketi 

hazırlama kararı toplantı tutanağı 

(3)B.2.2._6: Sınav Uygulama Süreçlerinin Geliştirilmesi Çalışmaları 

(4)B.2.2._7: Sınav Uygulama Kurallarına Uyumun İzlenmesi 

(4)B.2.2._8: Hazırlık Sınıfı Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.2._9: 1. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

https://kalite.trabzon.edu.tr/Share/9EC68A7E00A5A26795204793A8529BF3
https://kalite.trabzon.edu.tr/Share/9EC68A7E00A5A26795204793A8529BF3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4156/fakultemizde-husn-i-hat-dersinde-alternatif-sinav-uygulamalari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3709EB3178F2EA9CA69F0EA35BA0A057
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3709EB3178F2EA9CA69F0EA35BA0A057
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/DC485C7132D6EF3D0B1378FC7DDEA658
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/DC485C7132D6EF3D0B1378FC7DDEA658
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/2849/fakultemizde-sinav-uygulama-sureclerinin-gelistirilmesi-calismalari
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfjF631hFOEGr7gwxxu-tgRb-o1-Nhntxh-xscjGLrlroFU3Q/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F383C463FA6C965D6AE2CF70DA0D6044
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/D01F1B586CF3F19DC01061158A4CEB16


(4)B.2.2._10: 2. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.2._11: 3. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(4)B.2.2._12: 4. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 2 

(2)B.2.2._13: Sınav Uygulama Esasları Öğrencilerin Uyması Gereken Kurallar 

(2)B.2.2._14: Sınav Gözetmeninin Yetki ve Sorumlulukları 

(2)B.2.2._15: Sınav Sorumlusu Öğretim Elemanının Sorumlulukları 

(2)B.2.2._16: Sınav Uygulama Esasları Üst Yazısı 

(2)B.2.2._17: Sınav Uygulama Esaslarının Duyurulması 

(2)B.2.2._18: Sınav Uygulama Esaslarının Duyurulması 2 

(4)B.2.2._19: Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin Geri Bildirimler 

(3)B.2.2._20: Ölçme ve Değerlendirme Birimi Toplantısı 

(4)B.2.2._21: Ölçme ve Değerlendirme Anketi 

(4)B.2.2._22: Öğrencilerimizin Fakültemiz Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin 

Görüşleri 

(3)B.2.2._23: Örnek Sınav Kağıdı Şablonu 

(3)B.2.2._24: Ders Değerlendirme Raporu Eğitimi 

(3)B.2.2._25: Eğitim Semineri Sunumu 

(3)B.2.2._26: Dezavantajlı Gruplara Yönelik Uygulamalar 

(4)B.2.2._27: Öğrencilerimizin Sınav Uygulama Süreçlerine İlişkin Görüşleri 

(4)B.2.2._28: Ölçme Değerlendirme Komisyonu Toplantı Tutanağı 

(4)B.2.2._29: Eğitim Öğretim Komisyonu Toplantı Tutanağı 

  

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve 

kredilendirilmesi 

Birimimizde öğretim programına öğrenci kabulü, bu kapsamda edinilen bilgi, beceri ve 

tutumlara ilişkin öğrenmelerin tanımlanması ve derecelendirilmesi lisans eğitim-öğretim 

sürecini düzenleyen ilgili mevzuat usul ve esasları çerçevesinde yapılmaktadır. Ders 

bilgi paketi çerçevesinde lisans eğitiminin giriş ve mezuniyet koşulları 

yapılandırılmıştır. YÖK tarafından alınan karar gereğince 2024-2025 eğitim-öğretim 

yılı güz yarıyılından itibaren ikinci öğretim programına öğrenci alımları 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B06AA20C6C4E6AF96CD4F5407E1B9303
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4BBD0171E2C45E11F9EC98E2C2CF0CDC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/26C7B83E2DA03DFD3E5FAEB2895DFFC3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/6BF1989C5B7A158E49CFF473CAC69D50
https://drive.google.com/file/d/1Y7FOQ4VE9BThlNxphFM7M-HYtcrNAEyQ/view
https://drive.google.com/file/d/1_kng5cEzWYtPHuEPbAIIuF7-Gxk0ahVd/view
https://drive.google.com/file/d/1kjEAZenb4bUR_i2Y2WYnoRarKtCrETgW/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7793/ogrencilerimizin-dikkatine-sinav-kurallari
https://trabzon.edu.tr/Share/B24F169EEFB05E1551C674D79D9DE2C7
https://drive.google.com/file/d/11Pz4CBRAKKAaIvnudLaBmuKJKyDHwvHw/view
https://drive.google.com/file/d/1VwivXIDEbGB3B3m3uuHPckTcNMJOf_S4/view
https://drive.google.com/file/d/1RXvC0BX7WzOo_lShaxk4e9Dl4vCsOmpr/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/79832081B0D5E9CE1228151662C0D22E
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/79832081B0D5E9CE1228151662C0D22E
https://docs.google.com/document/d/1ntWGA_ykzS4nqqc_NFCrCE6ZS4gXU8aR/edit
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5679/ilahiyat-fakultesinde-ders-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5679/ilahiyat-fakultesinde-ders-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4148/ozel-gereksinimli-ogrencimizin-sinav-sureclerine-iliskin-ozel-uygulama
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/79832081B0D5E9CE1228151662C0D22E
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9013/2025-yili-fakulte-komisyonlarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3DC54CCBFCC31E3CFD3C2525D5397BFA


durdurulmuştur. Mevcut öğrenciler mezun olana kadar eğitim sürdürülecektir. Hazırlık 

sınıfına kaydı yapılan öğrenciler için akademik takvimde belirtilen tarihlerde, 

fakültemiz Hazırlık Sınıfı Koordinatörlüğünce Hazırlık Sınıfı Arapça Yeterlilik 

(Muafiyet) Sınavı düzenlenmektedir. Bu sınav, birim resmî web sitesinde iç paydaşlara 

duyurulmaktadır (B.2.3.1) (B.2.3.2). Bu sınavda başarılı olan öğrenciler hazırlık dil 

eğitiminden muaf olurlar. Fakülteye yeni kayıt yaptıran öğrencilerin hızlı bir şekilde ve 

zorlanmadan uyumlarının sağlanması için sene başında oryantasyon toplantıları 

düzenlenmektedir (B.2.3.3) (B.2.3.4) (B.2.3.5) (B.2.3.6) (B.2.3.7) (B.2.3.8). Birimdeki 

işleyiş ve süreçlere dair hazırlanan oryantasyon kitapçığı birimin web sitesinde yer 

almaktadır (B.2.3.9). Birimimizde önceki öğrenmelerin tanınması ve 

kredilendirilmesinde TRÜ Ön lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği 

dikkate alınmakla birlikte bu konuda fakültede de bağımsız bir Yatay Geçiş, İntibak ve 

Uyum Komisyonu bulunmaktadır (B.2.3.10) (B.2.3.11). Yatay geçiş başvuru yöntemi 

ve koşulları ile gerekli belgeler Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı (ÖİDB) web sayfasında 

ilan edilmektedir. Akademik takvimde belirtilen sürede yatay geçiş için başvuru yapan 

öğrencilerin durumları Yatay Geçiş, İntibak ve Uyum Komisyonu tarafından 

değerlendirilerek yatay geçişi uygun görülen öğrenciler Dekanlık makamına 

bildirilmektedir. Yapılan değerlendirme sonucu puanlar sıralanmakta, en yüksek 

puandan itibaren kontenjan dâhilinde yatay geçiş yapacak öğrenciler belirlenerek ilan 

edilmektedir. Dikey geçiş yoluyla fakülteye yerleştirilen öğrencilerin ön lisans 

düzeyinde aldıkları derslerin kabulünde program ve ders çıktıları göz önünde 

bulundurularak ilgili yönetmelik hükümleri uygulanmaktadır (B.2.3.12). Buna göre 

daha önce Yükseköğretim Kurumlarında başarmış oldukları dersler ilgili komisyon 

tarafından değerlendirilerek ders intibakları yapılmaktadır (B.2.3.13) (B.2.3.14). 2025 

yılı bahar dönemi sonunda yatay geçiş, DGS veya özel öğrencilerle bir paydaş toplantısı 

yapılmış ve sonuçları raporlanmıştır (B.2.3.15) (B.2.3.16). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler 

izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan edilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.2.3._1: Hazırlık Sınıfı Koordinatörlüğü 

(2)B.2.3._2: Muafiyet Sınav Duyurusu 

(3)B.2.3._3: Oryantasyon Toplantıları (2025) 

(3)B.2.3._4: Oryantasyon Kitapçığı 

(2)B.2.3._5: Yatay Geçiş ve İntibak Komisyonu Kurulması Fakülte Yönetim Kurulu 

Kararı 

(2)B.2.3._6: Mevcut Yatay Geçiş, İntibak ve Uyum Komisyonu 

(2)B.2.3._7: T.C. Trabzon Üniversitesi Ders Muafiyeti ve Uyum İşlemleri Yönergesi 

(2)B.2.3._8: Ders İntibakları Resmi Yazı 

(3)B.2.3._9: İntibak Tutanak Örneği 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4308B77093E8BE9BD89697BD1D3C53FF
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7345/hazirlik-sinifi-arapca-yeterlilik-muafiyet-sinavi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5373/fakultemizde-hazirlik-sinifi-ogrencilerine-yonelik-oryantasyon-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/4716/oryantasyon-kitapcigi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/ilahiyat-trabzon-edu-tr/Fakulte_Kurulu/Fakulte_Yon_Kur_16.pdf
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/ilahiyat-trabzon-edu-tr/Fakulte_Kurulu/Fakulte_Yon_Kur_16.pdf
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://www.trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/muafiyet.pdf
https://drive.google.com/file/d/1o16bgHo_5JXcEY5itQZoGkthNcYt5ETk/view
https://drive.google.com/file/d/1bxtNtcWMQevvk27IYnwLqW9YBWzUnzHR/view


(4)B.2.3._10: Eğitim ve Öğretim Kalite Alt Komisyonu Yatay ve Dikey Geçiş 

Öğrencileri ile Odak Grup Görüşmesi 

(4)B.2.3._11: Yatay, Dikey ve Özel Öğrenci Odak Grup Görüşmesi Toplantı Tutanağı 

  

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

Birim, diploma ve diğer mezuniyet belgelerinin düzenlenmesinde Trabzon 

Üniversitesi’nin ilgili yönergeleri uygulanmaktadır (B.2.4.1). Öğrencilerin mezuniyet 

hakkı kazanabilmesi için öncelikle toplam 240 AKTS karşılığı tüm dersleri başarıyla 

tamamlamaları ve 4.00 üzerinden en az 2.00 ağırlıklı genel not ortalaması elde etmeleri 

gerekmektedir. Öğrencilerin mezuniyet koşulları, üniversitenin Elektronik Belge 

Yönetim Sistemi (EBYS) üzerinden kayıtlı dersler bazında denetlenmektedir. Öğrenci 

transkriptleri, ders eksikliği olup olmadığı konusunda detaylı bir şekilde incelenirken, 

sistem aynı zamanda bu denetim sürecini otomatik olarak gerçekleştirerek gerekli 

verileri sağlamaktadır. Mezuniyet için belirlenen tüm şartları yerine getirerek hak 

kazanan öğrencilere "Lisans Diploması" düzenlenmektedir. Diplomanın ön yüzünde 

Üniversitenin adı, öğrencinin adı-soyadı, ilgili birimin adı, bölüm, program, anabilim 

dalı adı, diploma türü (program, lisans, lisansüstü), diplomanın sol alt köşesinde 

Dekanın / Müdürün, sağ alt köşesinde Rektörün adı, soyadı ve unvanı, orta kısmında 

Üniversitenin logolu hologramı yer alır. Diplomanın arka yüzünde ise öğrenci numarası, 

mezuniyet tarihi, diploma numarası, baba – anne adı, doğum yeri ve tarihi, T.C. kimlik 

numarası ya da yabancı uyruklular için Yabancı Uyrukluk numarası, Öğrenci İşleri 

Daire Başkanının adı, soyadı ve unvanı bulunur. Diploma ve geçici mezuniyet 

belgelerinde yer alan tüm bilgiler, öğrencinin mezuniyet tarihi esas alınarak 

oluşturulmaktadır. Fakülte, öğrencilerine Lisans Diplomasının yanında talep etmeleri 

halinde Diploma Eki de vermektedir. Diploma eki (B.2.4.2) (B.2.4.3) kayıtlı oldukları 

programları başarıyla tamamlayan öğrencilere diplomayla birlikte verilen ve formatı 

Avrupa Komisyonu, Avrupa Konseyi ve UNESCO tarafından geliştirilen modeli temel 

alan bir belgedir. Diploma Eki’nde, hak kazanmış olan kişinin kimliği, hak etme 

nedenini teşkil eden kazanılmış yeti, kazanılmış yetinin düzeyi, içerik ve sonuçları 

hakkında bilgiler yer alır. Diploma ekinin öğrenci ve kurumlara sunduğu kazanımlar 

arasında Yükseköğretimde saydamlığı sağlaması, diploma gibi eğitim belgelerinin 

süratle dikkate alınması, hareketliliği kolaylaştırması; yaşam boyu eğitimi ulaşılabilir 

kılması gibi hususlar vardır. 

Olgunluk Düzeyi 

2 - Kurumda diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin 

kapsamlı, tutarlı ve ilan edilmiş ilke, kural ve süreçler bulunmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)B.2.4._1: Diploma, Diploma Eki Ve Diğer Belgelerin Düzenlenmesine İlişkin 

Yönerge 

(2)B.2.4._2: Diploma Eki Detayları 

  

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5081/egitim-ve-ogretim-kalite-alt-komisyonu-yatay-ve-dikey-gecis-ogrencileri-ile-odak-grup-gorusmesi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5081/egitim-ve-ogretim-kalite-alt-komisyonu-yatay-ve-dikey-gecis-ogrencileri-ile-odak-grup-gorusmesi-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9D03B202BFEF10F04CE5C4B8D320173F
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/diploma.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/diploma.pdf
https://erasmus.trabzon.edu.tr/S/4468/diploma-eki


B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 

Birimimiz, öğrencilerin etkin öğrenme süreçlerini desteklemek amacıyla zengin ve 

çeşitlendirilmiş öğrenme kaynaklarına ve ortamlara sahiptir. Bu olanaklar başlıca 

derslikler, amfi, konferans salonu, kütüphane, çeşitli toplantı salonları, tezhip-hat odası, 

hafızlık pekiştirme odası ve eğitim laboratuvarı şeklinde sıralanabilir (B.3.1.1). 2025 

yılı itibarıyla fakülte bünyesinde yer alan 19 dersliğin 15’i projeksiyon cihazıyla 

donatılmış olup 60 ila 100 kişi kapasitelidir. 5 derslikte ise etkileşimli akıllı tahta 

sistemi bulunmaktadır. Özellikle hazırlık sınıfı öğrencilerinin uygulamalı çalışmalarını 

desteklemek amacıyla 30 kişi kapasiteli bir eğitim laboratuvarı aktif olarak kullanıma 

sunulmuştur. Ayrıca, Fakülte Dekanlık binasının birinci katında bir adet seminer ve 

toplantı salonu mevcuttur. Bunlara ilaveten fakültede 300 kişi kapasiteli konferans 

salonu ve 150 kişilik amfi bulunmaktadır. Fakültemizde ayrıca içinde uygulama mescidi 

ve kız öğrencilere ait olmak üzere 2 mescit bulunmaktadır. Uygulama mescidinin alanı: 

527 m² ve 560 kişilik kapasiteye sahiptir. Kız öğrenci mescidi ise 70 m² bir alana 

sahiptir (B.3.1.2). Öğrenim kaynaklarının önemli bir parçasını oluşturan fakülte 

kütüphanemiz, 34.000’den fazla basılı kaynağa ev sahipliği yapmaktadır. Kütüphane 

içerisinde iki adet çalışma salonu ile, katalog taraması ve kapsamlı araştırmalar için 

modern bilgisayar sistemleri öğrencilerin hizmetine sunulmuştur. Bu imkanlar, 

öğrencilerimizin bilgiye erişimini ve akademik çalışmalarını verimli bir şekilde 

sürdürmelerini sağlamaktadır. Birimimiz, bilgisayar teknolojileriyle kapsamlı bir 

şekilde donatılmış olup tüm alanlarında kesintisiz kablolu ve kablosuz internet erişimi 

sağlanmaktadır. Akademik ve idari personelimizin kullanımına yönelik tahsis edilmiş 

güncel bilgisayar ve bilişim altyapısı mevcuttur (B.3.1.1). Öğrencilerimize yönelik 

internet hizmeti, kapalı alanlardaki bağlantılara ek olarak, açık alanlarda da Eduroam ve 

Trabzon Üniversitesi Kablosuz ağları aracılığıyla sunulmaktadır (B.3.1.3). Eğitim-

öğretim faaliyetlerimizde bilişim teknolojilerinden aktif olarak yararlanılmakta, öğretim 

süreçleri görsel ve işitsel teknolojilerle zenginleştirilmektedir. Bu kapsamlı altyapı, 

özellikle uzaktan eğitim süreçlerinde önemli olanaklar sunarak kesintisiz bir eğitim 

deneyimine katkıda bulunmaktadır. 2025 yılı içerisinde öğrencilerimizin öğrenme 

kaynaklarını ve ortamlarını değerlendirmelerine ilişkin anketler uygulanmış (B.3.1.4) 

(B.3.1.5) (B.3.1.6) ve odak grup görüşmeleri yapılmıştır (B.3.1.7) (B.3.1.8) (B.3.1.9) 

(B.3.1.10) (B.3.1.11). Bu çalışmalar doğrultusunda belirlenen ihtiyaçlar ve öğrenci geri 

bildirimleri esas alınarak gerekli iyileştirme adımları planlanmış ve uygulanmış olup, bu 

süreç düzenli olarak izlenmeye devam etmektedir (B.3.1.12) (B.3.1.13) (B.3.1.14) 

(B.3.1.15). Bu kapsamda, öğrenci geri bildirimleri ve izleme sonuçları dikkate alınarak 

2025 yılı fakülte çalışma komisyonları güncellemesinde birim bünyesinde Kütüphane 

Koordinatörlüğü oluşturulmuştur (B.3.1.16). İlgili koordinatörlük faaliyetlerine 

başlamış olup görev dağılımı ve iş akış planı oluşturulmuştur (B.3.1.17) (B.3.1.18). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Öğrenme kaynaklarının  geliştirilmesine ve kullanımına yönelik izleme ve 

iyileştirilme yapılmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)B.3.1._1: Öğrenme Ortamları 

(2)B.3.1._2: Fakülte Tanıtım Sunusu 

https://trabzon.edu.tr/Share/68CC1A9CEEED28F95FCEC965748EE06C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8298/fakulte-tanitim-sunulari


(3)B.3.1._3: Eğitim Dolaşım Altyapısı (Eduroam) 

(4)B.3.1._4: 1.,2.,3.,4. Sınıf Öğrencilere İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi Raporu 

(4)B.3.1._5: 1.,2.,3.,4. Sınıf Öğrencilere İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi Raporu 

2025 

(4)B.3.1._6: Fakülte Fiziki İmkanları ve Öğrenim Ortamı Değerlendirme Formu 

(3)B.3.1._7: Hazırlık Sınıfı Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(3)B.3.1._8: 1. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(3)B.3.1._9: 2. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(3)B.3.1._10: 3. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(3)B.3.1._11: 4. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(4)B.3.1._12: Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu Anketler 

(4)B.3.1._13: Öğretim Elemanlarınca Yapılacak Çalışmalar (2. madde) 

(4)B.3.1._14: Talep İzleme Raporları 

(4)B.3.1._15: Ders Kaynağı Tespiti Formu 

(4)B.3.1._16: İlahiyat Fakültesi Çalışma Komisyonları 

(4)B.3.1._17: Kütüphane Koordinatörlük Toplantı Yazısı 

(4)B.3.1._18: Kütüphane Koordinatörlüğü Toplantı Tutanağı 

  

B.3.2. Akademik destek hizmetleri 

Üniversitemiz bünyesinde öğrencilerin ihtiyaçlarına yönelik rehberlik, psikolojik 

danışmanlık ve destek hizmetleri sunan bir Psikolojik Danışma ve Rehberlik Uygulama 

ve Araştırma Merkezi; akademik destek konusunda da çalışmalar yürüten bir Kariyer 

Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi bulunmaktadır. Fakültemizde de bu 

hizmetleri etkin ve sistematik bir şekilde yürütmek üzere Rehberlik ve Danışmanlık 

Komisyonu, Kariyer ve Mezunlarla İletişim Komisyonu ile Oryantasyon ve Mezuniyet 

Programları Komisyonu mevcuttur (B.3.2.1) (B.3.2.2). Bu komisyonlar aracılığıyla 

öğrencilere, fakülteye giriş süreçlerinden itibaren eğitimleri süresince kişisel, sosyal, 

psikolojik ve kariyer gelişimi alanlarında rehberlik hizmetleri sunulmaktadır (B.3.2.3). 

Bu bağlamda Oryantasyon ve Mezuniyet Programları Komisyonu öncülüğünde, her 

eğitim-öğretim yılının başlangıcında fakülteye yeni kayıt yaptıran öğrenciler için uyum 

programları (oryantasyon) (B.3.2.3) (B.3.2.4) düzenlenmektedir. Bu programlar, yeni 

öğrencilerin fakülte yaşamına, çevreye ve fakülte işleyişine adaptasyonunu 

kolaylaştırmayı hedeflemektedir. Eğitimleri süresince öğrencilerin kariyer planlarını 

desteklemek amacıyla da kendilerine çeşitli etkinlik ve programlar sunulmaktadır 

https://eduroam.trabzon.edu.tr/S/2703/eduroam-baglanti-ayarlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8A216ABF032765B794795705DDA6776A
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8A216ABF032765B794795705DDA6776A
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XP-ZNXYm1zq-Tt7Qju-yoF-w_PSWfLdqrXDNk5Vr4Lc/edit?hl=tr&gid=0#gid=0
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https://drive.google.com/file/d/1SSUYJNmnw1FzjSpQxAQVjDJTFQVyXMEM/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/992A162B82B29B2EE5C37548E2974E60


(B.3.2.5) (B.3.2.6) (B.3.2.7). Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu ise öğrencilerin 

sorunlarını ve bu sorunların temelindeki nedenleri anlamalarına ve çözüm üretmelerine 

yardımcı olmaktadır (B.3.2.8). Sorunların niteliğine göre öğrenciler, TRÜ Psikolojik 

Danışma ve Rehberlik Uygulama ve Araştırma Merkezi’ne hem ilgili öğretim 

elemanları tarafından bizzat hem de fakülte web sayfasındaki öğrenci menüsünde yer 

alan Psikolog Randevu Başvurusu üzerinden, ayrıca fakülte web sayfasında ve sosyal 

medya hesaplarında da bunun duyurusu yapılarak yönlendirilmektedir (B.3.2.9) 

(B.3.2.10) (B.3.2.11). Ayrıca öğrencilerin danışmanlık sistemine (B.3.2.12) 

danışmanları ile iletişim kanalları ve imkanlarına ilişkin geri bildirimlerini almak üzere 

anket uygulanmıştır. Böylece öğrencilerin, akademik destek hizmetlerine ilişkin 

memnuniyetleri izlenmiştir. Bu birim TRÜ Ön lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim 

Yönetmeliğini ve Ön lisans ve Lisans Öğrencileri Akademik Danışmanlığı Yönergesini 

esas alır ve uygular (B.3.2.13). Ayrıca bu mevzuatı esas alarak fakülte, kendi Akademı̇k 

Danışmanlık Usul ve Esaslarını oluşturmuştur (B.3.2.14). Birime kayıt yaptıran her 

öğrenci için Dekanlık tarafından öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön 

gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman 

öğretim üyesi görevlendirilir (B.3.2.15) (B.3.2.16). Görevlendirilen danışmanların 

ÜBYS sistemi üzerinden tanımlamaları yapılır. Danışman öğretim üyesi, 

sorumluluğundaki öğrencilerin mezuniyetine kadar öğrencilere danışmanlık görevini 

sürdürür. Danışmanlar ders kayıtlanma süreçlerinde ÜBYS üzerinden öğrencinin ders 

seçimlerini kontrol eder, düzenler ve onaylar. Üniversitemiz bünyesinde öğrencilerin 

ihtiyaçlarına yönelik danışmanlık ve destek hizmetleri sunan bir birimin yanı sıra, 

birimde de bu hizmetleri yürütmek üzere bir öğretim üyesi başkanlığında Rehberlik ve 

Danışmanlık Komisyonu (B.3.2.17) (B.3.2.18) oluşturulmuştur. Öğrencilerin 

danışmanlarına erişimi kolaydır (B.3.2.19) (B.3.2.20) ve çeşitli erişimi olanakları (yüz 

yüze, çevrimiçi) bulunmaktadır. Öğrencilerin danışmanlarla her dönem en az bir kere 

toplu görüşme ve ayrıca her ihtiyaç duyduklarında bireysel görüşme imkânı 

bulunmaktadır. Ayrıca öğrenciler eğitimleri sırasında karşılaştıkları soru ve sorunlarda 

öncelikli olarak akademik danışmanlarına ulaşmakta, akademik danışmanlar ise 

danışmanlığındaki öğrencinin soru ve sorunlarının çözümü için gerekli adımları atarak 

yönlendirmelerde bulunarak üst birimlere gerekli bilgilendirmeleri yapmaktadır 

(B.3.2.21) (B.3.2.22). Bunun yanında üst birimlere öğrenci ile ilgili ulaşan özel 

durumlarda danışmanlar bilgilendirilir (B.3.2.23). Tüm bu süreç ve faaliyetler anketler 

ve odak grup görüşmeleri aracılığıyla izlemektedir (B.3.2.24) (B.3.2.25) (B.3.2.26) 

(B.3.2.27). Yine fakülte içinde öğrencilerin akademik gelişimlerine ve meslek 

seçimlerine yardımcı olmak amacıyla çeşitli konferans ve kariyer etkinlikleri 

düzenlenmektedir. (B.3.2.28) (B.3.2.29) (B.3.2.30). Yapılan bu çalışmalar izlenmekte 

(B.3.2.31) (B.3.2.32) ve gerekli iyileştirme adımları atılmaktadır (B.3.2.33) (B.3.2.34) 

(B.3.2.35). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin 

uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.3.2._1: Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu 

(2)B.3.2._2: Fakülte Çalışma Komisyonları 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7DB9451F3EB51E948F658959388E27AE
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1


(3)B.3.2._3: Kariyer ve Mezunlarla İletişim Komisyonu Toplantı Tutanağı 

(3)B.3.2._4: Hazırlık Sınıfı Öğrencilerine Yönelik Oryantasyon Programı 

(3)B.3.2._5: Lisansüstü Eğitim ve Akademik Kariyer Yolculuğu Programı 

(3)B.3.2._6: Diyanet Akademisi Tanıtım Programı 

(3)B.3.2._7: DİTİB İmam Eğitimi Tanıtım Toplantısı 

(4)B.3.2._8: Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu Toplantı Haberi 

(3)B.3.2._9: PDR Merkezi Başvuru Formu 

(3)B.3.2._10: Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmeti Duyurusu 

(3)B.3.2._11: Öğrencinin TRÜ Psikolojik Danışma ve Rehberlik Uygulama ve 

Araştırma Merkezi ile Koordine Edilmesine Yönelik Resmi Yazı 

(2)B.3.2._12: Trabzon Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Öğrencileri Akademik 

Danışmanlık Usul ve Esasları 

(2)B.3.2._13: Önlisans ve Lisans Öğrencileri Akademik Danışmanlığı Yönergesi 

(2)B.3.2._14: Fakülte Akademı̇k Danışmanlık Usul ve Esasları 

(3)B.3.2._15: Danışman öğretim üyesi ve sorumluluğundaki öğrenciler 

(3)B.3.2._16: Danışman Atama Yazısı 

(2)B.3.2._17: İlahiyat Fakültesi Rehberlik ve Danışmanlık Komisyon Üyeleri 

(2)B.3.2._18: Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu İlke ve İşleyiş Şeması 

(4)B.3.2._19: 1.,2.,3.,4. Sınıf Öğrencilere İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi 

Raporu (s.9-10) 

(4)B.3.2._20: 1.,2.,3.,4. Sınıf Öğrencilere İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi 

Raporu 2025 

(4)B.3.2._21: Akademik Danışman Toplu Görüşme Raporu Örneği 

(3)B.3.2._22: Akademik Danışman Toplu Görüşme Raporu Örneği 

(4)B.3.2._23: 1.,2.,3.,4. Sınıf Öğrencilere İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet Anketi 

Raporu 

(3)B.3.2._24: 1. Sınıf Temsilcisi Öğrencilerle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(3)B.3.2._25: 4. Sınıf Temsilcisi Öğrencilerle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

(3)B.3.2._26: 3. Sınıf Temsilcisi Öğrencilerle Yapılan Odak Grup Görüşmesi 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4D87EFB4B1705A6AA63EF5076D4254AA
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2750/2025-2026-egitim-ogretim-donemi-hazirlik-sinifi-oryantasyon-programi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4924/fakultemizde-lisansustu-egitim-ve-akademik-kariyer-yolculugu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4772/diyanet-akademisi-tanitim-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4883/fakultemizde-ditib-imam-egitimi-programi-tanitim-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5330/fakultemiz-rehberlik-ve-danismanlik-komisyonu-danismanlik-faaliyetlerinin-etkinlestirilmesi-ve-ogrenci-danisman-iletisiminin-guclendirilmesi-konulu-bir-toplanti-duzenledi
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdHytnSLhDbJQZWWN4EmVUNyVCiyTUxO-7w5C1hcvfTTWiqkA/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7758/psikolojik-danismanlik-ve-rehberlik-hizmeti
https://drive.google.com/file/d/1VHiwxnilbhB3Si4sWViMVXtv87TCvRPJ/view
https://drive.google.com/file/d/1VHiwxnilbhB3Si4sWViMVXtv87TCvRPJ/view
https://trabzon.edu.tr/Share/B7D23416443688E863C8428A37A1F0AD
https://trabzon.edu.tr/Share/B7D23416443688E863C8428A37A1F0AD
https://ydy.trabzon.edu.tr/Share/D46CDB87F1135A0689671DC02BEEBCFC
https://trabzon.edu.tr/Share/B7D23416443688E863C8428A37A1F0AD
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8300/ogrenci-danisman-listeleri
https://drive.google.com/file/d/1MVK1FJU64HiKctsSORBp-I8F5aX8s6ZT/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7DB9451F3EB51E948F658959388E27AE
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0F6AC03CE9F622FF22DCC7F14DC8A3E7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8A216ABF032765B794795705DDA6776A
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8A216ABF032765B794795705DDA6776A
https://drive.google.com/file/d/1U0NypJ-Oxo8ssZLbB2gh1N70WFVTGW7V/view
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https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4BBD0171E2C45E11F9EC98E2C2CF0CDC


(3)B.3.2._27: Kariyer Yolculuğu Programı Haberi 

(3)B.3.2._28: Diyanet Akademisi Tanıtım Programı Haberi 

(3)B.3.2._29: DİTİB- Akademi Tanıtım Programı Haberi 

(3)B.3.2._30: Öğrenci Hakkında Danışmana Yapılan Bilgilendirme Yazısı 

(4)B.3.2._31: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet 

Anketi (2025 Yılı) 

(4)B.3.2._32: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet 

Anketi (2024 Yılı) 

(4)B.3.2._33: Talep İzleme Raporları 

(3)B.3.2._34: Öğrencilerin Sağlık Durumuna Yönelik Bilgi Paylaşımı 

(3)B.3.2._35: Yabancı Uyruklu Talebelerle İletişim 

  

B.3.3. Tesis ve altyapılar 

Birimimiz genelinde tesis ve altyapı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı 

erişilebilirdir (B.3.3.1.) (B.3.3.2.) (B.3.3.3.) (B.3.3.4.). Birimin tesis ve altyapısının 

gelişimi, eğitim kalitesinin artırılmasında ve akademik başarının yükseltilmesindeki rolü 

göz önünde bulundurularak 2024 yılı içerisinde binaların modernizasyonu, teknolojik 

altyapının güçlendirilmesi ve sosyal olanakların genişletilmesi gibi birçok iyileştirme 

planlanmış, bu bağlamda 2024 yılı içerisinde birimde dersliklerin, laboratuvarların, 

konferans salonlarının ve sosyal alanların düzenlenmesi, modern gereksinimlere göre 

güncellenmesi için çalışmalara ağırlık verilmiştir. Bu iyileştirmelerle, birimdeki tesis ve 

altyapıların erişilebilirliği artırılmaya devam edilmiştir. Öğrenciler, yemekhaneden 

yurda, teknoloji donanımlı çalışma alanlarından sağlık, ulaşım ve bilişim hizmetlerine 

kadar ihtiyaç duydukları tüm olanaklardan fırsat eşitliği temelinde 

faydalanabilmektedirler (B.3.3.1.) 2024-2025 eğitim-öğretim yılı için yemek bursu 

uygulaması devam ettirilmiştir. Bu süreçte, öğrencilere başvurularını kolayca 

yapabilecekleri bir platform sağlanmış ve burs koşulları hakkında detaylı 

bilgilendirmeler yapılmıştır (B.3.3.6.). Toplamda 242 öğrenci kapasiteli kurum 

kantininde öğrenciler için 42 adet masa, 168 adet sandalye tahsis edilmiştir (B.3.3.1.). 

Birimimiz, öğrencilerin geri bildirimlerini dikkate alarak kantin hizmetlerini sürekli 

olarak iyileştirmeyi hedeflemektedir. Öğrencilerin menü, fiyatlar, temizlik ve hizmet 

kalitesi konularındaki önerileri düzenli olarak toplanmaktadır (B.3.3.7.). Bu konuda 

daha etkili ve sistematik bir izleme yapabilmek açısından fakülte çalışma 

komisyonlarının 2025 yılı güncellemesinde Birim Mekanları Yönetim ve Denetim 

Komisyonu oluşturulmuştur (B.3.3.8.). Bu komisyon aracılığıyla kantin dahil, birim 

mekanlarının paydaş katılımıyla muntazaman incelenmesi ve Dekanlık, TRÜ Sağlık, 

Kültür ve Spor Daire Başkanlığı başta olmak üzere ilgili birimlere konuya ilişkin rapor 

sunulması hedeflenmiştir. Birim içinde uygulama mescidi ve kız öğrencilere ait olmak 

üzere 2 mescit bulunmaktadır (B.3.3.1.). Mescitlerin bakımı ve temizliği sürekli takip 

edilmektedir (B.3.3.7.). Kütüphane koleksiyonumuzda kullanıcılarımızın 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4924/fakultemizde-lisansustu-egitim-ve-akademik-kariyer-yolculugu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4772/diyanet-akademisi-tanitim-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2589/ditib-akademi
https://drive.google.com/file/d/19FtjqGdw2X7oW4OgdirVWm_jhIfBQMpq/view
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://drive.google.com/file/d/1fYRDCXrdTnRwVhrCt4H_VZNqMYsf3v3Z/view
https://drive.google.com/file/d/1OkwbBwSig0xnUCBvYKIECQqmN8ijJZJ9/view


yararlanabileceği yaklaşık 34.000 basılı kaynak bulunmaktadır. Kullanıcılarımızın 

katalog taraması ve araştırma yapabilecekleri dört adet bilgisayar bulunmaktadır 

(B.3.3.5.). Öğrencilerin, birimin tesis ve altyapısına ilişkin geribildirimlerini 

paylaşacakları anketler uygulanarak bu alandaki talep, beklenti ve memnuniyet 

durumları izlenmekte (B.3.3.9.) (B.3.3.10.) (B.3.3.11.) (B.3.3.12.) ve sınıf 

temsilcileriyle ve ilgili birimlerle toplantılar düzenlenmek suretiyle iyileştirmeler için 

kararlar alınmaktadır (B.3.3.13.) (B.3.3.14.) (B.3.3.15.) (B.3.3.16.) (B.3.3.17.). 2025 yılı 

itibarıyla Birim Mekanları Yönetim ve Denetim Komisyonunun aktif çalışmalarına 

başlaması ile bu süreç daha sistematik ve etkin bir şekilde izlenecektir. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.3.3._1: Kurumun Tesis ve Altyapılarına Erişme İmkânı 

(2)B.3.3._2: Kurum İç Değerlendirme Raporu (2023) 

(2)B.3.3._3: Kat Planlama Krokileri 

(2)B.3.3._4: Yeni Onarım İşlemleri 

(4)B.3.3._5: Fakülte Kütüphanesi 

(3)B.3.3._6: Yemek Bursu 

(3)B.3.3._7: Talep İzleme Raporları 

(3)B.3.3._8: İlahiyat Fakültesi Çalışma Komisyonları 

(3)B.3.3._9: 2025 Tesis ve Altyapı Anketi 

(3)B.3.3._10: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Öğrenci 

Memnuniyet Anketi Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024) 

(3)B.3.3._11: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet 

Anketi (2025) 

(4)B.3.3._12: Fakülte Fiziki İmkanları ve Öğrenim Ortamı Değerlendirme Anketi 

(4)B.3.3._13: Hazırlık Sınıfı Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.3._14: 1. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.3._15: 2. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.3._16: 3. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.3._17: 4. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

https://trabzon.edu.tr/Share/55F1E8CFF8194E9861AA2879385E42B7
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/384183A6B4EB5F0CFD63538E5BB50654
https://drive.google.com/drive/folders/13u5isyb0uxLAXXpQ2ILgftNp7wrwTYPz
https://docs.google.com/document/d/17755swS-IxRezEWTb-TsmhO_34msoKnP/edit
https://trabzon.edu.tr/Share/B7326A9AFC3CF48D54920E32D526C4F8
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/10331/2025-2026-egitim-ogretim-yili-yemek-bursu-duyurusu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7D87322BEB613D88729052DA46F7B6FD
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1lol_X3JOjbj0F2ZdkfSFxFukjg7uxFE1nP2TxWFYAZ8/closedform#responses
https://docs.google.com/forms/d/1lol_X3JOjbj0F2ZdkfSFxFukjg7uxFE1nP2TxWFYAZ8/closedform#responses
https://docs.google.com/forms/d/1GR2tzyjDgRox5iCgaEGL4pGkBztJHeaihCLFIYcQ99M/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F383C463FA6C965D6AE2CF70DA0D6044
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/D01F1B586CF3F19DC01061158A4CEB16
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B06AA20C6C4E6AF96CD4F5407E1B9303
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4BBD0171E2C45E11F9EC98E2C2CF0CDC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/26C7B83E2DA03DFD3E5FAEB2895DFFC3


  

B.3.4. Dezavantajlı gruplar 

Birim içerisinde çeşitli açıdan dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine 

ilişkin uygulamalar yürütülmektedir. Gerek yerleşkenin dış alanlarında gerekse bina 

içerisinde engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır (B.3.4.1.) (B.3.4.2.). Bunun 

yanı sıra (yoksul, azınlık, göçmen vb.) dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen 

grupların eğitim olanaklarına erişiminin eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık 

gözetilerek sağlanmasına dönük çeşitli çalışmalar yapılmaktadır. Bu çalışmalar, fakülte 

yönetimi, kalite ekipleri ve fakültede bu amaç doğrultusunda oluşturulmuş Özel 

Gereksinimli Öğrenciler Komisyonu, Burs ve Kısmi Zamanlı Öğrenci Başvuru 

Değerlendirme Komisyonu, Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu gibi komisyonlar 

aracılığıyla ve fakülte derneği desteği ile yürütülmektedir (B.3.4.3.) (B.3.4.4.) (B.3.4.5.) 

(B.3.4.6.) (B.3.4.7.) (B.3.4.8.) (B.3.4.9.) (B.3.4.10.) (B.3.4.11.). Hedefler 

doğrultusunda, dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik 

uygulamalar izlenmekte (B.3.4.12.) (B.3.4.13.) (B.3.4.14.) ve dezavantajlı grupların 

görüşleri de alınarak iyileştirmeler hedefler arasına alınmaktadır (B.3.4.15.) (B.3.4.16.) 

(B.3.4.17.). Birim kampüsümüzde, tüm bireylerin eğitim ve öğretim süreçlerine eşit 

erişimini sağlamak amacıyla, engelli bireylerin ihtiyaçlarına yönelik düzenlemeler 

titizlikle hayata geçirilmiştir. Engelli rampaları, asansörler ve özel tasarlanmış lavabolar 

gibi fiziksel erişilebilirlik unsurlarıyla, engelli öğrencilerimizin kampüs yaşamına aktif 

katılımı desteklenmektedir (B.3.4.1.). Bunun yanı sıra, özel gereksinimi olan bazı 

öğrencilerimizin talepleri doğrultusunda ders ve sınav süreçlerinde kendi durumlarına 

has uygulamalar bulunmaktadır. Bu bağlamda iki öğrencimiz özel gereksiniminden 

dolayı Trabzon Üniversitesi Engelli Öğrenci Birimi Yönergesinin 15. maddesinin 2 inci 

fıkrasının (ç) bendi kapsamında sınav saatinin 1/3'ü oranında ek süre kullandırılması 

hakkından yararlandırılmaktadır (B.3.4.18.) (B.3.4.19.) Yine özel gereksinimli 

öğrencilerden gelen talepler doğrultusunda (B.3.4.20.) kendilerine özel oda tahsisinde 

bulunularak birim içinde tüm ihtiyaçlarının giderilmesi sağlanmıştır (B.3.4.21.). 

Eğitimde fırsat eşitliği ilkesine olan bağlılığımız doğrultusunda, herkes için erişilebilir 

bir akademik ortam oluşturma konusundaki çalışmalarımız kararlılıkla sürdürülmektedir 

(B.3.4.22.). Birimimizde Özel Gereksinimli Öğrenciler Komisyonu, Burs ve Kısmi 

Zamanlı Öğrenci Başvuru Değerlendirme Komisyonu, Rehberlik ve Danışmanlık 

Komisyonu gibi komisyonlar aracılığıyla ilgili öğrencilerin fiziksel, akademik ve sosyal 

ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla kendilerine danışmanlık ve yönlendirme hizmeti 

verilmekte ve bu komisyonlar, dezavantajlı ve kırılgan grupta yer alan öğrencilerin 

üniversite yaşamını kolaylaştırmak için önemli bir rol üstlenmektedir. Rehberlik ve 

Danışmanlık Komisyonu öğrencilerin sağlık veya dezavantajlılık durumlarında diğer 

komisyonlara veya ilgili birimlere yönlendirme yaparak süreçte yer almaktadır. 

Dezavantajlı öğrencilere yönelik mevcut uygulamaların yanı sıra görme açısından özel 

durumunu beyan eden öğretim elemanımıza da sınav gözetmenliği görevi 

verilmemesine karar verilmiştir. Bunların yanı sıra lösemi tedavisi gören çocuklara 

moral desteği gibi etkinliklerle de dezavantajlı gruplara yönelik ziyaretler 

gerçekleştirilmiştir (B.3.4.23.). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik uygulamalar izlenmekte 

ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak iyileştirilmektedir. 



Kanıtlar 

(4)B.3.4._1: Dezavantajlı Öğrencilere Yönelik Engelsiz Kampüs Olanakları 

(4)B.3.4._2: Dezavantajlı Öğrenci Lavabosu 

(3)B.3.4._3: Özel Gereksinimli Öğrenciler Komisyonu 

(4)B.3.4._4: Burs ve Kısmi Zamanlı Öğrenci Başvuru Değerlendirme Komisyonu, 

Rehberlik ve Danışmanlık Komisyonu 

(3)B.3.4._5: Burs ve Kısmi Zamanlı Öğrenci Başvuruları Komisyon Toplantısı 

(4)B.3.4._6: Dekanlık İstişare Toplantısı 

(4)B.3.4._7: TİF-DER Burs Mülakatları 

(4)B.3.4._8: Uluslararası Öğrencilerle Toplantı 

(2)B.3.4._9: Yemek Bursu 

(4)B.3.4._10: Özel Gereksinimli Öğrencilere Duyuru 

(4)B.3.4._11: Yabancı Uyruklu Öğrencilerle İletişim 

(4)B.3.4._12: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet 

Anketi (2024 Yılı) 

(4)B.3.4._13: 1., 2., 3., 4. Sınıf Öğrencilere Yönelik İhtiyaç Analizi ve Memnuniyet 

Anketi (2025 Yılı) 

(4)B.3.4._14: Fakülte Fiziki imkanları ve Çalışma Ortamı Değerlendirme Anketi 

(4)B.3.4._15: Özel Gereksinimli Öğrenci Temsilcisi ile Toplantı 

(4)B.3.4._16: Özel Gereksinimli Öğrencilere Sağlanan İmkanlar 

(3)B.3.4._17: Öğrenci Temsilcileri Sayfası 

(4)B.3.4._18: Özel Gereksinimli Öğrenci Sınav Uygulaması 

(4)B.3.4._19: Özel Gereksinimli Öğrencilere Ek Süre Uygulaması 

(4)B.3.4._20: Özel Gereksinimli Öğrenci Velisi Talep Dilekçesi 

(4)B.3.4._21: Özel Gereksinimli Öğrenci İçin Oda Tahsisi Yazısı 

(4)B.3.4._22: Engelli Rampası Düzenlemesi Talebi 

(4)B.3.4._23: Lösemi Tedavisi Gören Çocuklara Moral Desteği 

  

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7687/engelsiz-kampus
https://drive.google.com/drive/folders/1-FBvQdm8JP7bUt7334Pa7RpbsB5ysuTt
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5651/burs-ve-kismi-zamanli-ogrenci-basvurulari-komisyon-toplantisi-gerceklestirildi
https://drive.google.com/drive/folders/1sZb5Ur4zM-n-Fi6lmMLXTST6aQBfIzsj
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4540/tif-der-burs-mulakatlari-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4111/uluslararasi-ogrencilerimizle-bir-toplanti-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/10331/2025-2026-egitim-ogretim-yili-yemek-bursu-duyurusu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7798/ozel-gereksinimli-ogrencilerimizin-dikkatine
https://drive.google.com/file/d/1MZIdKt7hGg73zCOoU-26-BtqlRf6P-66/view
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd52vE04e0vdo6KR4BfNMIFcTrlNnsnoe2kM2Gh1Us97W-cIA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL_nVhDjR3F3-xaiCw4Sn9GycHTxXoH83BDB9ypcpqBZ4dTA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/1JRsO6MM0w-Qa4b4Ul7wBcjFs0usAfgQKE7KbHgSQggg/viewform?edit_requested=true
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9645BA2C9D6F4CD36D89965C8E5D975C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4151/ozel-gereksinimli-ogrencilerimiz-icin-ozel-uygulamalarimiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7944/ogrenci-temsilciligi
https://drive.google.com/file/d/1qPFO5BKsce-kBIElyedRMaHa6iszxm5i/view
https://drive.google.com/file/d/13bKiMJwxUSXM68hCNmcsiXjfFhiuq5nh/view
https://drive.google.com/file/d/1GDnQ9zc5dcsIHmxKi0_vfmb8pFs-_h8F/view
https://drive.google.com/file/d/1vje4--zaLRO2QyNHiYuL1wJ9XAWxyOLX/view
https://drive.google.com/file/d/1aHEs_prlakiiHvXy_daywz0WOMCavNDu/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5687/maskenin-ardindaki-umut-projesiyle-losemi-tedavisi-goren-cocuklara-moral-destegi


B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 

Belirlenen hedefler doğrultusunda sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere herkesin 

erişimi sağlanmış ve bu faaliyetlerden yararlanma fırsat eşitliği temelinde dağıtılmıştır 

(B.3.5.1.). Ayrıca, kurumsal tercihlerin süreçlerin merkezine yerleştirilerek 

sürdürülebilir bir yapı oluşturulması planlanmış ve bu sayede, daha verimli ve eşitlikçi 

bir sistemin kurulması amaçlanmıştır. Bu doğrultuda sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri 

yürüten ve yöneten idari komisyonlar mevcuttur (B.3.5.2.). Öğrencilerin, bu alanda 

kendilerine sunulan imkânlara ilişkin geribildirimlerini paylaşacakları anketler de 

uygulanmaktadır. Böylece öğrencilerin bu alandaki talep, beklenti ve memnuniyet 

durumları izlenmektedir (B.3.5.3.) (B.3.5.4.) (B.3.5.5.). Bu izleme faaliyetlerinin 

iyileştirilmesi hedefi doğrultusunda strateji geliştirme toplantıları gerçekleştirilmektedir 

(B.3.5.6.) (B.3.5.7.) (B.3.5.8.) (B.3.5.9.). Birimimizde öğrencilere yönelik düzenlenen 

çeşitli sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler, öğrencilerin kişisel gelişimlerini 

desteklemek, sosyal etkileşimlerini artırmak ve sağlıklı bir yaşam tarzını teşvik etmek 

amacıyla sunulmaktadır. Sosyal faaliyetler kapsamında, kültürel geziler, sanat 

etkinlikleri, çeşitli topluluklar tarafından gerçekleştirilen organizasyonlar ve sportif 

faaliyetler sunulmakta (B.3.5.10.) (B.3.5.11.) (B.3.5.12.) (B.3.5.13.) (B.3.5.14.) 

(B.3.5.15.) (B.3.5.16.) (B.3.5.17.) (B.3.5.18.) (B.3.5.19.) (B.3.5.20.) (B.3.5.21.) 

(B.3.5.22.) (B.3.5.23.) (B.3.5.24.) (B.3.5.25.) (B.3.5.26.) (B.3.5.27.) ve bu doğrultuda 

çeşitli konferanslar ve etkinlikler yapılmaktadır (B.3.5.28.) (B.3.5.29.) (B.3.5.30.) 

(B.3.5.31.) (B.3.5.32.) (B.3.5.33.) (B.3.5.34.) (B.3.5.35.). İlerleyen yıllarda da 

paydaşların geri bildirimleri doğrultusunda, iyileştirilmesi gereken alanlar belirlenerek 

daha etkili ve verimli sosyal, kültürel ve sportif stratejiler geliştirilmeye devam 

edecektir (B.3.5.36.). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet mekanizmaları izlenmekte,ihtiyaçlar/talepler 

doğrultusunda faaliyetler çeşitlendirilmekte ve iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.3.5._1: Sosyal, kültürel, sportif faaliyetlere Erişim 

(2)B.3.5._2: Sportif Faaliyetler Komisyonu - Bilimsel ve Kültürel Faaliyetler 

Komisyonu (2025) 

(3)B.3.5._3: Beklenti ve Memnuniyet Durumunu İzleyen “Bize Ulaşın” Sekmesi 

(3)B.3.5._4: Talep İzleme Raporları (Sosyal, Kültürel ve Sportif Faaliyetlere Yönelik 

Talepler) 

(3)B.3.5._5: Konferans-Seminer vb. Etkinlik Geri Bildirim Anketi 

(4)B.3.5._6: 1. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.5._7: 2. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.5._8: 3. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

(4)B.3.5._9: 4. Sınıf Temsilcileriyle Yapılan Odak Grup Görüşmeleri 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/384183A6B4EB5F0CFD63538E5BB50654
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfFd3GENUUt8wTV6kwWK-CBZYxsOF-W4V2YJKR4Bhw0Q9LdOQ/viewform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7703/talep-izleme-raporlari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/9765E605BC8D295F9259F609CCAB2E3C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/D01F1B586CF3F19DC01061158A4CEB16
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B06AA20C6C4E6AF96CD4F5407E1B9303
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4BBD0171E2C45E11F9EC98E2C2CF0CDC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/26C7B83E2DA03DFD3E5FAEB2895DFFC3


(4)B.3.5._10: Hazırlık Sınıfı Öğrencileri Şehir İçi Kültür Gezisi 

(3)B.3.5._11: Erasmus Öğrencisine Trabzon’un Tanıtımı 

(3)B.3.5._12: Fakültemiz Öğrencilerinden Huzurevine Bayram Ziyareti 

(3)B.3.5._13: Hafızlık ve Kur’an-ı Kerim'i Güzel Okuma Yarışması 

(3)B.3.5._14: Seramik Sanatı Atölyesi 

(3)B.3.5._15: Tezhip Sanatı Atölye Çalışması 

(3)B.3.5._16: Oryantiring Çalışmaları 

(3)B.3.5._17: Oryantiring Etkinliği 

(3)B.3.5._18: Tanıtım ve Kariyer Günleri Fuarı’nda Fakültemizin Tanıtımı 

(3)B.3.5._19: İftar Programı 

(3)B.3.5._20: İftar Programı 2 

(3)B.3.5._21: İftar Programı 3 

(3)B.3.5._22: Fakülte Öğrenci Gezisi 

(3)B.3.5._23: Erzurum-Kars Medeniyet ve Kültür Gezisi 

(3)B.3.5._24: Gönüllü Kitap Elçileri Projesi 

(3)B.3.5._25: Hazırlık Öğrencilerine Sümela Gezisi 

(3)B.3.5._26: Enderûn Usûlü Teravih ve Cumhur Müezzinliği Projesi 

(3)B.3.5._27: Geleneksel Sanat Etkinliği: Tezhip Atölyesi 

(3)B.3.5._28: Hint Alt Kıtası Üzerine İzlenimler Söyleşisi 

(3)B.3.5._29: “Ramazan’ın Manevi İklimine Hazırlık” Konferansı 

(3)B.3.5._30: “Gazze ve İnsanlık Onuru” Konferansı 

(3)B.3.5._31: “Mescid-i Aksa’ya Adanmış Bir Ömür” Konferansı 

(3)B.3.5._32: “İman, Direniş ve Sabır: Filistin'den İbretler” Programı 

(3)B.3.5._33: Geleneksel Finallere Manevi Motivasyon Programı 

(3)B.3.5._34: Dünya Arapça Günü Programı 

(3)B.3.5._35: Kur’an Kursu Öğreticilerine Hizmet İçi Eğitim Desteği 

(3)B.3.5._36: 2025 yılı Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyet Hedefleri 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4682/hazirlik-sinifi-ogrencilerimize-sehir-ici-kultur-gezisi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4696/doc-dr-ali-gul-erasmus-ogrencisine-trabzonun-tarih-ve-kulturel-zenginliklerini-tanitti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4568/fakultemiz-ogrencilerinden-huzurevine-bayram-ziyareti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4566/fakultemizde-hafizlik-ve-kuran-i-kerimi-guzel-okuma-yarismasi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4405/fakultemizde-seramik-sanati-atolyesi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4360/fakultemizde-tezhip-sanati-atolye-calismasi-yapilmistir
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4361/rektorumuz-prof-dr-emin-asikkutlu-fakultemizdeki-oryantiring-calismalari-hakkinda-bilgi-aldi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4359/fakultemizde-oryantiring-etkinligi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4280/tanitim-ve-kariyer-gunleri-fuarinda-fakultemizin-tanitimi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2004/iftar-programi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4426/fakultemizde-iftar-programi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4364/rektorumuz-prof-dr-emin-asikkutlu-iftarda-ogrencilerimizle-bir-araya-geldi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4959/topluma-hizmet-uygulamalari-dersi-kapsaminda-fakulte-ogrencilerimize-gezi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4930/fakultemiz-ogrencilerine-erzurum-kars-medeniyet-ve-kultur-gezisi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5688/gonullu-kitap-elcileri-projesi-bu-yil-da-devam-ediyor
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5657/ilahiyat-fakultesi-hazirlik-ogrencilerine-sumela-gezisi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5653/unutulmus-bir-gelenegin-ihyasi-ender-n-us-lu-teravih-ve-cumhur-muezzinligi-projesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5832/fakultemizde-geleneksel-sanat-etkinligi-tezhip-atolyesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4557/fakultemizde-hint-alt-kitasi-uzerine-izlenimler-soylesisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4362/tru-ilahiyat-kulubu-nden-ramazan-in-manevi-iklimine-hazirlik-konferansi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4310/gazze-ve-insanlik-onuru-konferansi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4167/fakultemizde-mescid-i-aksa-ya-adanmis-bir-omur-konferansi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5490/trabzon-universitesi-nde-iman-direnis-ve-sabir-filistinden-ibretler-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/6044/geleneksel-finallere-manevi-motivasyon-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/6005/fakultemizde-dunya-arapca-gunu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5905/fakultemiz-ogretim-uyelerinden-kur-an-kursu-ogreticilerine-hizmet-ici-egitim-destegi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/384183A6B4EB5F0CFD63538E5BB50654


  

B.4. Öğretim Kadrosu 

B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 

Birimimiz genelinde uluslararası öğretim elemanları dahil tüm öğretim elemanlarının 

atama, görevlendirme ve yükseltme süreçlerinin planlaması net ve şeffaf bir şekilde 

yapılmaktadır (B.4.1.1). Bu süreçlerin, akademik başarıyı öncelikli kılacak ve fırsat 

eşitliğini sağlayacak şekilde tasarlanması yönünde çalışmalar yapılmaktadır (B.4.1.2). 

2024 yılında ise bu sürecin geliştirilmesi adına hazırlanan Öğretim Üyeliğine 

Yükseltilme ve Atanma Yönergesi taslağını incelemek ve değerlendirmek üzere 

birimimiz tarafından bir komisyon kurulmuştur ve bu komisyon toplantılar yapmıştır 

(B.4.1.3). Birimimizde, anabilim dallarında alanında yetişmiş uzman eğitim-öğretim 

kadrosu bulunmaktadır. Fakülte içindeki ders görevlendirmelerinde de eğitim-öğretim 

kadrosunun yetkinlikleri (çalışma alanı/akademik uzmanlık alanı vb.) ile ders 

içeriklerinin örtüşmesine önem verilmekte (B.4.1.4) (B.4.1.5.) (B.4.1.6) ve buna göre 

fakülte içinden ve gereken durumda dışından görevlendirmeler yapılmaktadır. 

Birimimizde, kurum dışından yapılan görevlendirme süreçlerinin şeffaflığı, ilgili 

eklerde bulunan resmî evraklarda görülmektedir (B.4.1.7) (B.4.1.8) (B.4.1.9) (B.4.1.10) 

(B.4.1.11) (B.4.1.12) (B.4.1.13) (B.4.1.14.) (B.4.1.15) (B.4.1.16). Fakülte dışı kurum 

içinden yapılan görevlendirmeleri konu alan resmî yazılar ise ilgili maddelerde yer 

almaktadır (B.4.1.17) (B.4.1.18) (B.4.1.19) (B.4.1.20) (B.4.1.21) (B.4.1.22) (B.4.1.23) 

(B.4.1.24) (B.4.1.25). Birimimizde 2025 yılında gerçekleşen kadro talebine ilişkin resmî 

yazılar, fakülte yönetim kurulu kararları, akademik kurul toplantı tutanakları, anabilim 

dalı ve bölüm kararları da ilgili eklerde sunulmaktadır (B.4.1.26) (B.4.1.27) (B.4.1.28) 

(B.4.1.29) (B.4.1.30) (B.4.1.31) (B.4.1.32) (B.4.1.33) (B.4.1.34) (B.4.1.35) (B.4.1.36) 

(B.4.1.37). Birim dışı yapılan görevlendirme uygulamasının sonuçlarının izlenmesi 

amacıyla dersi seçen öğrencilere anket uygulanarak ilgili dersin öğretim elemanını 

değerlendirmeleri istenmiştir. Bu değerlendirme sonucunda öğrencilerin derse ve 

öğretim elemanına dair olumlu kanaate sahip oldukları görülmüştür (B.4.1.38) 

(B.4.1.39). İlerleyen yıllara yönelik olarak atama, yükseltme ve görevlendirme 

uygulamalarının sonuçlarının izlenmesinin artırılarak birim geneline yayılması ve 

izleme faaliyetlerinden elde edilen sonuçların değerlendirilerek gerekli önlemlerin 

alınması planlanmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçları izlenmekte ve izlem 

sonuçları değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)B.4.1._1: Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi 

(3)B.4.1._2: TRÜ Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi İnceleme ve 

Değ. Kom. Toplantısı (13.12.2024) 

(3)B.4.1._3: Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi İnceleme ve 

Değerlendirme Toplantısı 

(3)B.4.1._4: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/ogretimuyeyukselme.pdf
https://drive.google.com/file/d/1pY4AhPSt4YNDSGS19CfHPqhhIUqwOyVK/view
https://drive.google.com/file/d/1pY4AhPSt4YNDSGS19CfHPqhhIUqwOyVK/view
https://drive.google.com/file/d/1pY4AhPSt4YNDSGS19CfHPqhhIUqwOyVK/view
https://drive.google.com/file/d/1pY4AhPSt4YNDSGS19CfHPqhhIUqwOyVK/view
https://drive.google.com/file/d/1n6KwrBeVXXhFunCdXHTfGDNsT7Q_vCKw/view?usp=drive_link


(4)B.4.1._5: Ders Görevlendirme Formu 

(4)B.4.1._6: Öğretim Elemanı Ders Programı 

(3)B.4.1._7: Kurum Dışı Görevlendirme Yazısı 

(3)B.4.1._8: Kurum Dışı Görevlendirme Rektörlük Onayı 

(3)B.4.1._9: Kurum Dışı Görevlendirme Kurum Onayı 

(3)B.4.1._10: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

(3)B.4.1._11: Değerlendirme Raporu 

(3)B.4.1._12: Ders Görevlendirme Talebi Formu 

(3)B.4.1._13: Kurum Dışı Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._14: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

(3)B.4.1._15: Değerlendirme Raporu 

(3)B.4.1._16: Ders Görevlendirme Talebi Formu 

(3)B.4.1._17: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._18: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._19: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._20: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._21: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._22: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._23: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._24: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._25: Kurum İçi Ders Görevlendirmesi 

(3)B.4.1._26: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

(3)B.4.1._27: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

(3)B.4.1._28: Atama İzin Sayısı Tashihi 

(3)B.4.1._29: Kadro Talebi 

(3)B.4.1._30: Kadro Talebi 

(3)B.4.1._31: Kadro Talebi 

https://drive.google.com/file/d/1hb9LuZnN7U6_DNe7vy1hw3sylitezN8Q/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/18f1sm4G4PGH17eMCI0YpaGNG_bcCgZJY/edit?gid=799430181#gid=799430181
https://drive.google.com/file/d/1tMltKZL7aJnDHPFKGIoAUKL6cntIvBYN/view
https://drive.google.com/file/d/1rUJSgCnxvoFWPUPezr5EwF-dM5ngqaBF/view
https://drive.google.com/file/d/17YUq38jzQixK2TxIuTP45_7A8TRDIl2c/view
https://drive.google.com/file/d/1_fNuP2lp2hMYbiKXXSCoK0U2IoSUeCuf/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EW7aZm60tkh4WzsHUJlj0lOu5s1U_atl/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1FhnrsbJawgS0Ppf-5wClT0w11-Fc50fc/edit#heading=h.4y6rri2zbl0h
https://drive.google.com/file/d/1ZcfHctXoADffT4M-kHS9e5JMZowL5Dld/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EtrU5aHYayFqpMjVjxbCKrSj5YbwsAWl/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/11PPpsEwdCmKRRUPfjuHJ2DK1os6nJTXv/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1tuscy4MUTGG6MZcEQuDYnv3uUEWkY-Us/edit
https://drive.google.com/file/d/1h8Vr73qNAVehqkGxlOYTau5c3wh551P0/view
https://drive.google.com/file/d/1AFQY8jy_7Y_p0MtIN7j2xAgvl6UVSq3P/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18n198qYCA259Kb5NYfDUJQOCH-vuhv4q/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1F-IGuXuVVnxP5A7IHBUmjhZX5e7awLak/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EfjgW0633LGO24kEs6s8Q9F0kTGkzbmg/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1qS4reqzWMPJZtwPXr7ESgz5_crMcqPJZ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_y3Urhe0zK8zgobEAZgUc0UcQWhnFuAL/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1msgZeNbcbYHMpQm6FLOlT2OpzISWDPpG/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/11ZY08W9wZlHudoN65wB2DYNK9nVtMJaB/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ilWlbNcFONk5zBSNZYqVyCGLVyX-KtZo/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/14ySu8_AZGcUYudJKtaDtwKIdqN8JNl8X/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Frqdq_XAi9KLyWFt4Hpz_8-yJHvxpLvF/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10ygS3vqjz82Zy1efdzCjoWlPlh0_0Tq9/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1SFg8mXbJPZwsIEkvOHkDMq9sy-khJ-cI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1C_6U9o_ffdJjdjFG1aHkk0Xv8ptpJ3cN/view?usp=drive_link


(3)B.4.1._32: Kadro Talebi 

(3)B.4.1._33: Atama İzin Sayısı Tashihi 

(3)B.4.1._34: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

(3)B.4.1._35: Fakülte Yönetim Kurulu Kararı 

(3)B.4.1._36: Atama İzin Sayısı Tashihi 

(3)B.4.1._37: Atama İzin Sayısı Tashihi 

(4)B.4.1._38: Anket 

(4)B.4.1._39: Anket Raporu 

  

B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 

Birimimiz genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliklerini geliştirmek adına 

yapılan çalışmaların daha sistematik, ihtiyaç odaklı ve izlenebilir hale gelmesi 

hedeflenmiştir. Bu doğrultuda 2024 yılında öğretim yetkinliğini geliştirme süreçleri, 

yapılan anket çalışmalarından elde edilen veriler doğrultusunda ihtiyaç analizlerine 

dayalı olarak planlanmış ve düzenli bir şekilde yürütülmüştür (B.4.2.1) (B.4.2.2). 

Yapılan seminerlerden sonra anket çalışması yoluyla öğretim elemanlarının görüşleri 

toplanmış, değerlendirilmiş ve ardından 2025 yılında yapılan çalışmalar planlanmıştır 

(B.4.2.3). 2025 yılında öğretim yetkinliğini geliştirme süreçleri, yapılan saha 

çalışmalarından elde edilen veriler doğrultusunda ihtiyaç analizi yapılmıştır. (B.4.2.4) 

(B.4.2.5) Elde edilen bulgulardan hareketle öğretim elemanlarının pedagojik ve 

teknolojik yeterliliklerinin artırılması amacıyla çeşitli seminerler düzenlenmiştir. 

(B.4.2.6) Bu seminerde öğretim elemanlarına öğrenci merkezli öğretim yaklaşımının 

nasıl planlanacağı, rubrik kullanımıyla performans ölçmenin önemi ve kanıt 

dosyalarının kalite sistemine nasıl ekleneceği örneklerle anlatılmıştır. Ayrıca seminerde 

kullanılan sunum sitede yayımlanarak tüm personelin ilgisine sunulmuştur. (B.4.2.7) 

2025-2026 eğitim-öğretim yılı güz döneminin sonunda öğretim elemanlarından istenen 

ders değerlendirme raporlarının incelenerek, sonuçlar değerlendirilecek ve gerekli 

önlemler alınacaktır. 2025-2026 eğitim-öğretim yılı bahar döneminin başında da 

öğrencilerin öğretim elemanlarının öğretim yetkinliklerine dair görüşlerini öğrenmek ve 

ihtiyaçlarını tespit etmek amacıyla bir anket çalışması yapılması planlanmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Öğretim yetkinliğini geliştirme uygulamalarından elde edilen bulgular izlenmekte ve 

izlem sonuçları öğretim elamanları ile birlikte irdelenerek önlemler alınmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)B.4.2._1: Fakültemiz Öğretim Elemanları İçin Seminer Programı 

(3)B.4.2._2: ÜYZ Kullanım Semineri 

https://drive.google.com/file/d/1hk_xDoL0wyexlwD2pMJXXywSnUcy4Gvp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DXXezEfNtX4ks_sNaffWcLz1OCNX1nMl/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JN0dOvW8DAiCVPNolrvO7TNB5YHO2CQe/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1NlXsFR5qHmQsUhdeS8iGMA5H0O8FxJag/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1B6E6LXJ3wApA-wRn5d3q3eOUTDqNEpXe/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-WfaK8NmLQoMHYet5JVyzJq39QH2hTTP/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/forms/d/1GAxAGM4mKkmG4WPiwRe2XTYQ7aynvmmWrA6HSR1IUXQ/viewform?edit_requested=true#responses
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0A1D57C09EB7EA209C002501BA83D126
https://kidr.trabzon.edu.tr/indir.php?yol=./dosyayukle/bff47639efb4520b5a8f038204666792.pdf&yeni=B.4.2._1%3A+Fak%C3%BCltemiz_%C3%96%C4%9Fretim_Elemanlar%C4%B1_%C4%B0%C3%A7in_Seminer_Program%C4%B1+%28pdf%29
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4100/bilimsel-arastirma-sureclerinde-uretken-yapay-zeka-uyz-kullanimi-ve-dijital-veri-tabanlari-semineri-duzenlendi


(4)B.4.2._3: Anket 

(4)B.4.2._4: Anket 

(4)B.4.2._5: Anket Raporu 

(3)B.4.2._6: Ders Değerlendirme Raporu Eğitimi 

(3)B.4.2._7: Eğitim Semineri Sunumu 

  

B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 

Kurumumuzda öğretim elemanlarının göstermiş oldukları başarı/üstün başarı ve 

hizmetlerin değerlendirilmesi, performanslarının artırılması ve çalışmalarının 

desteklenmesi amacıyla teşvik ve ödüllendirme uygulamaları bulunmaktadır. (B.4.3.1) 

2024 yılında da bu uygulamalar, Trabzon Üniversitesi Akademik Personel Ödül 

Yönergesi kapsamında yürütülmekte olup buna ek olarak başarı gösteren akademik 

personelimiz fakülte web sayfamız aracılığıyla da tebrik edilmektedir. (B.4.3.2) 

(B.4.3.3) (B.4.3.4) (B.4.3.5) (B.4.3.6) (B.4.3.7) (B.4.3.8) (B.4.3.9) (B.4.3.10) (B.4.3.11) 

(B.4.3.12) (B.4.3.13) (B.4.3.14) (B.4.3.15) (B.4.3.16) (B.4.3.17) Ayrıca 2025 yılı 

fakülte çalışma komisyonları güncellemesinde bu alanda yapılan çalışmaların 

geliştirilmesi amacıyla birim içerisinde bağımsız bir Ödüllendirme ve Teşvik 

Komisyonu oluşturulmuştur. (B.4.3.18) Komisyon, görev kapsam ve sorumluluklarını 

belirlemiş olup 2025 yılı itibarıyla çalışmalarına devam etmektedir. (B.4.3.19) 

(B.4.3.20) Bu doğrultuda güz dönemi akademik kurul toplantısında Eğitim-Öğretim, 

Araştırma-Geliştirme ve Toplumsal Katkı alanlarında katkı sunan öğretim elemanlarına 

teşekkür belgeleri takdim edilmiştir. (B.4.3.21) Bu komisyon aracılığıyla ilerleyen 

yıllara yönelik olarak fakültemizdeki teşvik ve ödül uygulamalarının artırılması, artan 

bu uygulamaların izlenebilir hale gelmesi ve iyileştirilmesi yönünde adımların atılması 

hedeflenmektedir. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Teşvik ve ödül uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)B.4.3._1: Akademik Personel Ödül Yönergesi 

(3)B.4.3._2: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._3: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._4: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._5: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._6: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._7: Tebrik Mesajı 

https://docs.google.com/forms/d/1uBjxitEe9XwLJk7RkLEb-Cu_2NdE46znwrG7B57bSPI/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/114M9hDTDhaTSnkMaSFx4Wr5-dVweqG0r3owifPbvj10/closedform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0809C66C37FD4E3C885A8496D5806EF4
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5679/ilahiyat-fakultesinde-ders-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5679/ilahiyat-fakultesinde-ders-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
https://trabzon.edu.tr/Share/D4FA78F4BFB58B566D94C621481FA104
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4576/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-zahir-aslan-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4558/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-samet-senelin-makalesi-ahci-q1-duzeyindeki-uluslararasi-dergide-yayinlandi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4843/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4842/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4760/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-muhammet-ali-tuzlu-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4683/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-mehtap-aydin-kaim-cost-action-arastirma-aglarina-katildi


(3)B.4.3._8: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._9: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._10: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._11: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._12: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._13: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._14: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._15: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._16: Tebrik Mesajı 

(3)B.4.3._17: Tebrik Mesajı 

(2)B.4.3._18: Çalışma Komisyonları 

(3)B.4.3._19: Toplantı Tutanağı 

(4)B.4.3._20: Toplantı Tutanağı 

(4)B.4.3._21: Akademik Kurul Haberi 

  

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi 

Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, 2024 yılı raporunda, KİDR Hazırlama Kılavuzu 

ölçütleri çerçevesinde kurumun “Araştırma Süreçlerinin Yönetimi” kriterinde dördüncü 

kademede olduğunu tespit etmiş, 2025 yılında ise söz konusu seviyeyi korumayı ve bu 

kapsamda faaliyetlerini geliştirmeyi hedeflemiştir. Yapılan değerlendirmelerde 2025 

yılında söz konusu konumun muhafaza edildiği saptanmış, ilgili çalışmalar ve kanıtlar 

şu şekilde raporlanmıştır: Dördüncü kademe gereğince kurumda araştırma süreçlerinin 

yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve 

önlemler alınmaktadır (4). Öğretim görevlileri akademik hedeflerini kurumun belirlemiş 

olduğu akademik atama ve yükseltme yönetmeliği çerçevesinde planlamakta ve 

yürütmektedir (C.1.1.1) (C.1.1.2). Fakülte, bünyesindeki akademik personelin yıllık 

yayın ve proje çalışmalarını takip etmekte, elde edilen verileri pozitif ve negatif yönleri 

ile değerlendirmektedir (C.1.1.3). Ayrıca fakülte bünyesindeki akademik personelden, 

akademik çalışmalarını düzenli olarak YÖKSİS sistemine yüklemesi talep edilmekte, 

akademik personelin güncel CV’leri fakülte sayfasında erişilebilir tutulmaktadır 

(C.1.1.4). Fakülte, standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra kurumun ve bölgenin 

ihtiyaçları doğrultusunda birçok araştırma ve eğitim faaliyeti düzenlemektedir. Bu 

faaliyetleri belli bir plan ve program çerçevesinde yürüten kurum, söz konusu 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4684/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-fatma-yildiz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4650/ars-gor-hatice-demirci-akyuz-uluslararasi-konferansta-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4641/dr-ogr-uyesi-arzu-yildiz-aydin-jawaharlal-nehru-universityde-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4641/dr-ogr-uyesi-arzu-yildiz-aydin-jawaharlal-nehru-universityde-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4590/ars-gor-hatice-demirci-akyuz-imam-bukhari-international-scientific-research-centerda-misafir-arastirmaci-olmaya-hak-kazandi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4588/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-hatice-demirci-akyuz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5104/tebrik-mesaji-doc-dr-mahmut-ayyildiz
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5076/ars-gor-dr-mine-demirbilek-uluslararasi-konferansta-bildiri-sundu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5309/tebrik-mesaji-ars-gor-muhammet-ali-tuzlu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5833/tebrik-mesaji-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol
https://trabzon.edu.tr/Share/D78649CEC379D9C5198B9F365972628C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4842AFD86C61DD1DA6B6E87F63645917
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0E8DD03DE9C2C5E955E2577C532EDBC9
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5622/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-donemi-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi


faaliyetlerin duyurularını, tanıtımlarını ve içeriklerini web sayfasından paylaşmaktadır 

(C.1.1.5) (C.1.1.6) (C.1.1.7) (C.1.1.8) (C.1.1.9). Birimde konferans, seminer vb. 

etkinlikler planlanan bir takvim çerçevesinde yürütülmektedir. Bu kapsamda 2026 

yılında gerçekleştirilecek olan iki farklı sempozyum 2025 yılı faaliyetleri çerçevesinde 

planlanmıştır (C.1.1.10) (C.1.1.11). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliği ile 

ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.  

Kanıtlar 

(3)C.1.1._1: Öğretim üyeliğine yükseltilme ve atanma yönergesi 

(4)C.1.1._2: 2021-2025 Yılı Stratejik Planı Kapsamında 2023 yılına ait veriler 

(4)C.1.1._3: Akademik Yayın Ve Toplumsal Katkı İstatistikleri 

(2)C.1.1._4: Personel Listesi Özgeçmiş CV 

(2)C.1.1._5: İslami İlimler Uygulama Ve Araştırma Merkezi 

(3)C.1.1._6: İslami İlimler İhtisas Programı 

(3)C.1.1._7: Örgün Eğitimle Birlikte Hafızlık Programı Çalışmaları 

(3)C.1.1._8: Trabzon İlahiyat Dergisi Çalışmaları 

(4)C.1.1._9: Konferanslar Ve Faaliyetler 

(2)C.1.1._10: Sempozyum 1 

(2)C.1.1._11: Sempozyum 2 

  

C.1.2. İç ve dış kaynaklar 

Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, 2024 yılı raporunda, KİDR Hazırlama Kılavuzu 

ölçütleri çerçevesinde kurumun “İç ve Dış Kaynaklar” kriterinde dördüncü kademede 

olduğunu tespit etmiş, 2025 yılında ise söz konusu seviyeyi korumayı ve bu kapsamda 

faaliyetlerini geliştirmeyi hedeflemiştir. Yapılan değerlendirmelerde 2025 yılında söz 

konusu konumun muhafaza edildiği saptanmış, ilgili çalışmalar ve kanıtlar şu şekilde 

raporlanmıştır: Dördüncü kademe gereğince kurumda araştırma kaynaklarının yeterliliği 

ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir (C.1.2.1) (C.1.2.2) (C.1.2.3). Fakülte 

araştırma faaliyetlerinin sistemli, etkin ve sürdürülebilir bir biçimde yürütülmesini 

sağlayacak nitelikte fiziki, teknik ve mali altyapıya sahiptir. Akademik ve idari 

personelimizin araştırma faaliyetlerini kesintisiz şekilde sürdürebilmeleri amacıyla 

gerekli ofis ve donanım imkânları sunulmaktadır. Bu kapsamda, araştırma 

faaliyetlerinin yürütülmesi için toplam 47 ofis tahsis edilmiştir. Söz konusu ofislerin 

34’ü öğretim elemanları, 13’ü ise idari personel kullanımına sunulmuştur (C.1.2.4). 

https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/ogretimuyeyukselme.pdf
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1NxJE5tqLjTIVKlKQKJ0kPxZAHa7y5Ul7/edit?gid=1065006350#gid=1065006350
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_t0bacIZqY7F17CHKOEg5dWaDRbY1X0E86LLnBRvw4E/edit?gid=535513493#gid=535513493
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/personel/akademik/5146
https://islamiilimleruam.trabzon.edu.tr/
https://islamiilimleruam.trabzon.edu.tr/S/6451/islam-ilimler-ihtisas-programi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Duyuru/7377/orgun-egitimle-birlikte-hafizlik-programi-2024-2025-donemi-basvurulari-basladi
https://dergipark.org.tr/tr/pub/tid
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9206/egitim-ve-kultur-mirasimizin-olusumunda-cok-yonlu-bir-isim-mahmut-celaleddin-okten
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9269/ilahiyat-arastirmalari-lisansustu-ogrenci-sempozyumu


Birim, yürüttüğü birtakım faaliyetlerde dış paydaş olarak bazı kurumlardan destek 

almaktadır. Kurumsal kimlik anlayışınca dış paydaş destekli faaliyetlerin bir protokol 

çerçevesinde yürütülmesinin gerekliliğine istinaden, Araştırma ve Geliştirme 

Komisyonu, fakültenin yürüttüğü faaliyetlerde dış paydaş olarak desteğini aldığı 

Diyanet İşleri Başkanlığı, Trabzon Büyükşehir Belediyesi, Akçaabat Belediyesi, 

Albayrak Vakfı, Ensar Vakfı vb. kurum, vakıf ve derneklerle iş birliği protokollerinin 

yapılması ve yenilenmesi noktasında aktif rol almaktadır (C.1.2.5). Birim kütüphane 

koleksiyonumuz hem satın alma yoluyla hem de bağışlar aracılığıyla sürekli olarak 

güncellenmektedir. Bağış yoluyla temin edilen kitapların tasnif ve kataloglama sürecini 

takip etmek amacıyla birim bünyesinde “Kütüphane Koordinatörlüğü” kurulmuştur 

(C.1.2.6). Nitekim 2025 yılında da TRÜ İlahiyat Fakültesi Kütüphanesine bağış ve satın 

alma yolları ile pek çok kitap kazandırılmıştır (C.1.2.7). 2025 Yılında TRÜ İlahiyat 

Fakültesi Kütüphanesi bir önceki yılda olduğu gibi, TRÜ Merkez Kütüphanesi 

aracılığıyla AYEUM, BookCites, Hiperkitap, İdealonline, Jurix Hukuk Veritabanı, 

Kazancı Hukuk Veritabanı, SOBİAD Atıf Dizini, Turcademy veri tabanlarını 

akademisyenlerin hizmetine sunmuştur (C.1.2.8) (C.1.2.9) (C.1.2.10) (C.1.2.11) 

(C.1.2.12) (C.1.2.13) (C.1.2.14). Ayrıca Araştırma ve Geliştirme Komisyonu olarak 

fakülte çapında yapılan anket ve özel görüşmeler neticesinde LEXIQAMUS, Wikilala, 

ALMANDUMAH ve ALMANHAL isimli veri tabanlarının akademisyenlerin 

hizmetine sunulması yönünde bir taleple karşılaşılmıştır. Söz konusu talebin Trabzon 

Üniversitesi Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı’nca karşılanması yönünde 

bir çalışma yürütülmesi çerçevesinde bir dilekçe fakülte idaresine sunulmuştur 

(C.1.2.15) (C.1.2.16). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve 

iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)C.1.2._1: Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi Proje Kılavuzu 

(2)C.1.2._2: Dijital Dönüşüm ve Yazılım Ofisi Koordinatörlüğü 

(2)C.1.2._3: Trabzon Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Sistemi 

(3)C.1.2._4: Fakülte Tanıtımı 

(3)C.1.2._5: Protokoller ve Protokol Dilekçesi 

(4)C.1.2._6: Kütüphane Koordinatörlüğü, Toplantı Tutanağı 

(3)C.1.2._7: TRÜ Kütüphanesine Kazandırılan Kitaplar 2025 

(3)C.1.2._8: BookCites 

(3)C.1.2._9: Hiperkitap 

(3)C.1.2._10: İdealonline 

(3)C.1.2._11: Jurix Hukuk Veritabanı 

https://bap.trabzon.edu.tr/Share/C5439A70DA082E923826650D17F173FE
https://dijital.trabzon.edu.tr/Home
https://bapsis.trabzon.edu.tr/login.php
https://drive.google.com/file/d/13-2MRpV7UuGaI5DyFc3oVU2iNLl0cSBd/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8181/protokoller
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/992A162B82B29B2EE5C37548E2974E60
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ofsDVRPKhREM00Yx7hjL3vYKn0FTfLRN/edit?gid=1122469678#gid=1122469678
https://bookcites.com/
https://www.hiperkitap.com/
https://www.idealonline.com.tr/IdealOnline/
https://www.jurix.com.tr/


(3)C.1.2._12: Kazancı Hukuk Veritabanı 

(3)C.1.2._13: SOBİAD Atıf Dizini 

(3)C.1.2._14: Turcademy 

(4)C.1.2._15: Veri Tabanları Dilekçesi 

(4)C.1.2._16: Veri Tabanları Dilekçesi Olumsuz Dönüş 

  

C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 

Fakülte, doktora programlarının açılmasına yönelik çalışmalarını sürdürmekle beraber 

henüz herhangi bir doktora programına sahip değildir. Bununla birlikte bünyesindeki 

araştırma görevlilerinin ülkemizin farklı üniversitelerinde yürüttüğü doktora 

çalışmalarını desteklemektedir. Bu anlamda; Arş. Gör. Hatice Demirci, Marmara 

Üniversitesi İlahiyat Fakültesi’nde, Arş. Gör. Funda Kocaman, Sakarya Üniversitesi 

İlahiyat Fakültesi’nde, Arş. Gör. Mustafa Gargar, Ankara Üniversitesi İlahiyat 

Fakültesi’nde, Arş. Gör. Hilal Bayrakdar, Marmara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi’nde, 

Arş. Gör. Abdülkadir Dural, Marmara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi’nde, Arş. Gör. 

Şükrü Düzcan, Bursa Uludağ Üniversitesi İlahiyat Fakültesi’nde, Arş. Gör. Mahmut 

Furkan Çetinkaya, Marmara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi’nde doktora çalışmalarını 

yürütmektedir. Üniversitemizin akredite olmuş birimleriyle birlikte, birimimiz 

bünyesinde doktora programı açma potansiyeline sahip bölümler tarafından program 

açma girişimlerinde bulunulacaktır. Bu kapsamda, 2026 yılı içerisinde birimimizden en 

az iki doktora programı teklif edilmesi planlanmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

2 - Kurumun araştırma politikası, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programı 

ve doktora sonrası imkanlarına ilişkin planlamalar bulunmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)C.1.3._1: Doktora Programı açılmasına yönelik resmî yazı 

  

C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler 

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 

Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, 2024 yılı raporunda, KİDR Hazırlama Kılavuzu 

ölçütleri çerçevesinde kurumun “Araştırma Yetkinlikleri ve Gelişimi” kriterinde 

dördüncü kademede olduğunu tespit etmiş, 2025 yılında ise söz konusu seviyeyi 

korumayı ve bu kapsamda faaliyetlerini geliştirmeyi hedeflemiştir. Yapılan 

değerlendirmelerde 2025 yılında söz konusu konumun muhafaza edildiği saptanmış, 

ilgili çalışmalar ve kanıtlar şu şekilde raporlanmıştır: Dördüncü kademe gereğince 

fakülte, proje yazımı konusunda öğretim elemanlarını desteklemekte ve teşvik 

etmektedir (C.2.1.1) (C.2.1.2). Gerek TRÜ bünyesinde gerek farklı kurumlarda proje 

https://kazanci.com.tr/
https://atif.sobiad.com/
https://www.turcademy.com/
https://docs.google.com/document/d/1yzYh3IdmluOhWJT5oW4dySbloMZr9Zc7/edit
https://drive.google.com/file/d/1oKsOokkfv-mvK6QyoSKsAdmdsWLQB--p/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1BXMClQPHqPmvIrKC19eP9-RN6juNHshp/view


yazımı konusunda gerçekleştirilen eğitimlere öğretim elemanlarını yönlendirmektedir. 

Aynı zamanda fakülte, proje konusunda üniversite kapsamında hazırlanan çalışmaları 

öğretim üyelerine ulaştırmaktadır. Ayrıca, bu konuda öğretim elemanlarımızın araştırma 

yetkinliklerini artırmaya yönelik olarak kendilerine çeşitli bilgilendirici sunumlar ve 

seminerler gerçekleştirilmektedir (C.2.1.3) (C.2.1.4) (C.2.1.5) (C.2.1.6). Yine, öğretim 

elemanlarının araştırma yetkinliklerini artırmaya yönelik olarak kendi uluslararası proje 

deneyimlerini, bilimsel çalışmalarını ve iş birliği olanaklarını tanıtan seminer ve 

konferanslar düzenlenmektedir (C.2.1.7) (C.2.1.8). Birim bünyesinde araştırma 

olanaklarının güçlendirilmesi amacıyla, İlahiyat Fakültesi Kütüphanesi ile TRÜ 

Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı iş birliğiyle hem basılı hem de 

elektronik kaynakların zenginleştirilmesine yönelik çalışmalar sürdürülmektedir. Bu 

çerçevede fakülte kütüphanesindeki basılı kaynakların artışı düzenli olarak 

izlenmektedir (C.2.1.9). Birimde TRÜ Kütüphane Daire Başkanlığı’nın organizasyonu 

ile akademisyenlerden gelen talepler doğrultusunda ihtiyaç duyulan yayınların temini 

sağlanmaktadır (C.2.1.10). Ayrıca dijital veri tabanlarıyla ilgili talepler toplanarak ilgili 

daire başkanlığına iletilmektedir (C.2.1.11) (C.2.1.12). Birim, TRÜ Kütüphane ve 

Dokümantasyon Daire Başkanlığı tarafından kullanıma sunulan dijital veri tabanları 

hakkında akademisyenlerine duyuru ve bilgilendirme yapmaktadır (C.2.1.13) (C.2.1.14) 

(C.2.1.15). Fakülte, öğretim elemanlarının yapay zekâ teknolojileri ile dijital veri 

tabanlarından etkin biçimde faydalanabilmeleri amacıyla bilgilendirici seminerler 

düzenlemekte, bu alandaki farkındalığın ve kullanımın artırılmasını hedeflemektedir 

(C.2.1.16). Ayrıca, akademide yapay zekâ kullanımı konusunda kurum dışı eğitimleri de 

takip etmekte, öğretim elemanlarını bu tür eğitimlere yönlendirmektedir. Birimin 

akademik araştırma faaliyetlerini destekleyici önemli kanallarından biri de Trabzon 

İlahiyat Dergisi’dir. Derginin üst düzey araştırmalara ev sahipliği yapabilecek bir yayın 

kalitesine ulaşması amacıyla gerekli çalışmalar yürütülmekte ve bu doğrultuda 

gerektiğinde özel kurumlardan profesyonel destek sağlanmaktadır (C.2.1.17). Birim, 

öğretim elemanlarının yurt dışında eğitim ve araştırma faaliyetlerine katılımını 

desteklemekte ve bu faaliyetler yoluyla akademik yetkinliklerin geliştirilmesini teşvik 

etmektedir. Bu çerçevede, öğretim elemanlarının Erasmus değişim programı ile yurt 

dışındaki eğitim kurumlarında faaliyet yürütmesine olanak sağlamaktadır (C.2.1.18). 

Birim içerisinde bu konudaki çalışmalara katkı sunması amacıyla 2025 yılı fakülte 

çalışma komisyonları güncellemesinde Uluslararasılaşma Koordinatörlüğü 

oluşturulmuştur (C.2.1.19). 2026 yılından itibaren, söz konusu koordinatörlük 

marifetiyle ilgili alandaki çalışmaların daha planlı, sistematik ve sürdürülebilir bir 

biçimde yürütülmesi amaçlanmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik 

uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elemanları ile birlikte 

değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 

Kanıtlar 

(2)C.2.1._1: Proje Türleri Tanıtım Kitapçığı 

(3)C.2.1._2: Proje İmkânları ve TÜBİTAK Projeleri Tanıtım Toplantısı 

(3)C.2.1._3: Erasmus+ Değişim Programı Proje Türleri Hakkında Bilgilendirme 

Toplantısı 

https://docs.google.com/document/d/1bAUYOqDz0gUgFLJCp5-Z_glSP-yY3auR/edit
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5319/fakultemizde-proje-imkanlari-ve-tubitak-projeleri-tanitim-toplantisi-gerceklestirildi
https://drive.google.com/file/d/1z8nwYA_nLH-RYH9xWoPzTFdLAwUFcv0c/view
https://drive.google.com/file/d/1z8nwYA_nLH-RYH9xWoPzTFdLAwUFcv0c/view


(3)C.2.1._4: BAP Bilgilendirme Toplantısı 

(3)C.2.1._5: Üretken Yapay Zeka (ÜYZ) Kullanımı ve Dijital Veri Tabanları Semineri 

(3)C.2.1._6: Erasmus+ Değişim Programı Bilgilendirme Toplantısı 

(3)C.2.1._7: COST Action Tanıtım Sunumu 

(3)C.2.1._8: Hint Alt Kıtası Üzerine İzlenimler Söyleşisi 

(3)C.2.1._9: Fakülte Kütüphanesindeki Basılı Kaynaklar 

(3)C.2.1._10: Kütüphanede İhtiyaç Duyulan Yayınların Temini 

(3)C.2.1._11: Dijital Veri Tabanı Talebi 

(4)C.2.1._12: Dijital Veri Tabanı Talebi Dönüt 

(3)C.2.1._13: Dijital Veri Tabanı Duyurusu 

(3)C.2.1._14: Dijital Veri Tabanı Duyurusu 

(3)C.2.1._15: Dijital Veri Tabanı Duyurusu 

(4)C.2.1._16: Bilimsel Araştırma Süreçlerinde Üretken Yapay Zeka Semineri 

(4)C.2.1._17: Trabzon İlahiyat Dergisi Yazım Desteği Şartnamesi 

(4)C.2.1._18: Erasmus Faaliyet Belgesi 

(4)C.2.1._19: Uluslararasılaşma Koordinatörlüğü 

  

C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma 

birimleri 

Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, 2024 yılı raporunda, KİDR Hazırlama Kılavuzu 

ölçütleri çerçevesinde kurumun “Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak 

Araştırma Birimleri” kriterinde dördüncü kademede olduğunu tespit etmiş, 2025 yılında 

ise söz konusu seviyeyi korumayı ve bu kapsamda faaliyetlerini geliştirmeyi 

hedeflemiştir. Yapılan değerlendirmelerde 2025 yılında söz konusu konumun muhafaza 

edildiği saptanmış, ilgili çalışmalar ve kanıtlar şu şekilde raporlanmıştır: Dördüncü 

kademe gereğince birim, yürüttüğü araştırma ve geliştirme faaliyetlerinde bölgesel, 

ulusal ve uluslararası ihtiyaçları dikkate almaktadır. Bu doğrultuda, dış paydaşlarla iş 

birliklerini güçlendirmeyi hedeflemekte, araştırmacılarını bu iş birliklerine aktif katılım 

konusunda teşvik etmektedir. Fakülte, araştırma-geliştirme kültürünü geliştirmek 

amacıyla öğretim elemanlarını yurtiçi ve yurtdışındaki bilimsel faaliyetlere katılmaları 

yönünde teşvik etmektedir. Bu kapsamda, fakülte mensubu dokuz öğretim görevlisi 

COST (European Cooperation in Science and Technology) programı kapsamında 

“CA23143- Participation through Prayer in the Late Medieval and Early Modern World 

(PRAYTICIPATE)” çalışmasına dâhil olmuştur (C.2.2.1). Birim, Erasmus değişim 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4884/fakultemizde-bap-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4100/bilimsel-arastirma-sureclerinde-uretken-yapay-zeka-uyz-kullanimi-ve-dijital-veri-tabanlari-semineri-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4203/fakultemizde-erasmus-degisim-programi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4436/fakultemizde-cost-action-tanitim-sunumu-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4557/fakultemizde-hint-alt-kitasi-uzerine-izlenimler-soylesisi-gerceklestirildi
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DRTdfidxWsEQugtnH4tokD9tXqlDwFd-/edit?gid=1825210695#gid=1825210695
https://drive.google.com/file/d/1r_NzSG4J7KPl0j_JTfTscAAmgwIWp6OJ/view
https://docs.google.com/document/d/1yzYh3IdmluOhWJT5oW4dySbloMZr9Zc7/edit
https://drive.google.com/file/d/1oKsOokkfv-mvK6QyoSKsAdmdsWLQB--p/view
https://drive.google.com/file/d/1FS95BN12xkOnd_Uh_P8C7_EYhPFjvmHm/view
https://marmaraedutr-my.sharepoint.com/personal/aysenurayan23_marun_edu_tr/Documents/Dijital%20Veri%20Taban%C4%B1%20Duyurusu
https://drive.google.com/file/d/1qC9TigXMzzQSK3K3WN5KEPvu5Ez4SNiR/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2302/seminer-bilimsel-arastirma-sureclerinde-uretken-yapay-zeka-uyz-kullanimi-ve-dijital-veri-tabanlari
https://drive.google.com/file/d/1ii1LWK0Cwd50wQV2z7eOtygVvWnnP4A6/view
https://drive.google.com/file/d/1gD64s9mTV5vqIqg2pmFZbH-N7W00phvK/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/5CD8637A93110F6174F91A19E619B8A1


programı çerçevesinde anlaşmalı olduğu yükseköğretim kurumlarından öğrenci kabul 

etmekte ve bu kurumlara öğrenci göndermektedir (C.2.2.2). Ayrıca Erasmus programı 

kapsamında 2023-2025 yılları arasında kurumumuzdan iki öğretim elemanı, 

fakültemizin anlaşmalı olduğu Letonya Üniversitesi’nde eğitim faaliyetinde 

bulunmuştur (C.2.2.3). Birim, Erasmus değişim faaliyetlerinin ilanlarını TRÜ Dış 

İlişkiler Kurum Koordinatörlüğü iş birliğiyle öğretim elemanları ve öğrencileri ile 

paylaşmakta değişim faaliyetlerini teşvik etmektedir (C.2.2.4) (C.2.2.5) (C.2.2.6) 

(C.2.2.7). Birim, dönem sonunda Erasmus faaliyetlerinin güçlü ve zayıf yönlerini 

belirlemek amacıyla geri bildirim anketleri uygulamaktadır (C.2.2.8). Ayrıca, Erasmus 

kapsamındaki ikili anlaşmaların artırılması amacıyla yurt dışındaki üniversitelerle 

temaslarını sürdürmektedir. Birim, özellikle İslam ülkeleriyle iş birliğini güçlendirmeye 

yönelik özel bir strateji benimsemiştir (C.2.2.9) (C.2.2.10). Bu amaçla birim çalışma 

komisyonlarının 2025 yılında güncellenen listesine Uluslararasılaşma Koordinatörlüğü 

dahil edilmiştir. Benzer şekilde Değişim Programları ve Dış İlişkiler Koordinatörlüğü 

de bu yönde çalışmalar yürütmektedir. Birim, Erasmus projelerine ev sahipliği 

yapmakta, akademisyenleri ve öğrencileri ile söz konusu faaliyetlere aktif katılım 

sağlamaktadır. Birim, bu tür faaliyetleri uluslararası ilişkilerini artırma, bölgenin ve 

ülkenin tanıtımına katkı sunma fırsatı olarak değerlendirmektedir (C.2.2.11). Birim, 

Trabzon İl Millî Eğitim Müdürlüğü’nce icra edilen faaliyetlere de akademik katkı 

sağlamaktadır. Birim mensubu öğretim görevlileri, Trabzon ili ve bölge genelinde 

ortaöğretim kurumlarının çeşitli projelerinde araştırmacı ve eğitici olarak aktif rol 

almaktadır (C.2.2.12). Aynı zamanda, il ve bölge genelinde yürütülen birçok çalışmaya 

kurum öğretim görevlilerince bilimsel katkı sunulmaktadır (C.2.2.13) (C.2.2.14). Birim, 

ulusal ve uluslararası akademik iş birliklerini güçlendirmek ve disiplinler arası 

etkileşimi artırmak amacıyla “Eğitim ve Kültür Mirasımızın Oluşumunda Çok Yönlü 

Bir İsim: Mahmut Celaleddin Ökten” ile “İlahiyat Araştırmaları Lisansüstü Öğrenci 

Sempozyumu” başlıklı sempozyumları paydaş kurumlarla ortaklaşa düzenleyerek 

bilimsel üretimi ve öğrenci katılımını desteklemektedir (C.2.2.15) (C.2.2.16). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde kurum içi ve kurumlar arası ortak 

programlar ve ortak araştırma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaşlarla 

değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(3)C.2.2._1: COST (European Cooperation in Science and Technology) programı 

kapsamında “CA23143 - Participation through Prayer in the Late Medieval and Early 

Modern World (PRAYTICIPATE)” Çalışmasına Katılan Fakülte Öğretim Görevlileri 

(3)C.2.2._2: Erasmus Öğrenci Hareketliliği Belgeleri 

(3)C.2.2._3: Erasmus Faaliyet Belgesi 

(3)C.2.2._4: Erasmus+ KA131 / 2025 – 2026 Sözleşme Dönemi Personel Eğitim Alma 

Hareketliliği (CODEC Konsorsiyumu) İlanı 

(3)C.2.2._5: Erasmus+ KA131 / 2025 – 2026 Sözleşme Dönemi Personel Ders Verme 

Hareketliliği (CODEC Konsorsiyumu) İlanı 

https://www.cost.eu/actions/CA23143/#tabs+Name:Working%20Groups%20and%20Membership
https://www.cost.eu/actions/CA23143/#tabs+Name:Working%20Groups%20and%20Membership
https://www.cost.eu/actions/CA23143/#tabs+Name:Working%20Groups%20and%20Membership
https://drive.google.com/file/d/1xI1yCKgHvkYGcWfz31f6tCqWgGwn4dtO/view
https://drive.google.com/file/d/1gD64s9mTV5vqIqg2pmFZbH-N7W00phvK/view
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10341/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-personel-egitim-alma-hareketliligi-codec-konsorsiyumu-ilani
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10341/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-personel-egitim-alma-hareketliligi-codec-konsorsiyumu-ilani
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10343/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-personel-ders-verme-hareketliligi-codec-konsorsiyumu-ilani
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10343/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-personel-ders-verme-hareketliligi-codec-konsorsiyumu-ilani


(3)C.2.2._6: Erasmus+ KA131 / 2025- 2026 Sözleşme Dönemi Öğrenci Staj 

Hareketliliği İlanı 

(3)C.2.2._7: Erasmus+ KA131 / 2025- 2026 Sözleşme Dönemi Öğrenci Öğrenim 

Hareketliliği İlanı 

(4)C.2.2._8: Erasmus Geri Bildirim Anketi 

(4)C.2.2._9: Ürdün Üniversitesi ile Erasmus Antlaşması Yapmak Üzere Yapılan 

Yazışma 

(4)C.2.2._10: Ürdün Yermük Üniversitesi ile Erasmus Antlaşması Yapmak Üzere 

Yapılan Yazışma 

(4)C.2.2._11: “Kültürel Miras Bilinci: El Yazmaları” Başlıklı Erasmus+ projesi 

(3)C.2.2._12: Mahmut Celaleddin Ökten Anadolu İmam Hatip Lisesi - Hikmet 

Projesi’ne Katkı 

(3)C.2.2._13: Halka Açık İlim ve Hikmet Dersleri 

(3)C.2.2._14: Halka Açık İlim ve Hikmet Dersleri 

(2)C.2.2._15: İlahiyat Araştırmaları Lisansüstü Öğrenci Sempozyumu 

(2)C.2.2._16: Eğitim ve Kültür Mirasımızın Oluşumunda Çok Yönlü Bir İsim: Mahmut 

Celâleddin Ökten 

  

C.3. Araştırma Performansı 

C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, 2024 yılı raporunda, KİDR Hazırlama Kılavuzu 

ölçütleri çerçevesinde kurumun “Araştırma Performansının İzlenmesi ve 

Değerlendirilmesi” kriterinde dördüncü kademede olduğunu tespit etmiş, 2025 yılında 

ise söz konusu seviyeyi korumayı ve bu kapsamda faaliyetlerini geliştirmeyi 

hedeflemiştir. Yapılan değerlendirmelerde 2025 yılında söz konusu konumun muhafaza 

edildiği saptanmış, ilgili çalışmalar ve kanıtlar şu şekilde raporlanmıştır: Dördüncü 

kademe gereğince kurumda araştırma performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla 

değerlendirilerek iyileştirilmektedir (C.3.1.1). Üniversitemizin 2021-2025 yılı Stratejik 

Planında performans göstergeleri belirlenmiştir. Belirlenen performans göstergeleri altı 

aylık periyotlar hâlinde izlenmekte ve sonuçları pozitif ve negatif yönleri ile 

değerlendirilmektedir (C.3.1.2). Ayrıca birimde her yıl akademik teşvik başvuruları 

belirlenen usullere göre gerçekleşmekte, teşvik başvuruları kurum tarafından 

oluşturulan teşvik komisyonu tarafından incelenmekte ve rektörlüğe iletilmektedir 

(C.3.1.3). (C.3.1.4). 2025 yılı akademik teşvik başvuruları da söz konusu süreç 

dâhilinde yürütülmüştür (C.3.1.5). Akademik personelin performansını teşvik amacıyla 

çeşitli ödül ve tebrik mekanizmaları işletilmektedir. Kurum, akademik nitelik 

bakımından öne çıkan seçili yayın ve çalışmaları web sayfasında duyurarak öğretim 

üyelerini tebrik etmektedir (C.3.1.6) (C.3.1.7) (C.3.1.8) (C.3.1.9) (C.3.1.10) (C.3.1.11) 

https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10124/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-ogrenci-staj-hareketliligi-ilani
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10124/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-ogrenci-staj-hareketliligi-ilani
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10122/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-ogrenci-ogrenim-hareketliligi-ilani
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/Duyuru/10122/erasmus-ka131-2025-2026-sozlesme-donemi-ogrenci-ogrenim-hareketliligi-ilani
https://docs.google.com/document/d/1NXChp6B9SHQG7gJJEUV-_02eSDEAQMMY/edit
https://drive.google.com/file/d/10r3TMLHyAeqXTd0aIvLWZ8igBnYikT_c/view
https://drive.google.com/file/d/10r3TMLHyAeqXTd0aIvLWZ8igBnYikT_c/view
https://drive.google.com/file/d/1xaCafoD1OaFbXd0BYSgOXD8n2_5jL4u4/view
https://drive.google.com/file/d/1xaCafoD1OaFbXd0BYSgOXD8n2_5jL4u4/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5221/tru-ilahiyat-fakultesi-ev-sahipliginde-erasmus-projesi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4695/doc-dr-ali-gul-trabzon-un-kulturel-mirasini-anlatti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4695/doc-dr-ali-gul-trabzon-un-kulturel-mirasini-anlatti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2307/dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-ilim-ve-hikmet-dersleri-kapsaminda-her-cuma-sabah-namazi-sonrasi-hadis-i-serif-dersi-verecektir
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2298/dr-ogr-uyesi-kadir-sayim-ilim-ve-hikmet-dersleri-kapsaminda-her-persembe-ogle-namazi-oncesi-ilmihal-dersi-verecektir
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9269/ilahiyat-arastirmalari-lisansustu-ogrenci-sempozyumu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9206/egitim-ve-kultur-mirasimizin-olusumunda-cok-yonlu-bir-isim-mahmut-celaleddin-okten
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/9206/egitim-ve-kultur-mirasimizin-olusumunda-cok-yonlu-bir-isim-mahmut-celaleddin-okten


(C.3.1.12). Birimde Araştırma ve Geliştirme Kalite Alt Komisyonu, öğretim 

elemanlarının araştırma çalışmaları ile yayınlarını düzenli olarak değerlendirmekte ve 

gerektiğinde bu performanslara yönelik iyileştirme programları ile planlamalar 

geliştirmektedir. Birim içerisinde öğretim elemanlarının performanslarının 

değerlendirmesi kadar ödüllendirilmesi, böylece teşvik ve onore edilmesi açısından 

2025 yılı komisyon güncellemelerinde Ödüllendirme ve Teşvik Komisyonu adıyla yeni 

bir komisyon oluşturulmuştur. Bu komisyon aracılığıyla da fakültedeki akademik 

başarıların belirlenmesi ve ulusal/uluslararası başarıların raporlanması kararı alınmıştır 

(C.3.1.13). Bu komisyonun öngördüğü ilkeler çerçevesinde; “Eğitim-Öğretim”, 

“Araştırma-Geliştirme” ve “Toplumsal Katkı” alanındaki faaliyetleriyle örnek 

çalışmalar gerçekleştiren öğretim elemanlarına “2025-2026 Eğitim-Öğretim Yılı Güz 

Dönemi Akademik Kurul Toplantısı”nda” dekanlık tarafından teşekkür belgeleri 

verilmiştir. Birim, yıl içerisinde akademik personelinin araştırmaya yönelik yayın 

bilgilerinin güncellenmesini talep etmektedir (C.3.1.14). Yayın bilgilerinin girilmesini 

talep ettiği sistemlerin başında YÖKSİS ve UBYS gelmektedir. Araştırma-Geliştirme 

Komisyonu ayrıca, dış kaynaklı projelerin süreçlerini izlemekte ve bu alanlara yönelik 

gerekli öneri ve yönlendirmeler gerçekleştirmektedir. Birim, ilahiyat alanındaki ulusal 

ve uluslararası proje çağrılarını yakından takip ederek öğretim üyelerini 

bilgilendirmekte ve katılımlarını teşvik etmektedir (C.3.1.15) (C.3.1.16) (C.3.1.17). 

Araştırma-geliştirme politikası doğrultusunda birim, öğretim elemanlarının nitelikli 

akademik çalışmalar gerçekleştirebilmeleri için gerekli destek ve imkânları 

sunmaktadır. Bu kapsamda yürütülen “Akademik Mutfak” seminer programları ile 

akademisyenlerin ve lisansüstü öğrencilerin akademik yetkinliklerinin artırılması 

hedeflenmektedir (C.3.1.18) (C.3.1.19) (C.3.1.20). Bu programlar, katılımcı 

geribildirimleri doğrultusunda değerlendirilmektedir (C.3.1.21). Ayrıca öğretim 

elemanları, performanslarına bağlı olarak Akademik Personel Ödül Yönergesi 

kapsamında ödüllendirilmektedir (C.3.1.22). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda araştırma performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek 

iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)C.3.1._1: 2025 Yılı Performans Programı 

(4)C.3.1._2: 2025 Yılı Performans Göstergesi (Üçüncü Çeyrek) 

(3)C.3.1._3: Akademik Teşvik Ödeneği Yönetmeliği 

(3)C.3.1._4: Akademik Teşvik Ödeneği 2025 Faaliyet Yılı Uygulama Rehberi 

(4)C.3.1._5: 2025 Akademik Teşvik Komisyonu Sonuç Raporu 

(3)C.3.1._6: Hadis Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Dr. Öğr. Üyesi Abdülkerim 

MALKOÇ COST (European Cooperat7on in Science and Technology) Action 

kapsamında bir projede Çalışma Grubu Üyesi (Working Group - WG) olarak kabul 

edildi. 

https://sgdb.trabzon.edu.tr/Share/30ECE7F0040EB4DC4B5231C7B18AE53C
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xHMOH_4RLP2rMqxG95RTbJbDSagOW3a9T4ejEcH9jnY/edit?gid=362617761#gid=362617761
https://drive.google.com/file/d/1bBVVZJLSOQ4dWaap6P0GEbafOoyow_0Y/view
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4843/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4843/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4843/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4843/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-abdulkerim-malkoc-cost-action-arastirma-aglarina-katildi


(3)C.3.1._7: Tasavvuf Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Dr. Öğr. Üyesi İbrahim EROL 

COST (European Cooperation in Science and Technology) Action kapsamında bir 

projede Çalışma Grubu Üyesi (Working Group - WG) olarak kabul edildi 

(3)C.3.1._8: İslam Tarihi Anabilim Dalı Öğretim Elemanı Arş. Gör. Muhammet Ali 

Tuzlu, COST (European Cooperation in Science and Technology) Action kapsamında 

bir projede Çalışma Grubu Üyesi (Working Group - WG) olarak kabul edildi. 

(3)C.3.1._9: İslam Tarihi ve Sanatları Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Dr. Öğr. Üyesi 

Mehtap AYDIN KAİM COST (European Cooperation in Science and Technology) 

Action kapsamında bir projede Çalışma Grubu Üyesi (Working Group - WG) olarak 

kabul edildi. 

(3)C.3.1._10: Hadis Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Dr. Öğr. Üyesi Fatma YILDIZ, 

COST (European Cooperation in Science and Technology) Action kapsamında bir 

projede Çalışma Grubu Üyesi (Working Group - WG) olarak kabul edildi 

(3)C.3.1._11: Hadis Anabilim Dalı Öğretim Elemanı Arş. Gör. Hatice DEMİRCİ 

AKYÜZ, COST (European Cooperation in Science and Technology) Action 

kapsamında bir projede Çalışma Grubu Üyesi (Working Group - WG) olarak kabul 

edildi. 

(3)C.3.1._12: Akademisyenlerimize Tebrik (Doç. Dr. Süleyman GÜR-Doç. Dr. Şenol 

SAYLAN) 

(4)C.3.1._13: Ödüllendirme ve Teşvik Komisyonu Toplantı Tutanağı 

(3)C.3.1._14: TRÜ İlahiyat Fakültesi YÖKSİS Veri Girişi Hatırlatma Mesajı 

(3)C.3.1._15: Din Toplum ve Aile Sempozyumu Duyusu Mesajı 

(3)C.3.1._16: Sanatta İslam İslam'da Sanat Uluslararası Kongre Duyuru Mesajı 

(3)C.3.1._17: İslam Dünyasında Din Görevlisi Yetiştirme Usulleri ve Diyanet 

Akademisi Ulurlararası Sempozyum Duyusu Mesajı 

(3)C.3.1._18: Akademik Mutfak: Tez / Kitap Konuşmaları / Prof. Dr. Emin 

AŞIKKUTLU 

(3)C.3.1._19: Akademik Mutfak: CV'de Olmayanlar / Doç. Dr. Ali Aslan 

TOPÇUOĞLU 

(3)C.3.1._20: Akademik Mutfak: CV'de Yazmayanlar / Doç. Dr. Ali GÜL 

(3)C.3.1._21: Trabzon Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Akademik Mutfak Seminerleri 

Geri Bildirim Anketi Raporu 

(3)C.3.1._22: Akademik Personel Ödül Yönergesi 

  

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4842/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4842/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4842/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-ibrahim-erol-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4760/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-muhammet-ali-tuzlu-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4760/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-muhammet-ali-tuzlu-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4760/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-muhammet-ali-tuzlu-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4683/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-mehtap-aydin-kaim-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4683/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-mehtap-aydin-kaim-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4683/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-mehtap-aydin-kaim-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4683/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-mehtap-aydin-kaim-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4684/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-fatma-yildiz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4684/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-fatma-yildiz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4684/fakultemiz-akademisyeni-dr-ogr-uyesi-fatma-yildiz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4588/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-hatice-demirci-akyuz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4588/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-hatice-demirci-akyuz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4588/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-hatice-demirci-akyuz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4588/fakultemiz-akademisyeni-ars-gor-hatice-demirci-akyuz-cost-action-arastirma-aglarina-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/2862/akademisyenlerimize-tebrik-doc-dr-suleyman-gur-doc-dr-senol-saylan
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/2862/akademisyenlerimize-tebrik-doc-dr-suleyman-gur-doc-dr-senol-saylan
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4842AFD86C61DD1DA6B6E87F63645917
https://drive.google.com/file/d/1IzvVSNOK_CjN3sxy5kZsi61HtWQfzibK/view
https://drive.google.com/file/d/1oyBIb5h4-haYCpymZgstYL7JonR9Q0oq/view
https://drive.google.com/file/d/1QcW8CLYqarELLoTuDZkHrsP32Xvfrix6/view
https://drive.google.com/file/d/1jeePmHo3jft5zdT6cbOSSUKMCwu8cCFk/view
https://drive.google.com/file/d/1jeePmHo3jft5zdT6cbOSSUKMCwu8cCFk/view
https://drive.google.com/file/d/1t1-AL6hTXIBU39CLNe9uU1r0MDPMh4i5/view
https://drive.google.com/file/d/1t1-AL6hTXIBU39CLNe9uU1r0MDPMh4i5/view
https://drive.google.com/file/d/1FodsjbyIon8MIHr__HQQe4kAtChFKzpE/view
https://drive.google.com/file/d/1FodsjbyIon8MIHr__HQQe4kAtChFKzpE/view
https://drive.google.com/file/d/1LuSBgUR4elBBoG9HwKSJCCNxLpd1tazD/view
https://docs.google.com/document/d/1JnwzkJwRp72Ln_ulvsR-9t80a6Iv6rEt/edit
https://docs.google.com/document/d/1JnwzkJwRp72Ln_ulvsR-9t80a6Iv6rEt/edit
https://drive.google.com/file/d/1d6aJe-9YePsSnbKV5ScYvtshqo4jZb0Z/view


Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, 2024 yılı raporunda, KİDR Hazırlama Kılavuzu 

ölçütleri çerçevesinde kurumun “Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının 

Değerlendirilmesi” kriterinde dördüncü kademede olduğunu tespit etmiş, 2025 yılında 

ise söz konusu seviyeyi korumayı ve bu kapsamda faaliyetlerini geliştirmeyi 

hedeflemiştir. Yapılan değerlendirmelerde 2025 yılında söz konusu konumun muhafaza 

edildiği saptanmış, ilgili çalışmalar ve kanıtlar şu şekilde raporlanmıştır: 

Üniversitemizin 2021-2025 yılı Stratejik Planında performans göstergeleri belirlenmiştir 

(C.3.2.1). Belirlenen performans göstergeleri altı aylık periyotlar halinde izlenmekte ve 

sonuçları pozitif ve negatif yönleri ile değerlendirilmektedir (C.3.2.2). Trabzon 

Üniversitesi’nin yürürlükteki atama ve yükseltme yönergesi doğrultusunda atama ve 

yükseltme süreci sürdürülmekte; ilgili yönetmelikler, ölçme-değerlendirme araçları ve 

teşvik mekanizmalarını içeren kurumsal bir yapı çerçevesinde işlemektedir (C.3.2.3). 

Birim içerisinde öğretim elemanlarının performanslarının değerlendirmesi kadar 

ödüllendirilmesi, böylece teşvik ve onore edilmesi açısından 2025 yılı komisyon 

güncellemelerinde Ödüllendirme ve Teşvik Komisyonu adıyla yeni bir komisyon 

oluşturulmuştur. Bu komisyon aracılığıyla fakültedeki akademik başarıların 

belirlenmesi ve ulusal/uluslararası başarıların ödüllendirilmesi amaçlanmaktadır 

(C.3.2.4). Bu kapsamda ilk ödüller 2025 yılı içerisinde ilgililere 2025-2026 Eğitim-

Öğretim Yılı Güz Dönemi Akademik Kurul Toplantısı”nda” dekanlık tarafından takdim 

edilmiştir (C.3.2.5). Birimimizde Ocak ve Temmuz aylarında YÖKSİS veri girişlerinin 

gerçekleştirilmesi teşvik edilmekte, hatırlatma mesajları ile verilerin güncelliği 

sağlanmaktadır. Elde edilen veriler, Araştırma ve Geliştirme Kalite Alt Komisyonu 

tarafından değerlendirilerek kurumsal stratejilerle uyumlu şekilde raporlanmaktadır 

(C.3.2.6). Birimin web sayfasında akademik kadronun performansını takip etmeyi 

kolaylaştıracak şekilde güncellenmiş CV’ler yer almaktadır (C.3.2.7). Akademik 

kadroya ait yayın bilgileri “Trabzon Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Yıllık Yayın ve 

Toplumsal Katkı İstatistik Tablosu”nda ve UBYS sisteminde yer almaktadır. Ayrıca, 

yıllara göre proje sayıları, bilimsel toplantı katılımları, editörlük ve hakemlik faaliyetleri 

de belirlenerek düzenli olarak raporlanmaktadır (C.3.2.8) (C.3.2.9). 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansı izlenmekte ve öğretim 

elemanları ile birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  

Kanıtlar 

(2)C.3.2._1: 2021-2025 STRATEJİK PLAN 

(4)C.3.2._2: 2025 Yılı Performans Göstergesi (Üçüncü Çeyrek) 

(3)C.3.2._3: Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi 

(4)C.3.2._4: Ödüllendirme ve Teşvik Komisyonu Toplantı Tutanağı 

(3)C.3.2._5: 2025-2026 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Akademik Kurul Toplantısı 

(3)C.3.2._6: TRÜ İlahiyat Fakültesi YÖKSİS Veri Girişi Hatırlatma Mesajı 

(3)C.3.2._7: TRÜ İlahiyat Fakültesi Akademik Kadro 

https://drive.google.com/file/d/1b5TKPSqjEEvgMcXwM_XFL4yOX7pNunsy/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xHMOH_4RLP2rMqxG95RTbJbDSagOW3a9T4ejEcH9jnY/edit?gid=362617761#gid=362617761
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1iDQImgs4gLawIfGp89NibgxnerdAxcng
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/4842AFD86C61DD1DA6B6E87F63645917
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5622/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-donemi-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi
https://drive.google.com/file/d/1IzvVSNOK_CjN3sxy5kZsi61HtWQfzibK/view
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/personel/akademik/5146


(4)C.3.2._8: Trabzon Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Yıllık Yayın ve Toplumsal Katkı 

İstatistik Tablosu 

(3)C.3.2._9: UBYS Akademik Yayınlar İstatistiği 

  

D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı 

Kaynakları 

D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi 

2024 yılı itibarıyla toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısının 

işlerliğine ilişkin sonuçların izlenmesi ve bu sonuçlara dayalı iyileştirme çalışmalarının 

başlatılması yönünde somut adımlar atılmıştı. Söz konusu süreçler aracılığıyla 

toplumsal katkı faaliyetlerinin olgunluk düzeyinin artırılması hedeflenmişti. 2025 yılına 

yönelik olarak ise toplumsal katkı süreçlerinin hem birim bünyesinde hem de dış 

paydaşlarla yürütülen etkinlikler üzerinden sistematik biçimde izlenmesi, 

değerlendirilmesi ve geliştirilmesi planlanmıştı. Bu çerçevede her bir faaliyet ve 

etkinliğin etki düzeyinin ölçülmesine yönelik anketlerin uygulanması, elde edilen 

veriler doğrultusunda tespit edilen eksiklikler için iyileştirme çalışmalarının 

gerçekleştirilmesi ve süreçlerin sürdürülebilirliğinin güçlendirilmesi hedeflenmişti. 

Belirlenen bu hedefler doğrultusunda 2025 yılı boyunca toplumsal katkı faaliyetleri 

planlanan izleme ve değerlendirme mekanizmaları çerçevesinde yürütülmüştür. Birim 

içi ve dış paydaşlarla gerçekleştirilen etkinlikler, anketler ve geri bildirim araçları 

aracılığıyla değerlendirilmiş, elde edilen bulgular doğrultusunda süreçlere yönelik 

iyileştirme adımları hayata geçirilmiştir. Böylece toplumsal katkı süreçleri yalnızca 

planlama ve uygulama aşamalarıyla sınırlı kalmamış; izleme, değerlendirme ve 

iyileştirmeyi esas alan bütüncül bir yapıya kavuşturulması yönünde önemli bir ilerleme 

sağlanmıştır. Birimimizde toplumsal katkı faaliyetlerinin yönetim süreçlerinin 

planlanması ayrıntılı bir şekilde Kalite El Kitabı’nda tanımlanmış (D.1.1.1.), işleyen ve 

sistematik bir çerçeveye dayanmaktadır. Yıllık Eylem Planı üzerinden takip edilen bu 

süreçler, Kalite Komisyonu bünyesinde faaliyet gösteren Toplumsal Katkı Alt 

Komisyonu tarafından belirlenen ilke ve hedefler doğrultusunda yürütülmektedir 

(D.1.1.2.). Kurumun genel stratejik amaç ve politikalarıyla uyumlu olarak kurgulanan 

bu yapı kapsamında iş akış şemaları oluşturulmuş (D.1.1.3.), böylece toplumsal katkı 

faaliyetlerinin planlı, sürdürülebilir ve ölçülebilir biçimde hayata geçirilmesi 

sağlanmıştır. Komisyon, toplumsal katkı faaliyetlerinin kurumun misyon ve vizyonuyla 

uyumlu biçimde yürütülmesini sağlamak amacıyla düzenli toplantılar gerçekleştirmekte; 

bu toplantılarda planlama, uygulama ve iyileştirme süreçleri birlikte 

değerlendirilmektedir. Yürütülen faaliyetlerin hedeflerle uyumu gözden geçirilmekte, 

uygulama sürecinde karşılaşılan hususlar ele alınmakta ve gerekli görülen iyileştirici 

önlemler karara bağlanmaktadır (D.1.1.4.) (D.1.1.5.). Bu süreçler, kurum içindeki 

akademik ve idari birimlerle koordinasyon içinde yürütülmekte ve dış paydaşlarla 

kurulan iş birlikleri aracılığıyla desteklenmektedir. Paydaşlardan alınan geri bildirimler, 

toplumsal ihtiyaçların daha doğru tespit edilmesine ve sunulan faaliyetlerin etkililiğinin 

artırılmasına katkı sağlamakta; alınacak önlemler ve iyileştirme önerileri tespit 

edilmektedir. Böylece toplumsal katkı çalışmalarının kapsamı ve etki alanı 

güçlendirilmektedir (D.1.1.6.) (D.1.1.7.) (D.1.1.8.) (D.1.1.9) (D.1.1.10.). PUKÖ 

https://onedrive.live.com/personal/5ee91eda8416a952/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7Bbcff036d-3a5f-45b3-adb2-ec6be2b434b0%7D&action=default&wdLOR=c7C602508%2DBE35%2D9449%2D8270%2D2C0FA76EC9A0&or=Word&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy81ZWU5MWVkYTg0MTZhOTUyL0VXMERfN3hmT3JORnJiTHNhLUswTkxBQmUxZVc2blRWMWpLdlhXVGtDNlFzX1E_d2RMT1I9YzdDNjAyNTA4LUJFMzUtOTQ0OS04MjcwLTJDMEZBNzZFQzlBMCZPUj1Xb3Jk&slrid=df93eca1-20a9-0000-a269-fba62dc26a46&originalPath=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy81ZWU5MWVkYTg0MTZhOTUyL0lRQnR
https://onedrive.live.com/personal/5ee91eda8416a952/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7Bbcff036d-3a5f-45b3-adb2-ec6be2b434b0%7D&action=default&wdLOR=c7C602508%2DBE35%2D9449%2D8270%2D2C0FA76EC9A0&or=Word&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy81ZWU5MWVkYTg0MTZhOTUyL0VXMERfN3hmT3JORnJiTHNhLUswTkxBQmUxZVc2blRWMWpLdlhXVGtDNlFzX1E_d2RMT1I9YzdDNjAyNTA4LUJFMzUtOTQ0OS04MjcwLTJDMEZBNzZFQzlBMCZPUj1Xb3Jk&slrid=df93eca1-20a9-0000-a269-fba62dc26a46&originalPath=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy81ZWU5MWVkYTg0MTZhOTUyL0lRQnR
https://ubys.trabzon.edu.tr/BIP/BusinessIntelligence/AcademicWork/AcademicWorks


çerçevesinde, iç ve dış paydaşların sürece etkin katılımını sağlamak amacıyla düzenli 

toplantılar yapılmaktadır. Ayrıca toplumsal katkı faaliyetlerinin etkililiğini ve süreçlerin 

işleyişini izlemek üzere yapılandırılmış anketler uygulanmaktadır (D.1.1.11.). 

Uygulama aşamasında elde edilen anket verileri, faaliyetlerin hedeflere ulaşma düzeyini 

ve paydaş memnuniyetini tespit etmekte ve bu veriler doğrultusunda güçlü yönler ve 

iyileştirmeye açık alanlar belirlenmektedir. Önlem alma ve iyileştirme aşamalarında ise 

anket sonuçları, geliştirilecek aksiyonların belirlenmesinde temel girdi olarak 

kullanılmakta, böylece karar alma süreçleri kanıta dayalı hale getirilmekte ve toplumsal 

katkı süreçlerinin iyileştirilmesi sağlanmaktadır (D.1.1.12.). Uygulanan anketler, 

mevcut durumun tespit edilmesinin ötesine geçerek, toplumsal katkı süreçlerinin 

gelecekteki yönelimlerine ilişkin öngörülerin oluşturulmasına da imkân tanımaktadır. 

Elde edilen veriler, belirlenen performans göstergeleri doğrultusunda analiz edilerek 

süreçlerin güçlü yanları değerlendirilmekte ve geliştirmeye açık yönleri tespit 

edebilmek amacıyla iyileştirme önerileri ortaya konulmaktadır (D.1.1.13.). Anket 

sonuçları doğrultusunda geliştirilen iyileştirme önerileri, kurumun toplumsal katkı 

politikalarının sahada daha etkin ve tutarlı biçimde uygulanmasına rehberlik etmektedir. 

İç paydaşlarla gerçekleştirilen toplantılarda, fakülte bünyesindeki akademik ve idari 

birimlerin toplumsal katkı faaliyetlerine katılım düzeyleri, uygulama süreçlerinde 

karşılaşılan yapısal ve işlevsel sorunlar ile bu sorunların giderilmesine yönelik öneriler 

ele alınmaktadır. Bu değerlendirmeler sonucunda toplumsal katkı faaliyetlerinin etkisini 

arttırabilmek amacıyla somut önlemler tespit edilmekledir. Toplumsal katkı süreçlerinin 

uygulama ve izleme boyutlarında alınması gereken önlemler ve iyileştirme önerileri 

yetkili mercilere iletilmektedir (D.1.1.14.). Bu çerçevede oluşturulan izleme ve 

iyileştirme mekanizmaları, toplumsal katkı süreçlerinin sürekliliğini ve kurumsal 

öğrenme boyutunu güçlendirmektedir. Böylece toplumsal sorumluluk anlayışı 

çerçevesinde planlı, ölçülebilir ve geliştirilebilir bir kurumsal uygulama alanına 

dönüştürülmektedir. 2026 yılına yönelik olarak, birimde toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliğine ilişkin sonuçların izlenmesine ve bu 

sonuçlar doğrultusunda alınan önlemlerin daha sistematik ve kurumsal bir yapıya 

kavuşturulmasına devam edilmesi planlanmaktadır. 2025 yılında başlatılan izleme ve 

iyileştirme uygulamaları, 2026 döneminde daha somut göstergeler üzerinden 

sürdürülerek süreçlerin etkinliği ve sürdürülebilirliği güçlendirilecektir. Bu kapsamda, 

fakülte bünyesinde ve dış paydaşlarla yürütülen toplumsal katkı faaliyetlerine ilişkin 

sonuçlar düzenli olarak izlenecektir. Elde edilen veriler karşılaştırmalı analizlere tabi 

tutularak uygulamada karşılaşılan sorunlara yönelik önleyici ve iyileştirici tedbirler 

geliştirilecektir. Böylece toplumsal katkı süreçlerinin yalnızca izlenen bir alan olmaktan 

çıkarılarak, sonuçlara dayalı karar alma ve sürekli iyileştirme yaklaşımı çerçevesinde 

daha sağlam ve kurumsallaşmış bir yapıya kavuşturulması hedeflenmektedir. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliği 

ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.  

Kanıtlar 

(2)D.1.1._1: Kalite El Kitabı (s. 60-66) 

(2)D.1.1._2: Yıllık Eylem Planı 

(3)D.1.1._3: İş Akış Şeması 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3662830497FD1DC16E3A70C9EC0F81A3
https://drive.google.com/drive/folders/1UqQUPtx6xUYb-QfVP-2qcQ8FBbZU7h8P
https://drive.google.com/drive/folders/1UqQUPtx6xUYb-QfVP-2qcQ8FBbZU7h8P


(4)D.1.1._4: Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Toplantıları 

(4)D.1.1._5: Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Toplantı Tutanakları 

(4)D.1.1._6: Dış Paydaşlarla İş Birlikleri 

(4)D.1.1._7: Paydaş Kurum Ziyaretleri 

(3)D.1.1._8: TİF-DER ile Görüşme 

(3)D.1.1._9: Trabzon İl Müftülüğü ile Görüşme 

(3)D.1.1._10: Trabzon Ortahisar Belediyesi ile Görüşme 

(4)D.1.1._11: 2025 Yılında Düzenlenen Anketler 

(4)D.1.1._12: Anket Değerlendirme Raporları 

(4)D.1.1._13: 2025 Yılı Genel İyileştirme Önerileri 

(4)D.1.1._14: İyileştirme Önerileri ve Önlem Taleplerinin İdareye Bildirilmesi 

  

D.1.2. Kaynaklar 

2024 yılı itibarıyla gerçekleştirilen iç değerlendirme ve izleme faaliyetleri kapsamında, 

kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini planlanan hedefler doğrultusunda sürdürebilmesi 

için gerekli olan insan kaynağı, mali kaynak ve fiziksel altyapı unsurlarının yeterliliği 

analiz edilmiştir. Yapılan değerlendirmeler sonucunda, mevcut kaynakların toplumsal 

katkı faaliyetlerinin çeşitliliğini ve etki alanını genişletme noktasında sınırlı kaldığı ve 

bu durumun faaliyetlerin kurumsal hedeflerle uyumlu biçimde sürdürülebilirliğini 

kısmen zorlaştırdığı tespit edilmiştir. Elde edilen bulgular doğrultusunda, toplumsal 

katkı süreçlerinde kaynak planlamasının güçlendirilmesi, kaynak kullanımının 

etkinliğinin artırılması ve performans temelli bir kaynak yönetimi anlayışının 

benimsenmesi gerekliliği ortaya konulmuştur. 2025 yılı itibarıyla, 2024 yılı 

değerlendirme çıktıları esas alınarak toplumsal katkı faaliyetlerine ilişkin kaynak 

yönetimi süreçleri PUKÖ döngüsü çerçevesinde yeniden ele alınmıştır. Bu kapsamda, 

toplumsal katkı hedefleriyle uyumlu kaynak planlaması yapılmış (D.1.2.1.) (D.1.2.2.); 

uygulama aşamasında kaynakların etkin kullanımı izlenmiş; (D.1.2.3.) (D.1.2.4.) 

kontrol aşamasında izleme ve değerlendirme göstergeleri aracılığıyla mevcut durum 

analiz edilmiş ve elde edilen veriler doğrultusunda iyileştirici önlemler hayata 

geçirilmiştir (D.1.2.5.) (D.1.2.6.) (D.1.2.7.) (D.1.2.8.). İyileştirme önerileri 

doğrultusunda insan kaynağı dağılımı, mali destek olanakları ve organizasyonel yapı 

güçlendirilmiş; toplumsal katkı faaliyetlerine tahsis edilen kaynakların yeterliliği ve 

sürekliliği önceki döneme kıyasla önemli ölçüde artırılmıştır (D.1.2.7.) (D.1.2.8.). 

Birimimiz, toplumsal katkı faaliyetlerini yürütebilecek düzeyde fiziki, teknik ve insan 

kaynağına sahip olmakla birlikte, bu faaliyetlere tahsis edilmiş müstakil bir bütçeye 

sahip değildir. 2024 yılı itibarıyla toplumsal katkı kapsamında kullanılabilen fiziki 

alanlar; 2214,19 m² büyüklüğünde ve 1797 kişi kapasiteli eğitim alanları (D.1.2.9.), 

2534,36 m² sağlık, sosyal, kültürel ve sportif alanlar (D.1.2.10.), ile 1651,61 m² idari ve 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7558/toplumsal-katki-alt-komisyonu-toplantilari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7563/toplumsal-katki-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8181/protokoller
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5085/birim-yoneticilerimiz-paydas-kurum-ziyaretleri-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5032/toplumsal-katki-komisyonu-ile-trabzon-ilahiyat-fakultesi-dernegi-tif-der-arasinda-toplumsal-katki-calismalarina-yonelik-is-birligi-gorusmesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5043/trabzon-il-muftulugu-ile-dis-paydas-gorusmesi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5269/fakultemizden-paydasimiz-ortahisar-belediyesine-ziyaret
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7674/toplumsal-katki-alt-komisyonu-anketleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7674/toplumsal-katki-alt-komisyonu-anketleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/89F9BBBA75C3C90A4EA4CEFDD3A43B9F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0534FD17E7ED6A71DEB5006D4B01EB47


akademik personele yönelik hizmet alanlarından oluşmaktadır (D.1.2.11.). Teknik 

altyapı kapsamında, faaliyetlerin planlanması ve yürütülmesini destekleyen masaüstü ve 

taşınabilir bilgisayarlar ile görüntüleme ekipmanlarından oluşan toplam 178 bilgi ve 

teknoloji kaynağı bulunmaktadır (D.1.2.12.). İnsan kaynağı açısından ise 60 akademik 

personel, 23 idari personel, 1201 öğrenci ve 3 aktif öğrenci kulübü toplumsal katkı 

süreçlerine katkı sağlamaktadır (D.1.2.13.). 2025 yılı itibarıyla, PÜKÖ döngüsü 

çerçevesinde gerçekleştirilen izleme ve değerlendirme faaliyetlerinden elde edilen 

bulgular ile iyileştirme önerileri doğrultusunda, birimimizin toplumsal katkı 

faaliyetlerine tahsis edilen fiziki, teknik ve insan kaynaklarının yeterliliği ve sürekliliği 

güçlendirilmiştir. Ayrıca kaynakların planlı, erişilebilir ve sürdürülebilir biçimde 

kullanımı esas alınmıştır. Bu kapsamda A, B ve C bloklarda yürütülen bakım, onarım ve 

mekânsal düzenlemeler sonucunda, toplumsal katkı faaliyetlerini doğrudan destekleyen 

eğitim ve çalışma alanları genişletilmiş, ortak kullanım alanlarının işlevselliği artırılmış 

ve kullanıcı ihtiyaçlarına göre yeniden düzenlenmiştir (D.1.2.14.) (D.1.2.15). Özellikle 

lisansüstü eğitim ve akademik faaliyetlerin daha etkin yürütülmesini sağlamak üzere 4 

adet yeni lisansüstü derslik oluşturulmuştur (D.1.2.16.). Bunun yanında Ebru, Dini 

Musiki ve Hat sanat atölyeleri açılmıştır (D.1.2.17.). Danışmanlık, proje yürütme, 

koordinasyon ve paydaş görüşmeleri gibi süreçlerde kullanılmak üzere 18 adet 

akademik personel ofisi iyileştirilerek daha nitelikli bir çalışma ortamı sağlanmıştır. 

Sosyal, kültürel ve sportif alanlar bakımından ise öğrenci katılımını artırmak ve 

toplumsal katkı süreçlerinde öğrencilerin etkin rol almasını desteklemek amacıyla kadın 

öğrenciler için 92 m² büyüklüğünde 1 adet spor alanı hizmete alınmıştır. Personel ve 

öğrencilere yönelik 2 adet çay ocağı ile çok sayıda koridor ve ortak kullanım alanı 

(bekleme, yönlendirme ve dolaşım alanları dâhil) bakım-onarımdan geçirilerek kullanım 

konforu ve erişilebilirlik düzeyi yükseltilmiştir (D.1.2.18.) (D.1.2.19.). Kullanıcı 

deneyimini ve kapsayıcılığı güçlendirmek amacıyla, kadın ve erkek öğrenciler ile 

personelin temel ihtiyaçlarına yönelik lavabo alanlarında kapsamlı iyileştirmeler 

gerçekleştirilmiştir. Bunun yanında erişilebilirlik ilkeleri doğrultusunda engelli 

bireylerin kullanımına uygun birimler oluşturulmuş/yenilenmiştir. Bu bağlamda kadın, 

erkek ve engelli bireylerin kullanımına yönelik en az 14 adet lavabo ile öğrencilerin 

ihtiyaçlarını karşılayacak abdest alma alanları onarılarak/yeniden oluşturularak hizmete 

sunulmuştur. (D.1.2.20.) Böylece mekânların yalnızca kapasite bakımından değil, aynı 

zamanda erişilebilirlik, hijyen, işlevsellik ve kullanım sürekliliği bakımından da 

iyileştirildiği bir altyapı ortaya konulmuştur. Teknik kaynaklar açısından ise toplumsal 

katkı faaliyetlerinin planlanması, sunum, eğitim/seminer, bilgilendirme ve paydaş 

toplantılarının daha verimli yürütülebilmesi için sınıf ve eğitim ortamları 

desteklenmiştir. Bu doğrultuda 4 adet yeni projeksiyon sistemi kurulmuştur. Ayrıca 

enerji verimliliği ve sürdürülebilir kaynak yönetimi yaklaşımı kapsamında, tüm 

akademik ve idari ofislerde aydınlatma altyapısı yenilenerek LED sistemlere dönüşüm 

tamamlanmıştır. Böylece hem bakım maliyetlerinin azaltılması hem de kullanım 

sürekliliğinin güçlendirilmesi hedeflenmiştir. (D.1.2.21.). İnsan kaynağı boyutunda ise 

toplumsal katkı süreçlerinin daha etkin yönetilmesi, iş yükünün dengelenmesi ve 

faaliyetlerin çeşitlendirilmesine imkân sağlayacak şekilde kurumsal kapasite 

artırılmıştır. Akademik personel sayısı 65’e, idari personel sayısı 26’ya yükseltilmiştir. 

(D.1.2.22.) (D.1.2.23.) Bu artış ile toplumsal katkı faaliyetlerinin planlama, 

koordinasyon, uygulama, raporlama ve izleme-değerlendirme aşamalarında kurumsal 

destek mekanizmaları güçlendirilmiştir. 2026 yılına yönelik olarak, 2025 yılı itibarıyla 

ulaşılan fiziki, teknik ve insan kaynağı düzeyinin korunması ve sürdürülebilirliğinin 

sağlanması temel hedef olarak belirlenmiştir. Bu doğrultuda, toplumsal katkı 

faaliyetlerine tahsis edilen mevcut kaynakların etkin kullanımının devam ettirilmesi, 



bakım-onarım ve güncelleme ihtiyaçlarının düzenli izleme ve değerlendirme 

süreçleriyle tespit edilmesi ve gerekli iyileştirici önlemlerin zamanında hayata 

geçirilmesi planlanmaktadır. Ayrıca, mevcut altyapının toplumsal katkı faaliyetlerine 

sağladığı katkının periyodik olarak ölçülmesi, paydaş geri bildirimleri doğrultusunda 

kullanım verimliliğinin artırılması ve elde edilen kazanımların kurumsal hafızaya 

aktarılması suretiyle, 2025 yılında ulaşılan seviyenin 2026 yılında da korunarak devam 

ettirilmesi amaçlanmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda toplumsal katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve 

iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 

(2)D.1.2._1: Kalite El Kitabı 

(2)D.1.2._2: Yıllık Eylem Planı 

(4)D.1.2._3: Genel İyileştirme Önerileri Raporu 

(4)D.1.2._4: Anket Değerlendirme Raporları 

(3)D.1.2._5: Tesis ve Alt Yapı Anketi 

(4)D.1.2._6: Tesis ve Alt Yapı Anket Raporu 

(3)D.1.2._7: Onarım İşlemleri 

(4)D.1.2._8: Fakültenin Fiziki İmkanlarının Geliştirilmesine Yönelik Hayata Geçirilen 

Çalışmalar 

(3)D.1.2._9: Eğitim Kaynakları (39.slayt) 

(3)D.1.2._10: Sağlık Sosyal Kültürel ve Sportif Kaynaklar (40. Slayt) 

(3)D.1.2._11: İdari ve Akademik Personel Hizmet Alanları (41. Slayt) 

(3)D.1.2._12: Bilgi ve Teknoloji Kaynakları (42. Slayt) 

(3)D.1.2._13: İnsan Kaynakları (19-24, 31-36, 56. Slaytlar) 

(4)D.1.2._14: A ve B Blok İyileştirme Çalışmaları 

(4)D.1.2._15: C Blok İyileştirme Çalışmaları 

(4)D.1.2._16: Yeni Lisansüstü Derslikler 

(4)D.1.2._17: Ebru ve Dini Musiki Sınıflarının Açılmasının Karara Bağlandığını 

Gösteren Toplantı Tutanağı (2. Sayfa) 

(4)D.1.2._18: İlgili Tadilat ve İyileştirme Çalışmaları 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/3662830497FD1DC16E3A70C9EC0F81A3
https://trabzon.edu.tr/Share/F7B39BA0828A5546FD99F5ED91C9585F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/89F9BBBA75C3C90A4EA4CEFDD3A43B9F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7674/toplumsal-katki-alt-komisyonu-anketleri
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd_-bJjI28tzrTsr2DkFwkH0NZcDmPAgxHarK1A-d0GHaDTdQ/closedform
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/7D87322BEB613D88729052DA46F7B6FD
https://drive.google.com/drive/folders/105yDqBsbweRikvrGBOfdO0MWKeQGJrwc
https://drive.google.com/drive/folders/14TyN2fsaRz3ALM4Nsf6Zi_Oe9l-X3j0Y
https://drive.google.com/drive/folders/14TyN2fsaRz3ALM4Nsf6Zi_Oe9l-X3j0Y
https://trabzon.edu.tr/Share/30A8A925BBBBCFA0DE640CCBDF2E35F2
https://trabzon.edu.tr/Share/30A8A925BBBBCFA0DE640CCBDF2E35F2
https://trabzon.edu.tr/Share/30A8A925BBBBCFA0DE640CCBDF2E35F2
https://trabzon.edu.tr/Share/30A8A925BBBBCFA0DE640CCBDF2E35F2
https://trabzon.edu.tr/Share/30A8A925BBBBCFA0DE640CCBDF2E35F2
https://drive.google.com/drive/folders/105yDqBsbweRikvrGBOfdO0MWKeQGJrwc
https://drive.google.com/drive/folders/14TyN2fsaRz3ALM4Nsf6Zi_Oe9l-X3j0Y
https://drive.google.com/drive/folders/1g6fQAkW_uF-fkHhcUZSaOcUvTnVpEYCi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0534FD17E7ED6A71DEB5006D4B01EB47
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0534FD17E7ED6A71DEB5006D4B01EB47
https://drive.google.com/drive/folders/105yDqBsbweRikvrGBOfdO0MWKeQGJrwc


(4)D.1.2._19: İlgili Geliştirme Çalışmaları 

(4)D.1.2._20: Lavabolarda Yapılan Onarım ve İyileştirmeler ve Engelli Bireylere 

Yönelik Lavabolar 

(4)D.1.2._21: Akademik ve İdari Ofislerde LED Sistemlere Geçilmesi 

(3)D.1.2._22: Akademik Personel Sayısı 

(3)D.1.2._23: İdari Personel Sayısı 

  

D.2. Toplumsal Katkı Performansı 

D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

2024 yılı itibarıyla, kurum genelinde toplumsal katkı performansının izlenmesi ve 

değerlendirilmesine yönelik olarak oluşturulan mekanizmalar işletilmiştir. Bu kapsamda 

yürütülen etkinlikler ve iş birlikleri Toplumsal Katkı Alt Komisyonu tarafından 

sistematik olarak takip edilmiştir. Belirlenen göstergeler doğrultusunda toplumsal katkı 

faaliyetlerinin izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik süreçler uygulanmış, ilgili ilke 

ve kurallar çerçevesinde kurumsal düzeyde bir işleyiş tesis edilmiştir. Toplumsal katkı 

faaliyetleri, kurum bünyesindeki ilgili komisyonlar ve birimler aracılığıyla planlanmış 

ve izleme-değerlendirme sürecine dâhil edilmiştir. 2025 yılı için, 2024 yılında etkin 

biçimde işletilen izleme ve değerlendirme mekanizmalarının geliştirilmesi, 

sürdürülebilir bir yapıya kavuşturulması, iyileştirme alanlarının tespit edilmesi ve 

PUKO çerçevesinde gerekli önlemlerin alınması hedeflenmiştir. Bu doğrultuda, 

toplumsal katkı performansına ilişkin veriler daha bütüncül bir yaklaşımla analiz 

edilmiş; elde edilen bulgular doğrultusunda kurumsal tercihlerin ve iyileştirme 

adımlarının süreçlerin merkezine yerleştirilmesi sağlanmıştır. Ayrıca Toplumsal Katkı 

Kalite Alt Komisyonunun gerçekleştirdiği periyodik toplantılar (D.2.1.1.) ve anketler 

aracılığıyla (D.2.1.2) izleme-değerlendirme uygulamaları planlı ve sistematik bir şekilde 

yürütülmüştür. Kurum bünyesinde yer alan çeşitli komisyonlar ve birimler aracılığıyla 

toplumsal katkı faaliyetleri yıllık olarak planlanmış, izlenmiş ve uygulanmıştır 

(D.2.1.3.) (D.2.1.4.) (D.2.1.5.). Bu kapsamda, belirlenen ihtiyaçlar doğrultusunda 2025 

yılında Topluma Hizmet Komisyonu kurulmuş ve müfredattaki Topluma Hizmet 

Uygulamaları dersi aktifleştirilmiştir (D.2.1.6.) (D.2.1.7.) Ders kapsamında 

gerçekleştirilen toplumsal katkı faaliyetleri, kalite güvencesi çalışmaları çerçevesinde 

Toplumsal Katkı alt komisyonu tarafından düzenli olarak izlenmiş ve 

değerlendirilmiştir. Ayrıca ders aracılığıyla yürütülen uygulamaların toplumsal katkı 

hedefleriyle uyumu ve etki düzeyi sistematik biçimde takip edilmiştir (D.2.1.8.) Elde 

edilen çıktılar doğrultusunda yapılan periyodik değerlendirmelerde, süreçlere ilişkin 

iyileştirme alanları belirlenerek sürdürülebilirliğin sağlanmasına yönelik gerekli 

önlemler tespit edilmiştir. Bu önlem tespitleri, gerekli mercilere iletilmiştir (D.2.1.9.) 

(D.2.1.10.) Birimimiz ile TRÜ İslami İlimler Uygulama ve Araştırma Merkezi, Kur’ân-ı 

Kerîm Araştırmaları ve Kıraat İlmi Enstitüsü, Trabzon İlahiyat Fakültesi Derneği (TİF-

DER) arasında tesis edilen güçlü ve kurumsallaşmış iş birliğine ek olarak, Topluma 

Hizmet Uygulamaları Dersi kapsamında gerçekleştirilen uygulamalar, toplumsal katkı 

faaliyetlerinin planlı, sürekli ve sürdürülebilir bir şekilde yürütülmesine imkân tanıyan 

önemli bir uygulama olarak değerlendirilmiştir. Bu iş birliği ve ders kapsamında, 

toplumun farklı kesimlerine hitap edecek biçimde ve halkın geniş katılımına açık olarak 

https://drive.google.com/drive/folders/14TyN2fsaRz3ALM4Nsf6Zi_Oe9l-X3j0Y
https://drive.google.com/drive/folders/1HAf6-DjNdYPKbf880lJAAR89P-cG7GlC
https://drive.google.com/drive/folders/1HAf6-DjNdYPKbf880lJAAR89P-cG7GlC
https://drive.google.com/drive/folders/1HAf6-DjNdYPKbf880lJAAR89P-cG7GlC
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8640/personel-istatistikleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/8641/idari-personel-istatistikleri


düzenlenen sempozyumlar, konferanslar, paneller, yarışmalar, kültürel geziler ve kitap 

değerlendirme programları aracılığıyla fakültenin akademik bilgi birikimi ve uzmanlığı 

toplumla buluşturulmuştur (D.2.1.11.) (D.2.1.12.) (D.2.1.13.) (D.2.1.14.) (D.2.1.15.) 

(D.2.1.16.) (D.2.1.17.) (D.2.1.18.) (D.2.1.19.) (D.2.1.20.) (D.2.1.21.) (D.2.1.22.) 

(D.2.1.23.) (D.2.1.24.) (D.2.1.25.) (D.2.1.26.) (D.2.1.27.) (D.2.1.28.) (D.2.1.29.) 

(D.2.1.30.) (D.2.1.31.) (D.2.1.32.). Bu süreçlere ek olarak, Trabzon İl Müftülüğü, 

Trabzon İl Milli Eğitim Müdürlüğü, Trabzon İl Emniyet Müdürlüğü, Diyanet 

Akademisi, Trabzon Dini Yüksek İhtisas Merkezi, Trabzon Büyük Şehir Belediyesi, 

Ortahisar Belediyesi, Ortahisar Halk Eğitim Merkezi, Aile ve Sosyal Hizmetler İl 

Müdürlüğü, Gençlik Merkezleri, Kızılay, Sivil Toplum Örgütleri gibi dış paydaşlarla 

gerçekleştirilen ortak projeler, kurslar, seminerler, programlar kurumsal performansın 

farklı paydaşlar tarafından değerlendirilmesine olanak sağlamaktadır (D.2.1.33.) 

(D.2.1.34.) (D.2.1.35.) (D.2.1.36.) (D.2.1.37.). Ayrıca, fakülte bünyesinde öğrencilerin 

aktif katılımıyla düzenlenen sanatsal ve eğitsel sergiler, geziler ve programlar toplumsal 

katkı performansını destekleyen bir diğer önemli mekanizma olarak 

değerlendirilmektedir. Tezhip, ebrû ve hat sanatı gibi geleneksel sanat dallarının yanı 

sıra din öğretimi materyallerinin yer aldığı sergiler hem sanatsal hem de eğitsel bir 

perspektif sunmakta, toplumla kurulan kültürel bağları güçlendirmektedir (D.2.1.38.) 

(D.2.1.39.) (D.2.1.40.) (D.2.1.41.) (D.2.1.42.) (D.2.1.43.) (D.2.1.44.) (D.2.1.45.) 

(D.2.1.46.) (D.2.1.47.) (D.2.1.48.) (D.2.1.49.) (D.2.1.50.) (D.2.1.51.) (D.2.1.52.) 

(D.2.1.53.) (D.2.1.54.) (D.2.1.55.) (D.2.1.56.). Bu kapsamda yürütülen dersler, 

uygulamalar, çalıştaylar, projeler ve etkinlikler, paydaş katılımı yoluyla toplumsal katkı 

süreçlerinin etkinliğini artırmayı amaçlamaktadır. İş birliklerinin çıktıları, düzenli olarak 

yapılan değerlendirme toplantıları ve anketler yoluyla izlenmekte, elde edilen veriler 

süreçlerin iyileştirilmesi için kullanılmaktadır. Söz konusu faaliyetler, toplumsal katkı 

performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi kapsamında uygulanan anketler ve 

gerçekleştirilen geri bildirim görüşmeleri aracılığıyla sistematik olarak 

değerlendirilmiştir (D.2.1.57.) (D.2.1.58.) (D.2.1.59.) (D.2.1.60.) (D.2.1.61.) (D.2.1.62.) 

(D.2.1.63.) D.2.1.64.). Toplumsal katkı performansının izlenmesine yönelik olarak 

oluşturulan bu mekanizmalar; paydaşlardan elde edilen geri bildirimlerin sistematik 

biçimde değerlendirilmesi, belirlenen stratejik hedeflerle uyumlu iyileştirme alanlarının 

tespit edilmesi ve elde edilen sonuçların düzenli olarak raporlanması yoluyla kurumun 

toplumsal sorumluluk yaklaşımını desteklemektedir. Bu çerçevede benimsenen izleme 

ve değerlendirme süreci, toplumsal katkı faaliyetlerinin şeffaf, ölçülebilir ve kurumsal 

stratejilerle uyumlu biçimde yürütülmesine katkı sağlamaktadır. 2026 yılı için temel 

hedefimiz, 2025 yılında hayata geçirilen izleme, değerlendirme ve iyileştirme 

uygulamalarının etkinliğini korumak ve kurumda toplumsal katkı performansının 

izlenmesi ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilmesi yönünde ulaşılan mevcut 

düzeyi sürdürülebilir kılmaktır. Bu doğrultuda, oluşturulan izleme ve değerlendirme 

mekanizmalarının düzenli ve sistematik biçimde işletilmesi, paydaş katılımının 

devamlılığının sağlanması ve elde edilen geri bildirimlerin karar alma süreçlerine etkin 

şekilde yansıtılması hedeflenmektedir. Böylece toplumsal katkı faaliyetlerinin kurumsal 

stratejilerle uyumlu, izlenebilir ve sürekli iyileştirmeye açık bir yapı içerisinde 

yürütülmesi amaçlanmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi 

4 - Kurumda toplumsal katkı performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla 

değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 

Kanıtlar 



(2)D.2.1._1: Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Toplantıları 

(3)D.2.1._2: Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Anketleri 

(2)D.2.1._3: Bilimsel Sosyo-Kültürel ve Sportif Faaliyetler Komisyonu 

(2)D.2.1._4: Sıfır Atık Komisyonu (4. Sayfa) 

(2)D.2.1._5: Bağımlılıkla Mücadele Komisyonu (4. Sayfa) 

(2)D.2.1._6: Topluma Hizmet Komisyonu (2. Sayfa) 

(4)D.2.1._7: Topluma Hizmet Komisyonu Toplantısı 

(3)D.2.1._8: Topluma Hizmet Uygulamaları Dersi Kapsamında Düzenlenen Anket 

(4)D.2.1._9: Topluma Hizmet Uygulamaları Dersi Kapsamında Düzenlenen Anketlere 

Yönelik Hazırlanan İyileştirme Önerileri 

(4)D.2.1._10: İyileştirme Önerileri ve Önlem Taleplerinin İdareye Bildirilmesi 

(3)D.2.1._11: “Gazze ve İnsanlık Onuru” İsimli Konferans 

(3)D.2.1._12: Bilimin Doğası ve Bilim Felsefesi Konulu Söyleşi 

(3)D.2.1._13: Kadınlar Günü Öğrenci Paneli 

(3)D.2.1._14: COST Action Tanıtım Sunumu 

(3)D.2.1._15: Hint Alt Kıtası Üzerine İzlenimler Söyleşisi 

(3)D.2.1._16: Hafızlık ve Kur'an-ı Kerim'i Güzel Okuma Yarışması 

(3)D.2.1._17: Gelecek Kaygısı ve Stres Yönetimi Konulu Konferans 

(3)D.2.1._18: BAP Bilgilendirme Toplantısı 

(3)D.2.1._19: “Feminizm Kadını ‘Özgürleştirme’ Mücadelesi mi?” isimli Konferans 

(3)D.2.1._20: “Lisansüstü Eğitim ve Akademik Kariyer Yolculuğu” Programı 

(3)D.2.1._21: “İslam Medeniyetinde İlimlerin Teşekkülünde Amelin Rolü” Konulu 

Konferans 

(3)D.2.1._22: Bağımlılıkla Mücadelede Uyum Eğitimi 

(3)D.2.1._23: “İman, Direniş ve Sabır: Filistin'den İbretler” Programı 

(3)D.2.1._24: “Kendine İyi Bak: Ruh Sağlığını Güçlendir, Hayatını Dengele” Semineri 

(3)D.2.1._25: Özel Gereksinimli Bireylerle İlgili Empati Deneyim İstasyonları 

(3)D.2.1._26: İslam Düşünce Gelenekleri Konulu Konferans 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7563/toplumsal-katki-alt-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7674/toplumsal-katki-alt-komisyonu-anketleri
https://trabzon.edu.tr/Share/D78649CEC379D9C5198B9F365972628C
https://trabzon.edu.tr/Share/D78649CEC379D9C5198B9F365972628C
https://trabzon.edu.tr/Share/D78649CEC379D9C5198B9F365972628C
https://trabzon.edu.tr/Share/D78649CEC379D9C5198B9F365972628C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5328/fakultemiz-topluma-hizmet-komisyonu-donem-planlama-toplantisini-yapti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7674/toplumsal-katki-alt-komisyonu-anketleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8923ED537E0422F9184724027DAD18C3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8923ED537E0422F9184724027DAD18C3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/0534FD17E7ED6A71DEB5006D4B01EB47
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4310/gazze-ve-insanlik-onuru-konferansi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4324/bilimin-dogasi-ve-bilim-felsefesi-konulu-soylesi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4406/fakultemizde-kadinlar-gunu-ogrenci-paneli-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4436/fakultemizde-cost-action-tanitim-sunumu-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4557/fakultemizde-hint-alt-kitasi-uzerine-izlenimler-soylesisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4566/fakultemizde-hafizlik-ve-kuran-i-kerimi-guzel-okuma-yarismasi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4855/fakultemizde-gelecek-kaygisi-ve-stres-yonetimi-konusunda-bir-konferans-verildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4884/fakultemizde-bap-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4923/fakultemizde-feminizm-kadini-ozgurlestirme-mucadelesi-mi-konferansi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4924/fakultemizde-lisansustu-egitim-ve-akademik-kariyer-yolculugu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5571/islam-medeniyetinde-ilimlerin-tesekkulunde-amelin-rolu-konulu-konferans-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5571/islam-medeniyetinde-ilimlerin-tesekkulunde-amelin-rolu-konulu-konferans-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5477/fakultemizde-bagimlilikla-mucadelede-uyum-egitimi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5490/trabzon-universitesi-nde-iman-direnis-ve-sabir-filistinden-ibretler-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5662/kendine-iyi-bak-ruh-sagligini-guclendir-hayatini-dengele-semineri-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5834/fakultemizde-ozel-gereksinimli-bireylerle-ilgili-empati-deneyim-istasyonlari-kuruldu
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5884/fakultemizde-islam-dusunce-gelenekleri-konulu-konferans-gerceklestirildi


(3)D.2.1._27: Dünya Arapça Günü Programı 

(3)D.2.1._28: Kitap Tahlili Programları 

(3)D.2.1._29: Fakültemiz Öğretim Üyelerinden Kur’an Kursu Öğreticilerine Hizmet İçi 

Eğitim Desteği 

(3)D.2.1._30: Fakültemiz Öğretim Üyesinin “Mahmut Celaleddin Ökten’in Hayatı ve 

Eğitim Anlayışı” Paneline Konuşmacı Olarak Katılımı 

(3)D.2.1._31: Fakültemiz Öğretim Üyesinin “Peygamberimiz, Cami ve Namaz” Konulu 

Konferansı 

(3)D.2.1._32: Fakültemiz Öğretim Üyesinden Okul Yöneticileri ve Öğretmenlere 

Seminer 

(3)D.2.1._33: "Sosyal Medya ve Güvenli İnternet Kullanımı: Yeni Nesil Dijital 

Dolandırıcılıklar Konulu Seminer 

(3)D.2.1._34: Gönüllü Kitap Elçileri Projesi 

(3)D.2.1._35: “Okul Öncesi Çocuk Gelişimi ve Eğitimi” Kursu 

(3)D.2.1._36: Kızılay Kan Bağışı Etkinliği 

(3)D.2.1._37: Unutulmuş Bir Geleneğin İhyası: Enderûn Usûlü Teravih ve Cumhur 

Müezzinliği Projesi 

(3)D.2.1._38: Tezhip Sanatı Atölye Çalışması 

(3)D.2.1._39: Seramik Sanatı Atölye Çalışması 

(3)D.2.1._40: Punch Sanatı Atölye Çalışması 

(3)D.2.1._41: Fakültemizde Geleneksel Sanat Etkinliği: Tezhip Atölyesi 

(3)D.2.1._42: Hazırlık Sınıfı Öğrencilerimize Şehir İçi Kültür Gezisi 

(3)D.2.1._43: Hazırlık Sınıfı Öğrencilerimize Sümela Gezisi 

(3)D.2.1._44: Trabzon’un Kültürel Mirası Gezisi 

(3)D.2.1._45: Erasmus Öğrencisine Trabzon'un Tarihî ve Kültürel Zenginliklerini 

Tanıtma Gezisi 

(3)D.2.1._46: Erzurum-Kars Medeniyet ve Kültür Gezisi 

(3)D.2.1._47: Fakülte Öğrencilerimize Gezi 

(3)D.2.1._48: Mezun Buluşması Programı 

(3)D.2.1._49: İftar Programı 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/6005/fakultemizde-dunya-arapca-gunu-programi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Etkinlik/2789/ekim-2025-kitap-tahlil-programi-kitabini-oku-gel-beraber-tahlil-edelim
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5905/fakultemiz-ogretim-uyelerinden-kur-an-kursu-ogreticilerine-hizmet-ici-egitim-destegi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5905/fakultemiz-ogretim-uyelerinden-kur-an-kursu-ogreticilerine-hizmet-ici-egitim-destegi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5798/fakultemiz-ogretim-uyesi-doc-dr-osman-demirci-mahmut-celaleddin-okten-in-hayati-ve-egitim-anlayisi-paneline-konusmaci-olarak-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5798/fakultemiz-ogretim-uyesi-doc-dr-osman-demirci-mahmut-celaleddin-okten-in-hayati-ve-egitim-anlayisi-paneline-konusmaci-olarak-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5434/dr-ogr-uyesi-muzaffer-ayvaz-peygamberimiz-cami-ve-namaz-konulu-konferansa-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5434/dr-ogr-uyesi-muzaffer-ayvaz-peygamberimiz-cami-ve-namaz-konulu-konferansa-katildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5103/dr-ogr-uyesi-muzaffer-ayvaz-okul-yoneticileri-ve-ogretmenlere-seminer-verdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5103/dr-ogr-uyesi-muzaffer-ayvaz-okul-yoneticileri-ve-ogretmenlere-seminer-verdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5872/sosyal-medya-ve-guvenli-internet-kullanimi-yeni-nesil-dijital-dolandiriciliklar-konulu-seminer-verildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5872/sosyal-medya-ve-guvenli-internet-kullanimi-yeni-nesil-dijital-dolandiriciliklar-konulu-seminer-verildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5688/gonullu-kitap-elcileri-projesi-bu-yil-da-devam-ediyor
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5689/okul-oncesi-cocuk-gelisimi-ve-egitimi-kursu-basladi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5663/fakultemizde-kizilay-kan-bagisi-etkinligi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5653/unutulmus-bir-gelenegin-ihyasi-ender-n-us-lu-teravih-ve-cumhur-muezzinligi-projesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5653/unutulmus-bir-gelenegin-ihyasi-ender-n-us-lu-teravih-ve-cumhur-muezzinligi-projesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4360/fakultemizde-tezhip-sanati-atolye-calismasi-yapilmistir
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4405/fakultemizde-seramik-sanati-atolyesi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4773/fakultemizde-punch-sanati-atolyesi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5832/fakultemizde-geleneksel-sanat-etkinligi-tezhip-atolyesi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4682/hazirlik-sinifi-ogrencilerimize-sehir-ici-kultur-gezisi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5657/ilahiyat-fakultesi-hazirlik-ogrencilerine-sumela-gezisi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4695/doc-dr-ali-gul-trabzon-un-kulturel-mirasini-anlatti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4696/doc-dr-ali-gul-erasmus-ogrencisine-trabzonun-tarih-ve-kulturel-zenginliklerini-tanitti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4696/doc-dr-ali-gul-erasmus-ogrencisine-trabzonun-tarih-ve-kulturel-zenginliklerini-tanitti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4930/fakultemiz-ogrencilerine-erzurum-kars-medeniyet-ve-kultur-gezisi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4959/topluma-hizmet-uygulamalari-dersi-kapsaminda-fakulte-ogrencilerimize-gezi-duzenlendi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5218/fakultemizde-ilk-mezun-bulusmasi-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4426/fakultemizde-iftar-programi-duzenlendi


(3)D.2.1._50: Örgün Eğitimle Birlikte Hafızlık Programı Kahvaltı Buluşması 

(3)D.2.1._51: Örgün Eğitimle Birlikte Hafızlık Programı Öğrencileri Kahvaltı Programı 

(3)D.2.1._52: Köy Okulu Öğrencilerine Ziyaret 

(3)D.2.1._53: Şehit Eren Bülbül'ün Kabristanına Ziyaret 

(3)D.2.1._54: Fakültemiz Öğrencilerinden Şehit Annesinin Anneler Gününü Kutlama 

Ziyareti 

(3)D.2.1._55: 4-6 Yaş Kur’an Kursu Çocukları ile Eğitsel Etkinlikler 

(3)D.2.1._56: “Maskenin Ardındaki Umut” Projesiyle Lösemi Tedavisi Gören 

Çocuklara Moral Desteği 

(3)D.2.1._57: Toplumsal Katkı Faaliyetleri Kapsamındaki İlave Kanıtlar 

(4)D.2.1._58: Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Anketleri 

(4)D.2.1._59: Topluma Hizmet Uygulamaları Dersi Kapsamında Gerçekleştirilen 

Ziyaretlerin Etki Değerlendirme Anketi Raporu ve İyileştirme Önerileri 

(4)D.2.1._60: Kur’ân-ı Kerîm’i Güzel Okuma Yarışması Karadeniz Bölge Finali – 

Etkinlik Değerlendirme Anketi Raporu ve İyileştirme Önerileri 

(4)D.2.1._61: Seramik Atölyesi Değerlendirme Anketi Raporu ve İyileştirme Önerileri 

(4)D.2.1._62: Enderun Usulü Teravih ve Cumhur Müezzinliği Uygulaması – Toplumsal 

Katkı Değerlendirme Anketi Raporu ve İyileştirme Önerileri 

(4)D.2.1._63: “Hitabet ve Mesleki Uygulama Dersi” Kapsamında Rehberlik Süreci – 

Eğitici Gözlem ve Toplumsal Katkı Değerlendirme Anketi Raporu ve İyileştirme 

Önerileri 

(4)D.2.1._64: Öğrenci Kulüpleri Toplumsal Katkı Faaliyetleri Değerlendirme ve 

Farkındalık Anketi Raporu ve İyileştirme Önerileri 

(4)D.2.1._65: Toplumsal Katkı Faaliyetlerine Yönelik Genel İyileştirme Önerileri 

Raporu 

  

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

1.  Liderlik, Yönetişim ve Kalite 

Güçlü Yönler 

• Akademik kurulların, komisyonların ve danışma kurullarının düzenli olarak 

toplanması ve karar alma süreçlerinin katılımcı bir anlayışla yürütülmesi. 

https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4721/orgun-egitimle-birlikte-hafizlik-programi-kahvalti-bulusmasi-gerceklesti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5911/orgun-egitimle-birlikte-hafizlik-programi-ogrencileri-kahvalti-programinda-bir-araya-geldi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4704/fakultemizden-koy-okulu-ogrencilerine-anlamli-bir-ziyaret-gerceklestirildi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4425/fakultemiz-ogrencileri-sehit-eren-bulbulun-kabristanini-ziyaret-etti
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4812/fakultemiz-ogrencileri-sehit-annesinin-anneler-gununu-kutladi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4812/fakultemiz-ogrencileri-sehit-annesinin-anneler-gununu-kutladi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/4813/fakultemiz-ogrencileri-4-6-yas-kur-an-kursu-cocuklari-ile-egitsel-etkinlikler-gerceklestirdi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5687/maskenin-ardindaki-umut-projesiyle-losemi-tedavisi-goren-cocuklara-moral-destegi
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Haber/5687/maskenin-ardindaki-umut-projesiyle-losemi-tedavisi-goren-cocuklara-moral-destegi
https://drive.google.com/drive/folders/1YoErG7V94VUyCjUpO5Fw6OLSRggFuqYh
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/S/7674/toplumsal-katki-alt-komisyonu-anketleri
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8923ED537E0422F9184724027DAD18C3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8923ED537E0422F9184724027DAD18C3
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B2D9EE6B4B58C09BE76AE67227B1CB2E
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/B2D9EE6B4B58C09BE76AE67227B1CB2E
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/8087DCC95F75E3AD43BF9E3F9929F104
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/938914AB8637B62A146AAF2AB426026D
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/938914AB8637B62A146AAF2AB426026D
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F2E97AB788600457949B557CB6B47FA8
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F2E97AB788600457949B557CB6B47FA8
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/F2E97AB788600457949B557CB6B47FA8
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/CB28B581A69CF60F7184FAF2CCCFBA6C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/CB28B581A69CF60F7184FAF2CCCFBA6C
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/89F9BBBA75C3C90A4EA4CEFDD3A43B9F
https://ilahiyat.trabzon.edu.tr/Share/89F9BBBA75C3C90A4EA4CEFDD3A43B9F


• Karar süreçlerinde PUKÖ döngüsünün esas alınması ve bu yaklaşımın kurumsal 

kültür hâline gelmiş olması. 

• Öğrenci geri bildirimlerinin (anketler, toplantılar, odak grup görüşmeleri vb.) 

düzenli olarak toplanması ve kalite güvence süreçlerinde dikkate alınması. 

• Kalite süreçlerinin planlı, izlenebilir ve değerlendirmeye açık bir yapıda 

yürütülmesi. 

Gelişmeye Açık Yönler 

• Birimin misyon, vizyon ve politika süreçlerinin hem birim içi paydaşlar hem de 

dış paydaşlarla yürütülen faaliyetler üzerinden daha sistematik biçimde 

izlenmesi ve geliştirilmesi. 

• Mezun izleme sisteminin daha düzenli ve kurumsal bir yapıya kavuşturulması. 

• Mezun geri bildirimlerinin kalite güvence süreçlerine daha etkin biçimde entegre 

edilmesi. 

2. Eğitim ve Öğretim 

Güçlü Yönler 

• Öğrenci-akademisyen iletişiminin güçlü olması ve danışmanlık sisteminin 

işlevsel biçimde yürütülmesi. 

• Fiziki ve dijital altyapının eğitim-öğretim kalitesini destekleyecek şekilde 

kademeli olarak iyileştirilmesi. 

Gelişmeye Açık Yönler 

• Ölçme-değerlendirme süreçlerinde dersler arası uygulama farklılıklarının 

azaltılması. 

• Ortak ilke ve ölçütlere dayalı, şeffaf, izlenebilir ve güvenilir bir ölçme-

değerlendirme sisteminin güçlendirilmesi. 

3. Araştırma ve Geliştirme 

Güçlü Yönler 

• Akademik personelin araştırma ve yayın faaliyetlerine yönelik motivasyonunun 

bulunması. 

• Proje ve yayın üretimini destekleyici kurumsal farkındalığın artması. 

Gelişmeye Açık Yönler 

• Ulusal ve uluslararası projelere katılımın artırılması. 

• Araştırma kapasitesini geliştirmek amacıyla proje yazma eğitimleri, akademik 

yayın teşvikleri ve disiplinler arası iş birliği çalışmalarının yaygınlaştırılması. 

• Birime bağlı bölümler tarafından en az iki doktora programı açılmasına yönelik 

dosyaların hazırlanarak başvuruda bulunulması. 

4. Toplumsal Katkı 

Güçlü Yönler 



• Birimin toplumsal katkı faaliyetlerinin izlenmesi ve ilgili paydaşlarla birlikte 

değerlendirilmesine yönelik mevcut uygulamaların bulunması. 

• Toplumsal katkı performansının sürdürülebilirliğine yönelik farkındalık. 

Gelişmeye Açık Yönler 

• Toplumsal katkı faaliyetlerinin daha sistematik biçimde izlenmesi ve çıktı-etki 

analizlerinin güçlendirilmesi. 

• Uluslararasılaşma kaynaklarını artırabilmek amacıyla yeni iş birliklerinin 

geliştirilmesi.  
 



BİRİM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU BEYANI 

 

 

         Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanıtların güvenilir, doğru ve tam olduğunu, 
Rapor içeriğinde yer alan bilgilerin 2025 yılı içerisinde gerçekleşen faaliyetler ve 
uygulamalara dayandığını, Raporun YÖKAK tarafından belirtilen yazım kurallarına ve 
içeriğine uygun olduğunu, kanıt kullanımında KVKK hükümlerine dikkat edildiğini beyan 
ve taahhüt ederim. 

 

 

15.01.2026 

Dr. Öğr. Üyesi Zahir Aslan 

Dekan Yardımcısı 
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