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A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Fakiiltede stratejik yonetimin bir parcasi olarak kalite glivencesi politikalar1 belirlenir ve
politikalarin uygulanmasina iliskin stratejik amag ve hedefler kamuoyu ile paylagilir. Fakiilte;
misyon ve vizyonunu, Universite misyon ve vizyonuyla uyumlu olacak sekilde belirler ve
faaliyetlerini bu cergevede gerceklestirir. Fakiilte; misyon ve vizyonunu ger¢eklestirmeye
yonelik stratejik amaglarini belirler ve hedeflerini bu esaslara gore olusturur.

Stratejik amac¢ ve hedeflerin belirlenmesi siirecinde bir 6nceki donemin verileri ayrintili bir
sekilde degerlendirilir. Paydas goriis ve Onerileri planlama siirecine déhil edilir Fakiiltede
faaliyet gosteren Kalite Ust Komisyonu; kalite giivencesi sisteminin kurulmasi, uygulanmasi,
izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi siireglerini koordine eder. Komisyon, fakiiltenin misyon,
vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerini belirli araliklarla izler ve degerlendirir; performans
gostergelerini takip eder. Elde edilen veriler dogrultusunda gerekli iyilestirme ve revizyon
Onerilerini fakiilte yonetimine sunar. Ayrica kalite siireclerine iliskin farkindaligin artirilmasi ve
birimlerde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik ¢aligmalar1 yiiritiir.

Konu A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve
hedefler

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Kalite Ust
Komisyonu, Geri Bildirim  Toplama
Komisyonu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
11 Miiftiliigii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlan Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari I¢ ve Dis Paydas Anketleri, Talep Izleme

Raporlar, I¢ ve Dis Paydaslara Seminer,
Kalite Komisyonu Toplantilari

Performans Gostergeleri 2026 yilinda I¢ ve Dis Paydas Anketleri
Verileri ve Paydas Goriisleri neticesinde
giincellenmis ve Oziimsenmis “Misyon,
vizyon, stratejilk ama¢ ve hedefler”
belirlenmesi. Tiim fakiiltede en az %380
oraninda kabul gorerek ve benimsenmis
“Misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve
hedefler’e sahip olmak

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Yonetisim Komisyonu Toplantisinda yil sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi




A.1.2. Kalite Giivencesi, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal
Katki ve Yonetim Sistemi Politikalari

Fakiiltenin kalite giivencesi; egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
liderlik, ydnetigim ve kalite sistemine dair politikalar Fakiilte i¢i kurul ve komisyonlar ile
Fakiilte yonetimi is birligiyle belirlenir. Kalite Ust Komisyonu, kalite giivencesi sisteminin
isleyisini PUKO dongiisii ¢ergcevesinde izler, degerlendirir ve iyilestirme siireglerini koordine
eder. Politikalar, paydas goriisleri goz oniinde bulundurularak kurum misyonu ve vizyonu ile
uyumlu sekilde, Fakiiltenin stratejik amag¢ ve hedeflerini destekleyecek, kalite hedeflerinin
belirlenmesinde ¢erceve saglayacak ve siirekli iyilestirilmelere imkan sunacak sekilde
olusturulur. Stratejik plan g¢ergevesinde belirlenen politikalar beser yillik zaman dilimleriyle
gozden gecirilir. Politikalarin degerlendirilme ve goézden gecirilme asamasinda kurum

performans degerleri ve i¢ degerlendirme raporlari dikkate alinir. Fakiiltenin kalite politikasi su
sekildedir:

+ Kalite Glivence Sistemine paydaslarimizin etkin katilimin saglayarak katilimci, paylasimer
ve dinamik bir yOnetim anlayisi ile i¢ ve dis paydaslarin tiim siireclerdeki ihtiyag ve
beklentilerini karsilamak.

« Ogrenci odakli egitim-6gretim anlayistyla, degisen ve gelisen ihtiyaglar dogrultusunda
programlarini uluslararasi standartlara uygun olarak giincelleyip nitelikli bireyler yetistirmek.

* Ulusal ve uluslararast kalite standartlar1 dogrultusunda teknolojik gelismelerden de
yararlanarak egitim ve faaliyetleri siirekli iyilestirmek.

« Fakiilteyi, bilimsel arastirma faaliyetlerinde bolge ve iilke 6nceliklerini dikkate alan 6nemli
bir bilgi liretim merkezi haline getirmek.

* Toplumsal duyarlhlik ilkesiyle hareket eden, toplumun vicdan1 ve sesi olan sosyal sorumluluk
projeleri gelistirmek.

+ Kaliteyi Fakiilte icerisinde yaygin bir kiiltlir haline getirmek, girisimcilik ve inovasyonu
destekleyerek “Planla - Uygula - Kontrol et - Onlem al” (PUKO) yaklasimini1 yayginlastirmak.

Konu A.1.2. Kalite giivencesi, egitim o0gretim,
arastirma gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi politikalar:

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Kalite Ust
Komisyonu, Geri Bildirim  Toplama
Komisyonu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
I Miiftiiliigii, Trabzon  Biiyiiksehir
Belediyesi

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlari Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: I¢ ve Dis Paydas Anketleri, Talep Izleme
Raporlar, Istisare Toplantilar1 Geri Bildirim
Anketi

Performans Gostergeleri 2026 yilinda odak grup goriismeleri, kalite

komisyonu toplantilari ve anketler vasitastyla
ilgili  bagliklarda akademik ve idari
personelce yiiksek oranda benimsenmis ve




O0zlimsenmis politikalara sahip olmak icin
tyilestirme ¢alismalar1 yapmak.

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Y 6netisim Komisyonu Toplantisinda y1l sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi

A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Kurumun performans yonetim sistemi stratejik amag ve hedeflerle uyum saglayacak sekilde
belirlenir. Kalite Ust Komisyonu, Fakiiltenin kalite giivencesi ve performans yonetim sistemi
stireclerini {ist diizeyde izler ve degerlendirir. Komisyon, i¢ ve dis paydas goriislerini dikkate
alarak stratejik hedeflere uygun iyilestirme onerilerini yonetim kuruluna sunar. Yillik faaliyet
ve 0z degerlendirme raporlarinin dogruluk ve etkinligini kontrol eder ve raporlama
standartlarint belirler. Fakiilte ¢aligma komisyonlar1 ve kalite alt komisyonlar, ilgili temalar
tizerine odaklanmis calismalar yiiriitiir; bu calismalar kapsaminda veri toplar, performans
gostergelerini izler ve elde edilen bulgular Kalite Ust Komisyonuna raporlar. Komisyonlar
aras1 is birligi, politika ve iyilestirme siire¢lerinin etkinligi agisindan diizenli olarak koordine
edilir.

Yonetim sistemi biitlinsel bir yap:r arz ederek “Kalite Giivencesi Sistemi”, “Arastirma ve
Gelistirme”, “Egitim ve Ogretim”, “Toplumsal Katki1” alanlarimi kapsar. Bu alanlari temsil eden
performans gostergeleri belirlendikten ve paydas katilimina sunulduktan sonra kurum
performans yonetimi, Fakiilte komisyonlart Va31ta51y1a gergeklestirilir. Bu baglamda birer y1llik
faaliyet raporlar1 olusturulur ve kurum ici 6z degerlendirme raporlari diizenlenir. i¢ ve dis
paydaslarin kurumdan memnuniyetini 6l¢cmeye yonelik anketler gelistirilir, izleme sonuglar
paydaslarla degerlendirilir ve bu memnuniyeti artirmaya dair iyilestirmeler planlanir.

Konu A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakilte Kurulu, Kalite Ust
Komisyonu, Geri Bildirim  Toplama
Komisyonu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
11 Miiftiliigii

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlan Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari I¢ ve Dis Paydas Anketleri, Talep Izleme

Raporlar, I¢ ve Dis Paydaslara Seminer,
Akademik ve Idari Personele Yonelik
Memnuniyet Anketi

Performans Gostergeleri 2026 yilinda kalite komisyonu toplantilar1 ve
anketler  vasitasiyla ilgili  basliklarda
akademik ve idari personelce yiiksek oranda
benimsenmis ve 6ziimsenmis bir performans
yonetimi i¢in ¢aligmalar yapmak.




Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Y onetisim Komisyonu Toplantisinda y1l sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

Fakiiltede i¢ kalite giivencesi sistemi bulunur. Bu sistem PUKO dongiisti gergevesinde Kalite
Ust Komisyonu tarafindan izlenir. Birim Kalite Ust Komisyonu, veri toplama, analiz ve
raporlama siireglerini ylriitiir. Paydas katilimi ve memnuniyeti dikkate alinarak veri ve
performans gostergeleri analiz edilir, stratejik amag ve hedefler bu dogrultuda gozden gegirilir
ve lyilestirme onerileri yonetim kuruluna sunulur. Fakiilte tarafindan gelistirilen kalite giivence
sistemi, paydas katilim ve memnuniyetini esas alir. Yapilan analizler neticesinde Kalite Ust
Komisyonu tarafindan ihtiya¢ ve beklentilere yonelik olarak stratejik amac¢ ve hedefler
belirlenir. Ciktilar analiz edilerek iyilestirmelerde bulunulur.

Konu A.2. I¢ Kalite Giivencesi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Kalite Ust Komisyonu,
Akreditasyon Kurulu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
11 Miiftiliigii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalar: Liderlik Anketi, Istisare Toplantilart Geri

Bildirim Anketi, Genel Memnuniyet Anketi,
Ogrenci Odak Grup Gériismeleri, Talep
[zleme Raporlar

Performans Gostergeleri Fakiiltemizin akademik, idari, egitim,
arastirma, paydas iliskileri, altyap1 ve kalite
yonetimi siireclerinin 2026 yilinda en az %355
tyilestirilmesi

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Yonetisim Komisyonu Toplantisinda yil sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi




A.2.1. Kalite Komisyonu

Fakiiltede faaliyetlerin kalite kiiltiiriine uygun olarak yiiriitiilmesi i¢in Birim Kalite Ust
Komisyonu bulunur. Kurulun organizasyonel yapilanmasi olusturulur ve gorevleri
tanimlanarak personele duyurulur. Birim Kalite Ust Komisyonu, veri toplama, analiz ve
raporlama siireclerini yiirttiir; kalite giivencesi sistemini PUKO dongiisii ¢ercevesinde izler,
performans gostergeleri ve paydas memnuniyeti verilerini degerlendirir ve iyilestirme
onerilerini yonetim kuruluna sunar. Kalite Ust Komisyonu, fakiiltede kalite giivencesi
sisteminin en yetkili ve karar verici organidir. Gorevleri sunlardir:

Stratejik Yonetim ve Politika:

» Kurumun kalite politikasini ve stratejik hedeflerini belirler.

« Tyilestirme gereken alanlar icin stratejik kararlar alir.

» Stratejik plan ve performans gostergelerini izler ve degerlendirir.

Alt Komisyon Koordinasyonu ve Denetim:

* Alt komisyonlarin ¢alismalarini koordine eder ve denetler.

* Alt komisyonlardan gelen verileri degerlendirir ve rapora doniistiiriir.

« Her yil Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlanmasini saglar.
Raporlama ve Akreditasyon:

* Hazirlanan raporlari, eylem planlarini ve Onerileri degerlendirir ve onaylar.
* Kurumun akreditasyon, denetim ve degerlendirme siireglerini yonetir.

« Ust yonetime (Dekan/Miidiir) ve Universite Kalite Ust Komisyonuna rapor sunar.
Siireglerin Izlenmesi ve lyilestirme:

* Egitim, arastirma ve idari siireclerde kalite iyilestirme kararlar alir.

« PUKO dongiisii gercevesinde kalite giivence sisteminin uygulanmasini takip eder.

Konu A.2.1. Kalite komisyonu

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Kalite Ust Komisyonu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon I1 Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
11 Miiftilugu

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlan Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari Istisare Toplantilari, Kalite Komisyonu

Toplantilari, Akreditasyon Caligmalari

Performans Gostergeleri Fakiiltemizin  akademik, idari, egitim,
arastirma, paydas iliskileri, altyap1 ve kalite
yonetimi siire¢lerinin 2026 yilinda en az %355
tyilestirilmesi

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Yonetisim Komisyonu Toplantisinda yil sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi




Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi

A.2.2. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 (PUKO Cevrimleri, Takvim,
Akademik ve Idari Birimlerin Yapis1)

Fakiilte, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini Kalite Ust Komisyonu araciligiyla yiiriitiir.
Fakiiltede tiim alt birimleriyle uyumlu olarak i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini isletilir.
Akademik ve idari birimlerin Onerileri ve talepleri dogrultusunda i¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1 planlanir. Planlanan siirecler ilgili komisyonlar tarafindan uygulanir. Siireg
¢iktilart PUKO cevrimleri dahilinde Kalite Ust Komisyonu tarafindan izlenir ve degerlendirilir.
Siirecin olumlu ve olumsuz yonleri degerlendirilerek iyilestirme Onerileri Dekanliga sunulur.
Performans gostergeleri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda yapilan iyilestirmeler, bir
sonraki ¢evrimde uygulanmak lizere siirece dahil edilir.

Konu A.2.2. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Kalite Ust Komisyonu,
Akreditasyon Kurulu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
11 Miiftiiliigii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlari Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari Genel Memnuniyet Anketleri, Odak grup

goriismeleri, Dis Paydas Anketleri, Talep
Izleme Raporlari, Kalite Komisyonu
Toplantilari, Akreditasyon Caligmalari

Performans Gostergeleri Fakiiltenin  akademik, idari,  egitim,
arastirma, paydas iliskileri, altyap1 ve kalite
yonetimi siire¢lerinin 2026 yilinda en az %55
tyilestirilmesi

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Y6netisim Komisyonu Toplantisinda y1l sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi

A.2.3. Liderlik ve Kalite Gluivencesi Kultiira

Fakiilte, kalite yonetim sisteminin gelistirilmesi, uygulanmas1 ve etkinliginin siirekli olarak
arttirilmasini saglamak i¢in gereken tiim faaliyetleri etkili bir sekilde ytrutir. Liderlik
kiiltiiriiniin olusturulmasinda paydaslarin memnuniyetini esas alir. Kalite politikas1 ve hedefleri,
Fakiiltenin stratejik politikasi ile uyumlu olarak yonetilir. Etkin kalite yonetiminin saglanmam
icin Birim Kalite Temsilcileri belirlenir ve Birim Kalite Ust Komisyonu kurulur. Kalite
giivencesi kiiltiirliniin kurum igerisinde yayginlastirilmasi ve kalite yonetim sisteminin personel
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tarafindan benimsenmesi amaglanir ve bu dogrultuda egitimler diizenlenir. Fakiilte yonetim ve
idari sistemi, boliim baskanlar1 ve diger birim baskanlarmm liderlik Ozelliklerini ve
verimliliklerini izler ve bu konuda paydas goriislerini alir. Izlem sonuglar1 ve paydas geri
bildirimleri degerlendirilerek gerekli diizeltmeler gerceklestirilir. Kalite kiiltiiriiniin birim
bilinyesinde istikrar bulmasi hedeflenir ve bu kiiltiir Kalite Ust Komisyonu ve Dekanlik
onciiliiglinde yayginlagtirilir.

Konu A.2.3. Liderlik ve Kkalite giivencesi kiiltiirii

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Kalite Ust Komisyonu,
Akreditasyon Kurulu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
Il Miiftiiliigii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlan Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari I¢ ve dis paydas anketleri, Akademik kadro

ile yapilan odak grup goriismeleri, Talep
Izleme Raporlari, Kalite Komisyonu
Toplantilari, Akreditasyon Caligmalari

Performans Gostergeleri Fakiiltemizin  akademik, idari, egitim,
aragtirma, paydas iliskileri, altyap1 ve kalite
yonetimi siire¢lerinin 2026 yilinda en az %55
tyilestirilmesi

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Yonetisim Komisyonu Toplantisinda y1l sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi

A.3. Paydas Katilimi

Fakiiltede i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimini ve karar verme siireglerine
dahil olmasmi saglayan mekanizmalar bulunur. Fakiiltede 6grenim goéren Ogrenciler ile
akademik ve idari personel kurum tarafindan i¢ paydas olarak belirlenir. Bunlar haricindekiler
ise dis paydas olarak tanimlanir. Kurum, i¢ ve dis paydaslarin beklentilerinin belirlenmesi,
karsilanmasi, izlenmesi ve siirekli tyilestirilmesi i¢in paydaslara yonelik memnuniyet anketleri,
cevrim i¢i hizmetler, diizeltici faaliyetler ve risk analizleri yapar. Kurum personeli Akademik
Kurul Toplantilari, Bolim Kurulu Toplantilari, Anabilim Dali Toplantilar1 ve Fakiilte
Komisyonlart Toplantilarina katilarak ve ¢esitli anketlerle karar alma siireclerine dahil olurlar.
Bir diger i¢ paydasimiz olan 6grencilerin siireglere katilimi i¢in olusturulan mekanizmalar, bes
kategoride diizenlenir.

* Birinci kategori, tiim 6grencilerin kullanimina agik olan anketlerden olusur.

« Ikincisi tiim 6grenciler i¢in kendi programlarina ait goriis, oneri ve taleplerini iletebilecekleri
sanal siiflardan olusur.
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« Ugiinciisii Kalite Ogrenci Komisyonu ¢atis1 altinda her sinif diizeyinde bir kisi Fakiilte Kalite
ve Akreditasyon Kurulu ile is birligi i¢erisinde olur.

« Dérdiinciisii her smif ve subenin dgrenci temsilcisi YOK Universiteler Ogrenci Konseyi
Y&netmeligi’ne gore secilen Fakiilte Ogrenci Temsilcisi ve kurum ile is birligi igerisinde olur.

* Besincisi 6grencilerimiz 0grenci igleri ile ilgili taleplerini Fakiilte 6grenci islerinin elektronik
posta adresine gonderebilirler.

Dis paydaslar; anketler, paydas goriisleri analizi ve Fakiilte Paydas Danigma Kurulu Toplantilar
Geri Bildirim Toplama Komisyonu???, Odak Grup Goriismeleri gibi mekanizmalar vasitasiyla
karar alma siire¢lerine dahil olurlar.

Fakiilte Paydas Damisma Kurulu: Fakiilte Kurulu karariyla olusturulur ve lyeleri belirlenir.
Paydas Danigma Kurulunun &nerisi ve Fakiilte Yénetim Kurulu karartyla tiye degisikligi yapilir
ve kurula yeni bir liye dahil edilir. Fakiilte Paydas Danisma Kurulu yilda en az bir defa toplanir.
Gerekli goriildiigiinde Dekanligin bilgisi dogrultusunda baska toplantilar da yapilabilir. Idari ve
akademik personel temsilcilerinin de katilimiyla toplantilar gergeklestirilir. Toplanti kararlari,

Kalite ve Akreditasyon Kurulu tarafindan degerlendirilerek Dekanliga sunulur. Boylece dl$
paydaslarin karar alma siireglerine katilmas1 saglanir.

Konu A.3. Paydas Katilimi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Kalite Ust Komisyonu,
Akreditasyon Kurulu

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon
Il Miiftiiliigii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari 1.,2.,3.,4. Simf Ogrencilere Yonelik Ihtiyag

Analiz ve Memnuniyet Anketi, Ilahiyat
Mesleki Uygulama Dersi Dig Paydas Anketi,
Odak Grup Goriismeleri, Talep izleme
Raporlari

Performans Gostergeleri Fakiiltemiz sif temsilcileri ile
gerceklestirilen 1iyilestirme toplantilarinin
2026 yilinda en az iki defa yapilmasi,
Fakiiltemizin  akademik, idari, egitim,
arastirma, paydas iliskileri, altyap1 ve kalite
yonetimi siire¢lerinin 2026 yilinda en az %355
tyilestirilmesi

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve
Yonetisim Komisyonu Toplantisinda yil sonu
degerlendirmesi yapilmasi

Iyilestirme: Bahar Donemi, Haziran ayi
komisyon toplantisi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte
Yeri resmi e-posta adresi
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A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma Politikasi

Fakiilte, Universitemizin uluslararasilasma politikalar1 dogrultusunda su politikalar1 benimser:
» Egitim 0gretim verilen programlarda yabanci dil egitimi agirligini artirmak,

* Uluslararas1 hareket programlarini tesvik ederek 6grenci ve personel hareketliligini artirmak,

* Biinyesindeki akademik personeli uluslararasi nitelikte yayin, proje, konferans, vb. ¢alismalar
yapmaya tesvik etmek ve periyodik egitimler ile bu siireci desteklemek,

* Misyon, vizyon ve stratejik hedefler dogrultusunda nitelikli uluslararasi 6grenci ve
akademisyenleri biinyesine katmak.

Konu A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Degisim Programi ve Dis Iligkiler
Koordinatorliigii, Uluslararasilasma
Koordinatorliigii

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

D1s Paydaslar YOK, TUBITAK

Uluslararasi Paydaslar Avrupa Birligi Erasmus+ Hibe Programi
(Erasmus+ KAT1), Avrupa Birligi KA2
Programi

Uygulama Alanlar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari Uluslararas1 Ogrenciler Anketi

Erasmus Ogrenim Hareketliligi
Degerlendirme Anketi

Talep Izleme Raporlar

Performans Gostergeleri Yilda iki kez oOgrencilere ve akademik
personele yonelik kurumun uluslararasi
imkanlarini tanitim etkinligi diizenlemek.

Degerlendirme ve lyilestirme Her wyil Kasim ayinda degerlendirme
toplantist yapilacaktir. Y1l igerisinde eylem
planina uygun olarak gerekli iyilestirmeler
gerceklestirilecektir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive
Yeri

A.4.2. Uluslararasilasma Stireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi Fakiilte yonetimi ve Ogrenci degisim programlari
koordinatorliikleri tarafindan yiiriitiiliir. Fakiilte blinyesinde Erasmus, Farabi ve Mevlana Dig
Miskiler Koordinatorliigii Komisyonu ve Erasmus Degisim Programu Koordinatorliigii Birimi
bulunur. Siireg, Universitenin Ogrenci Degisim Programlart Koordinatorligi ile is birligi
yapilarak yonetilmektedir. Koordinatorler tarafindan hazirlanan protokoller tiniversitenin Dis
Hiskiler Koordmatorlugune iletilerek stirecin devamliligr saglanur. Ilgili koordinatorliikler
sistematik olarak siire¢ yOnetimini takip eder ve paydas geri doniislerini de dikkate alarak
gerekli iyilestirmeleri gerceklestirir.
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Konu

A.4.2. Uluslararasilasma  siireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisi

Sorumlu Birim/ler

Dekanlik, Degisim Programi ve Dis Iligkiler

Koordinatorligi, Uluslararasilagma
Koordinatorligii

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar TRU Rektorliik, YOK, TUBITAK

Uluslararasi Paydaslar

Avrupa Birligi Erasmus+ Hibe Programi
(Erasmust+ KA1), Avrupa Birligi KA2
Programi

Uygulama Alanlar:

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari

Degisim Programi ve Dis Iligkiler
Koordinatorliigii ve Uluslararasilasma
Koordinatorliikleri ile istisare toplantilar

Kalite Komisyonu toplantilari

Akreditasyon c¢aligmalari

Performans Gostergeleri

Uluslararasilasma  siireglerinin  artirilmast
icin 2026 yilinda faaliyetlerin ve tanitim
seminerlerinin sayisinin en az iki olarak
gergeklestirilmesi.

Degerlendirme ve lyilestirme

Her yil Kasim ayinda degerlendirme
yapilacaktir. Yil igerisinde eylem planina
uygun  olarak  gerekli  1iyilestirmeler

gerceklestirilecektir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki
Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

A.4.3. Uluslararasilasma Kaynaklar

Kurumun uluslararasilasma kaynaklari, Universite tarafindan saglanan biitgenin yani sira
Erasmus Degisim Programi Koordinatorliigli Biriminin sagladigi ve ikili anlagmalar ile temin
edilen burslar1 igerir. Kaynak izlemesi ve iyilestirilmesi Fakiilte Erasmus, Farabi ve Mevlana
koordinatorleri ile iiniversite Dig Iliskiler Koordinatorliigiiniin toplantilar: ile giivence altina

alinir.

Konu A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Degisim Programi ve Dig Iligkiler
Koordinatorliigii, Uluslararasilasma
Koordinatorligii

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tim Fakiilte

Dis Paydaslar YOK, TUBITAK
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Uluslararasi Paydaslar

Avrupa Birligi Erasmus+ Hibe Programi
(Erasmust+ KA1), Avrupa Birligi KA2
Programi

Uygulama Alanlari

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari

Fakiilte komisyonlar1 toplantilari, tiniversite
Dis Iliskiler Koordinatorliigii ile istisare
toplantilar1, Akreditasyon caligmalari

Performans Gostergeleri

Uluslararasilasma kaynaklarma yilda en az
bir tane olmak iizere yeni bir kaynagin
eklenmesi

Degerlendirme ve lyilestirme

Gliz ve bahar donemlerinde koordinatorliik
toplantilar1 ile uluslararasilasma kaynaklar
degerlendirilecek yeni donemde kaynaklarin
tyilestirilmesi i¢in ¢aligmalar siirdiiriilecektir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki
Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

A.4.4. Uluslararasilasma Performansinin Izlenmesi ve lyilestirilmesi
Fakiilte AR-GE Komisyonu AVESIS ve YOKSIS verilerini analiz ederek akademik personelin

uluslararasi nitelikteki yayn, proje, konferans,

vb. ¢calismalarini izler. Bu dogrultudaki Fakiilte

hedeflerinin gerceklesip gerceklesmedigini degerlendirerek iyilestirme Onerilerinde bulunur.

Fakiilte biinyesindeki Erasmus, Farabi ve

Mevlana Koordinatorliikkleri 6grenci degisim

programi siireglerini izler ve hedeflerin gerceklesme durumunu degerlendirerek gerekli

tyilestirme Onerilerini Dekanliga sunar.

Konu

A.4.4. Uluslararasilasma performansinin
izlenmesi ve iyilestirilmesi

Sorumlu Birim/ler

Dekanlik, Degisim Programi ve Dis Iliskiler

Koordinatorliigii, Uluslararasilagma
Koordinatorliigii

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler,

Dis Paydaslar YOK, TUBITAK

Uluslararasi Paydaslar

Avrupa Birligi Erasmus+ Hibe Programi
(Erasmus+ KA1l), Avrupa Birligi KA2
Programi

Uygulama Alanlari

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari

Uluslararas1 Ogrenci Fakiilte Degerlendirme
Anketi, Erasmus Ogrenim Hareketliligi

Degerlendirme Anketi, Ogretim Uyesi
Uluslararasilasma Performansi
Degerlendirme Anketi

Performans Gostergeleri

Fakiilte tyelerinin yilda en az iki kez
uluslararasi etkinliklere katiliminin
saglanmasi

Uluslararasi yaymlarin tespiti i¢in 6gretim
iiyelerinin H-endeksi oranlarinin takibi
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Degerlendirme ve lyilestirme Her yil Kasim ayinda degerlendirme
yapilacaktir. Y1l igerisinde eylem planina
uygun  olarak  gerekli  1iyilestirmeler
gergeklestirilecektir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki | Fakiilte web sitesi, Google Drive
Yeri

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme c¢iktilarinin Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) ile uyumu belirlenir ve kamuoyuna ilan edilir. Program 6grenme c¢iktilarina uygun
olarak her bir ders i¢in 6grenme ¢iktilar1 tanimlanir ve dgrencilerin bu 6grenme ¢iktilarina
ulagmasini saglayacak 6gretim yontemleri ve 6lgme degerlendirme yontemleri belirlenir. Ders
icerikleri, derslerin program Ogrenme ciktilarinin on dort haftalik periyotta 6grencilere
kazandirilmasi1 amaglanarak olusturulur. Hazirlanan ders planlari ile her ders i¢cin AKTS’ye
uygun, dengeli olarak Ogrenci is ytikleri belirlenir. Derslerin igerik ve plani Trabzon
Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Ders Bilgi Paketi iizerinden paylasilir. Bilgi Paketi’nde verilen
ders tanitim formlarinda dersin kodu, adi, donemi, AKTS kredisi, i¢erigi, amaci, on sartlari,
kaynaklari, haftalik ders programi, degerlendirme dlgtitleri, 6grenim ¢iktilar: yer almaktadir.
Programlarin tasarim ve onay siireclerinin sistematik olarak izlenmesi ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmesi amaciyla her 6gretim elemaninin anket yoluyla yilda
iki kez program tasarimini degerlendirmesi, boliim baskanliklarinin da benzer sekilde yilda iki
kez kendi i¢inde tiim anabilim dallarinin katildig1 bir miifredat degerlendirme toplantis1 yaparak
ve sonug raporunu dekanliga sunmasi esastir.

Konu B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Kurulu, Birim Kalite Ust Komisyonunu,
Egitim ve Ogretim Komisyonu

Ilk Planlama Tarihi Subat 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte yonetimi, Boliim baskanliklari, Anabilim dali
baskanliklari, Akademik personel ve Ogrenciler

Dis Paydaslar Trabzon il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon il Miiftiiliigii

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Lisans program miifredat1 ve ders planlar

Ders bilgi paketleri

Program ¢iktilar ve ders 6grenme ¢iktilar

Miifredat degerlendirme ve giincelleme siirecleri

Ogrenci ve mezun geri bildirim mekanizmalari

Egitim-Ogretim Komisyonu toplant: tutanaklar

Anabilim dali miifredat degerlendirme toplanti

tutanaklar

Ders bilgi paketi giincelleme ve kontrol yazismalari

e Ogrenci ihtiyag analizi ve memnuniyet anketleri

e Mezun durumundaki 6grenciler i¢in program ¢iktilar
degerlendirme anketleri

e Smif temsilcileri ile yapilan odak grup goriismeleri

tutanaklar
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e Dis paydas goriis yazilar1 (Il MEM, il Miiftiiliigii)

e Miifredat iyilestirme kararlar1 ve Fakiilte Kurulu kararlar1

e Talep izleme formlar1 ve iyilestirme raporlari

Performans Gostergeleri e Program miifredatina iliskin 6grenci memnuniyet
oraninin %60 ve iizeri olmasi

e Ders bilgi paketlerinin giincellenme orani %90 {izerinde
olmasi

e Anabilim dallar1 ve komisyon tarafindan yilda en az bir
kez miifredat degerlendirme toplantisi

e Miifredatla ilgili en az iki dis paydas kurumdan goriis

alma
Degerlendirme ve e Ogrenci memnuniyet anketleri, odak grup gériismeleri ve
lyilestirme paydas goriislerinden elde edilen veriler Egitim-Ogretim

Komisyonu tarafindan degerlendirilir.

e Degerlendirme sonuglarina gére miifredatin
gelistirilmesine yonelik iyilestirme Onerileri hazirlanir.

e Hazirlanan oneriler Fakiilte Kurulu ve Dekanlik
tarafindan goriisiilerek uygulamaya alinir.

e Siireg her y1l Aralik ayinda yapilan komisyon
toplantilarinda gozden gegirilir.

¢ Bir sonraki akademik y1l i¢in iyilestirme adimlari

planlanir ve uygulanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Komisyon toplanti tutanaklarinin dijital arsivi

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim
Sistemindeki Yeri

B.1.2. Program Amaglar1, Ciktilar1 (Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii
Ciktilar) ve IAA Olgiitleri ile Uyumu

Fakiiltede uygulanan lisans programinin yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) dikkate alinarak {iniversitemiz ve fakiiltemiz vizyon ve misyonlari
dogrultusunda 6grencilerimizin mezuniyetlerine kadar gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri
edinmelerini saglayacak sekilde belirlenir. Egitim ve Ogretim Komisyonu uyumluluga dair
degerlendirmelerini paydas goriislerini de dikkate alarak raporlandirir ve dekanlik makamina
sunar.

Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesi takip edilmektedir. Bu noktada her yil
mezun asamasina gelmis Ogrencilere mayis ayinda program ¢iktilarini g6z Oniinde
bulundurarak bir 6z degerlendirme yapmalar1 istenmektedir. Bu sekilde elde edilen raporlar bir
onceki yil ile karsilagtirilarak program amaglarina ve ¢iktilarina ulasma durumu yillik 6z
degerlendirme raporlar1 halinde yaymlanmakta ve sonuglar 6gretim elemani paydaslar ile
paylasilmaktadir.

Program ¢iktilarinin paydaslarin gériisleri de almarak giincellenmesi agisindan Diyanet Isleri
Baskanlig1 ve MEB istihdam alanlarinda uygulama yapan gerek mezunlarimizin gerekse staja
giden dgrencilerimizin ¢alistiklar1 kurumlardan yilda bir kez anketler yoluyla paydas goriisi
almip sonuglart Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir. Bu
degerlendirmelerde yapilacak iyilestirme faaliyetleri miizakere edilerek karara baglanmakta ve
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bir rapor olarak Dekanliga teslim edilmektedir. Bu iyilestirmelerin uygulanma durumu
Dekanlik tarafindan takip edilmektedir.

Konu B.1.2. Program amaclar, ciktilar1 (program ciktilar1 ve
disipline 6zgii ciktilar) ve IAA é6l¢iitleri ile uyumu

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Birim
Kalite Ust Komisyonunu, Egitim ve Ogretim Komisyonu

Ik Planlama Tarihi Subat 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte yonetimi, Boliim bagkanliklari, Anabilim dal
baskanliklar1, Akademik personel, Ogrenciler ve Mezunlar

Dis Paydaslar Trabzon il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon Il Miiftiiliigi,

Ortahisar {lge Miiftiiliigii, Trabzon Diyanet Akademisi
Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlarn e Program amagclarinin belirlenmesi ve giincellenmesi
siirecleri
e Program ¢iktilarinin belirlenmesi ve program
yeterlilikleri
e Ders 0grenme ¢iktilari ile program ¢iktilariin
eslestirilmesi

e Ders bilgi paketleri ve program yeterlilikleri matrisi

e Miifredat degerlendirme ve giincelleme siiregleri
Program ¢iktilarinin 6grenci ve mezun geri bildirimleri
dogrultusunda gelistirilmesi

Egitim-Ogretim Komisyonu toplant: tutanaklar
Program ¢iktilar1 degerlendirme raporlari

Ders bilgi paketi kontrol ve giincelleme yazigmalari
Ogrenci ihtiyag analizi ve memnuniyet anketleri

izleme Mekanizmalari

e Mezun durumundaki 6grenciler i¢in program ¢iktilar
degerlendirme anketleri

e Sinif temsilcileri ile yapilan odak grup goriismeleri
tutanaklar

e Dis paydas goriis yazilar1 (Il MEM, Il Miiftiiliigii vb.)

e Program ¢iktilar1 ve ders 6grenme ¢iktilar: eslestirme
tablolar1

e Miifredat iyilestirme kararlar1 ve Fakiilte Kurulu kararlar

Performans Gostergeleri |e Program giktilarinin her {i¢ yilda en az bir kez gézden
gecirilmesi

e Program ¢iktilarinin ders 6grenme c¢iktilari ile %100
eslestirilmis olmasi

e Program ¢iktilariin degerlendirilmesine yonelik d6grenci
memnuniyet oraninin %60 ve iizeri olmasi

e Program ¢iktilarinin gelistirilmesine yonelik yilda en az
bir miifredat degerlendirme toplantisi yapilmasi

e Program ¢iktilar1 hakkinda en az iki dis paydas kurumdan
goriis alinmasi

Degerlendirme ve |e Ogrenci ve paydas geri bildirimleri Egitim-Ogretim

Tyilestirme Komisyonu tarafindan degerlendirilir.
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e Program ¢iktis1 Onerileri hazirlanarak Fakiilte Kurulu ve
Dekanlik tarafindan karara baglanir.

e Program ¢iktilarinin IAA alan yeterlilikleriyle uyumu
diizenli olarak gozden gegirilir.

e Siire¢ Aralik ayindaki komisyon toplantilarinda
degerlendirilir ve bir sonraki akademik yil i¢in
iyilestirme adimlari planlanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | Universite Bilgi Yénetim Sistemleri

Sistemindeki Yeri e Fakiilte web sitesi

o Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

e Komisyon toplanti tutanaklarinin dijital arsivi

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar ile
Eslestirilmesi

Anabilim dali kurulu iyeleri program ¢iktilarinin gerceklesmesini saglayacak ders 6grenme
ciktilarin1 goriiserek hazirladiklari izlenceleri Bolim Kurulu’nda goriisiilmek i{izere bolim
baskanligina goénderir. B6liim Kurulu’nda kabul edilen ders ¢iktilar1 onaylanmak tizere dekanlik
makamma arz edilir. Dekanlik incelenmek iizere ilgili izlenceleri Egitim ve Ogretim
Komisyonu’na havale eder. Egitim Ogretim Komisyonu izlenceleri inceleyerek hazirladig
raporu dekanlik makamina gonderir. Egitim ve Ogretim Komisyonu nun raporu dogrultusunda
diizeltilmesi gereken izlenceler bulunuyorsa dekanlik makamu izlenceleri ilgili boliime iade
eder. Fakiilte Kurulu’nun karari ile kabul edilen izlenceler Senatoya gonderilir.

Ders 0grenme ¢iktilarinin gerceklestirilmesine yonelik olarak Ogrenci merkezli egitim igin
uygun ortamin hazirlanmasi, egiticilerin egitilmesi, ders programinin yapilmasi vb. islerin
yiirlitiilmesinden dekanlik sorumludur. Ders 6grenme c¢iktilarinin Slgiilmesi sinav, odev,
uygulama ve projeler iizerinden yapilir. Ogretim elemanlar sinavlardan sonra

Ders 6grenme ¢iktilarinin 6l¢iilmesine yonelik yapilan smav, ddev, uygulama ve projelere
yonelik her smav donemi sonunda Egitim ve Ogretim Komisyonu hazirladigi raporu i¢
paydaslarla paylasilmasi i¢in dekanlik makamina arz eder.

Konu B.1.3. Ders kazanimlarinin program c¢iktilar1 ve disipline
ozgii ciktilar ile eslestirilmesi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Birim
Kalite Ust Komisyonunu, Egitim ve Ogretim Komisyonu

Ik Planlama Tarihi Mart 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte yonetimi, B6liim baskanliklari, Akademik personel,
Ogrenciler

Dis Paydaslar Trabzon i1 Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon Il Miiftiiliigi,

Ortahisar Ilge Miiftiiliigii
Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlar e Ders 6grenme ¢iktilarinin belirlenmesi ve glincellenmesi
e Program ¢iktilari ile ders 6grenme ¢iktilarinin
eslestirilmesi

e Ders bilgi paketleri ve ders izlenceleri
e Program yeterlilikleri matrisi
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Olg¢me ve degerlendirme siiregleri

izleme Mekanizmalari

Ders bilgi paketi kontrol ve giincelleme yazigmalari
Program c¢iktilar1 — ders 6grenme ¢iktilari eslestirme
tablolar1

Egitim-Ogretim Komisyonu toplant: tutanaklar

Sinav analiz raporlar1 ve ders degerlendirme raporlari
Ogrenci ders degerlendirme anketleri

Program c¢iktilarmin IAA alan yeterlilikleri ile uyumunu
gosteren eslestirme tablolari

Performans Gostergeleri

Ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilariin %100
eslestirilmis olmasi

Ders bilgi paketlerinin her akademik yil basinda
giincellenme oraninin %90 ve tizeri olmast

Ders degerlendirme anketlerinde 6grencilerin 6grenme
ciktilarinin ger¢eklesmesine iliskin memnuniyet oraninin
%060 ve lizeri olmasi

Program ciktilari ile IAA alan yeterlilikleri arasindaki
uyumun %100 saglanmasi

Degerlendirme ve
lyilestirme

Ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilarinin eslesme
durumu Egitim-Ogretim Komisyonu tarafindan
degerlendirilir.

Ders degerlendirme anketleri ve sinav analiz
raporlarindan elde edilen veriler dogrultusunda ders
icerikleri gézden gegirilir.

Program c¢iktilari ile ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki
uyumsuzluklar belirlenerek gerekli giincellemeler yapilir.
Siireg her y1l Aralik ayinda yapilan komisyon
toplantilarinda degerlendirilir ve bir sonraki akademik yil
icin iyilestirme adimlari planlanir.

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

Fakiilte ici1 dijital dokiiman arsivi (Google Drive)
Komisyon toplanti tutanaklarinin dijital arsivi

B.1.4. Programin Yapis1 ve Ders Dagilim Dengesi (Zorunlu-Se¢meli Ders
Dagilim Dengesi; Alan ve Meslek Bilgisi ile Genel Kiiltiir Dersleri Dengesi,
Kiiltiirel Derinlik Kazanma, Farkli Disiplinleri Tanima Imkanlar1)

Ogretim programiin yapisi zorunlu-segmeli ders dengesini gdzetmekte, dgrencilere kiiltiirel
derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir. Ogretim elemanlarmin uzmanlk
alanlarina gore yiiriittiikleri segmeli ders g¢esitliligi ile Ogrencilerin alan yeterlilikleri
desteklenmektedir. Ayrica Ogrencilerin ilgi ve yonelim diizeyleri tespit edilerek se¢cmeli
derslerde diizenlemeler, eklemeler yapilir. Dekanlik tarafindan akademik takvime uygun olarak
yeni ders tekliflerinin goriisiilmesi ve karara baglanmasi i¢in boliim baskanliklarina yazi yazilir.
Ogretim {iyeleri, bu siirecte ders tekliflerini boliim baskanliklarma iletir. Yeni ders teklifleri
Boliim Kurulu’nda goriisiilerek Fakiilte Kurulu’nda goriisiilmek tizere Dekanliga iletilir. Teklif
edilen dersler, Fakiilte Kurulu tarafindan onaylandiginda Senato onayma sunulmak iizere
Rektorliige gonderilir. Senato, uygun goriirse dersler segmeli ders havuzuna eklenir.
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Fakiiltede se¢gmeli derslerin yani sira staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcuttur (Hitabet ve Mesleki Uygulamalar, Ogretmenlik Uygulamasi, Dini Musiki, Hiisn-i
Hat, Ebru, Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersleri).

Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu amagla her sinif
diizeyinden ogrencilerle donemde iki kez yapilan odak grup goriismelerinde 6grenci
degerlendirmeleri alinmaktadir. Bunun yani sira her boliim yilda bir kez kendi i¢inde tiim
anabilim dallarinin katildig1 bir miifredat degerlendirme toplantis1 yapmakta ve sonug¢ raporunu
dekanliga sunmaktadir. Bu degerlendirmeler 1s18inda programa eklenebilecek se¢meli dersler
iizerine ¢aligma ve planlamalar yapilir.

Konu B.1.4. Programin Yapisi ve Ders Dagilim Dengesi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Birim
Kalite Ust Komisyonunu, Egitim ve Ogretim Komisyonu

Ik Planlama Tarihi Subat 2025

I¢c Paydaslar Fakiilte yonetimi, Boliim baskanliklari,

Anabilim dali bagkanliklari, Akademik personel,
Ogrenciler, Mezunlar

Dis Paydaslar Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon il Miiftiiliigii,
Ogretmenlik Uygulamasi1 Okullart

Uluslararasi1 Paydaslar -

Uygulama Alanlan e Program miifredatinin glincellenmesi
e Zorunlu ve segmeli derslerin dengeli bicimde
planlanmasi

e Alan dersleri ile mesleki ve pedagojik igerikli derslerin
program icerisindeki dagiliminin diizenlenmesi

e Teorik dersler ile uygulamaya dayali derslerin dengeli
sekilde yapilandirilmasi

e Derslerin kredi ve is yiiklerinin program amag ve
hedefleri dogrultusunda planlanmasi

e Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglarina yonelik segmeli ders
havuzunun olusturulmasi ve gelistirilmesi

Izleme Mekanizmalar e Egitim ve Ogretim Komisyonu toplanti tutanaklar

Boliim ve anabilim dali miifredat degerlendirme

toplantilart

Ders plan1 incelemeleri

Ders bilgi paketi kontrol ve giincelleme yazigsmalari

Ogrenci ihtiyac analizi ve memnuniyet anketleri

Mezun durumundaki 6grencilerden alinan geri bildirimler

Simif temsilcileri ile yapilan odak grup goriismeleri

D1s paydas goriis yazilari

Fakiilte kurulu kararlar

Miifredat giincelleme ve iyilestirme raporlari

Zorunlu ve se¢meli derslerin program igerisinde dengeli

bigimde dagitilmis olmasi

e Sec¢meli derslerin program igerisindeki oraninin program
amaglartyla uyumlu olmasi

e Ders dagilimina iliskin 6grenci memnuniyet oraninin
ogrenci anketlerinde %70 ve {izerinde olmasi
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e Miifredat degerlendirme toplantilarinin yilda en az bir
kez gergeklestirilmesi

e ¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda miifredatta
tyilestirme ¢alismalarinin 3 yilda bir diizenli olarak

yapilmasi
Degerlendirme ve e (Ogrenci memnuniyet anketleri, mezun geri bildirimleri
lyilestirme ve odak grup goriismeleri degerlendirilir.

e Derslerin program igerisindeki dagilimi ile zorunlu ve
secmeli ders dengesi komisyon tarafindan analiz edilir.

e Elde edilen veriler dogrultusunda miifredatin
gelistirilmesine yonelik hazirlanan iyilestirme onerileri
Fakiilte Kurulu ve Dekanlik tarafindan goriisiilerek
uygulamaya alinir.

e Siirec her y1l Aralik ayinda yapilan komisyon

toplantilarinda gézden gecirilir ve bir sonraki akademik

yil i¢in iyilestirme adimlar1 planlanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Komisyon toplant1 tutanaklarinin dijital arsivi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.1.5. Ogrenci Is Yiikiine Dayal1 Tasarim

Fakiiltede dersler AKTS kredilerine, 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlanmais, ilan edilmis
ve uygulamaya konulmustur. Programdaki is yiikii; her bir etkinligin, ders siiresi, smif dig1 ders
calisma siiresi, 0dev, ara sinava hazirlik, ara sinav, final sinavina hazirlik, final sinavi, sunu
hazirhigi, sunu, proje hazirligi, uygulama ve alan ¢aligmasi olgiitlerinden ilgili olanlarin tekrar
say1 ve siiresi dikkate alinarak hesaplanir. Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden
paylasilmakta, &grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. Ogrencilerin, lisans
programimizdan mezun olabilmek igin 240 AKTS’yi tamamlamalar1 gerekir. Istege bagl
ogretmenlik meslek bilgisi derslerini tamamlamak i¢in ise 60 AKTS almalar1 gerekir. AKTS is
yiikil anabilim dali igerisindeki dersi verecek biitiin 6gretim elemanlarinin gortisleri dikkate
alinarak belirlenir ve ders koordinatérii tarafindan UBY S’ye tanimlanir.

Programlarda 6grenci is ylikiinlin izlenmesi amaciyla odak grup goriismeleri ve anketler
yoluyla 6grencilerin goriisleri alinir. Bu goriisler diger paydas olan gretim elemanlar ile
paylasilir. Ardindan dekanligin tiim boliimlerle gergeklestirdigi toplantilarda ders tasarimlarinin
ogrenci beklentilerini de dikkate alarak giincellenmesi iizerine c¢alisma gerceklestirilir.
Uzlasilan icerikler ders bilgi paketlerine uygun usuller takip edilerek islenir.

Konu B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayah tasarim

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Birim
Kalite Ust Komisyonunu, Egitim ve Ogretim Komisyonu

Ilk Planlama Tarihi Subat 2025

ic Paydaslar Akademik Personel, Ogrenciler, Mezunlar

Dis Paydaslar -

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlar e Derslerin kredi ve AKTS degerlerinin belirlenmesi
e Ders i¢i ve ders dis1 6grenme faaliyetlerinin planlanmasi
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« Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

e Ders bilgi paketlerinde is yiikii hesaplamalarinin
yapilmast

e Program miifredatinin 6grenci is yukii dikkate alinarak

giincellenmesi

Egitim ve Ogretim Komisyonu toplant: tutanaklar

Ders bilgi paketi kontrol ve giincelleme yazigsmalari

Ogrenci ihtiyac analizi ve memnuniyet anketleri

Ogrenci is yiikiine yonelik odak grup gériismeleri

Ders degerlendirme anketleri

Fakiilte kurulu kararlari

e Miifredat giincelleme ve iyilestirme raporlari

Performans Gostergeleri |e Ders bilgi paketlerinde AKTS ve dgrenci is yiikii
bilgilerinin %90 ve lizerinde tanimlanmis olmasi

e Ogrenci is yiikiine iliskin memnuniyet oraninin 6grenci
anketlerinde %60 ve {lizerinde olmas1

e Ogrenci is yiikiine iliskin degerlendirme toplantilarmin
yilda en az bir kez yapilmasi

e Ders ici ve ders dis1 6grenme faaliyetlerinin ders
planlarinda diizenli olarak yer almasi

Degerlendirme ve |e Derslerin AKTS ve is yiikii dagilim1 komisyon tarafindan

Tyilestirme gbzden gegirilir.

e Ogrenci is yiikiine iliskin anket ve geri bildirimler Egitim
ve Ogretim Komisyonu tarafindan her y1l Aralik ayida
degerlendirilir.

e Gerekli goriilen durumlarda derslerin AKTS ve is yiikii

degerlerine iliskin 1iyilestirme oOnerileri bir sonraki

akademik yilin giiz donemi Oncesinde {ist komisyona
iletilir.

Universite Bilgi Yénetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Komisyon toplant1 tutanaklarinin dijital argivi

izleme Mekanizmalar

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.1.6. Olgme ve Degerlendirme

Fakiiltede 6l¢me ve degerlendirme siirecglerinin sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in bagimsiz
bir Olgme ve Degerlendirme Komisyonu bulunmaktadir. Trabzon Universitesi Onlisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ve konu ile ilgili senato kararlari esas
alinmaktadir. Fakiiltede ara sinav ve yariyil sonu sinavlarimin uygulanmasi zorunludur. Bu
siavlar disinda 6gretim elemanlar1 kisa sinav, sozlii sinav, 6dev, performans gorevi (uygulama
vs.) etkinlikleri de uygulayabilir. Ara simavlarin basar1 notuna katki oranlar1 egitim 6gretim
yilinin basinda ders sorumlusu 6gretim elemani tarafindan ders izlencesinde belirtilmekte ve
UBYS’ye islenmektedir. Ogretmenlik uygulamas1 vb. dersler igin ara sinav yapilmamaktadur.
Bu caligmalarin degerlendirilmesi ilgili yonetim kurulunun belirleyecegi esaslara gore
yapilmaktadir. Yariyill sonu smavina devam zorunlulugunu yerine getiren ve uygulamali
derslerin uygulamalarindan basarili olan 6grenciler girebilir. Ders sorumlusu 6gretim elemani
ogrencilerin devam durumlarint siiresi icerisinde UBYS’ye islemektedir. Bu sartlar1 yerine
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getiremeyen Ogrenciler yartyil sonu simmavina alimmaz. Yartyil sonu smavinda basarisiz olan
ogrenciler ile yariy1l sonu sinavina girme sartlarini sagladiklar1 halde girmeyen Ogrenciler
basarisiz olduklari biitiin derslerden biitiinleme sinavina girebilmektedir. Biitlinleme sinavinda
alinan not yarryill sonu smnav notu yerine gecmektedir. Ogrencilerin basari notunun
hesaplanmasinda, mutlak degerlendirme sistemi kullanilmaktadir. Ogrencilerin derslerden
aldiklar1 basar1 puanlar1 UBYS iizerinden 6grencilere ilan edilmektedir. Ogretim elemanlars,
yariyll i¢i caligmalarinin sonucglarin1i akademik takvimde belirtilen siire igerisinde ilan
etmektedir. Yariyil i¢i ve yartyil sonu ¢alismalart 100 puan iizerinden degerlendirilmektedir.
Harfli basar1 notu tiim 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri bittikten sonra ilan edilmektedir.
Ogrencilerin basar1 durumlari, her yartyil sonunda ders donemi disinda yapilan staj, uygulama
ve benzeri ¢alismalar hari¢ diger tiim dersler icin hesaplanan GANO ile izlenmektedir.
Ogrencinin 6grenimi siiresince almis oldugu biitin notlar, not durum belgesinde
gosterilmektedir. Ders sorumlusu 6gretim elemanlari, ders devam durum ¢izelgelerini, sinav
soru ve cevaplarindan olusan sinav evraklarini, 6dev vb. 6lgme ve degerlendirme materyallerini
ve UBYS liizerinden aldiklar1 Yartyill Sonu Degerlendirme Raporlarini Dekanliga teslim
etmektedir. Yapilan bir simnavdaki hatali soru/lara veya sinav sonucuna yonelik 6grencilerin
itirazlar1 tanimli siireclere uygun olarak yapilmaktadir.

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katilimryla iyilestirilmektedir.

Konu B.1.6. Olcme ve degerlendirme

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Birim
Kalite Ust Komisyonunu, Egitim ve Ogretim Komisyonu

Ik Planlama Tarihi Subat 2025

I¢ Paydaslar Akademik Personel ve Ogrenciler

Dis Paydaslar Trabzon i1 Milli Egitim Miidiirliigii
Trabzon 11 Miiftiiliigii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlan e Derslerde kullanilan 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin planlanmasi

e Ders bilgi paketlerinde dl¢gme ve degerlendirme
siireclerinin tanimlanmasi

e Ara smav ve yarty1l sonu sinavlariin uygulanmasi

e QOdev, proje, sunum ve uygulama ¢alismalarinin
degerlendirilmesi

e Alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin

kullanimi

Olgme ve Degerlendirme Komisyonu toplant: tutanaklari

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlar

Ders bilgi paketi incelemeleri

Sinav analiz raporlari

Ogrenci ders degerlendirme anketleri

Ogrenci geri bildirimleri

Fakiilte kurulu kararlar

Ders bilgi paketlerinde 6lgme ve degerlendirme

yontemlerinin tanimlanma oraninin %90 ve iizerinde

olmas1

izleme Mekanizmalari

Performans Gostergeleri
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e Derslerin en az %50’sinde sinav disinda alternatif 6lgme
yontemlerinin (6dev, proje, sunum vb.) kullanilmasi

e Ogrenci ders degerlendirme anketlerinde 6lgme ve
degerlendirme siirecine iligkin memnuniyet oraninin %60
ve lizerinde olmasi

e Ol¢me ve degerlendirme siireclerine iliskin komisyon
degerlendirme toplantilarinin yilda en az bir kez

yapilmasi
Degerlendirme ve [¢  Olgme ve degerlendirme siireclerine iliskin 6grenci geri
lyilestirme bildirimleri her y1l Aralik ayinda Egitim ve Ogretim

Komisyonu tarafindan degerlendirilir.
e Degerlendirme sonuglarina gore 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 gézden gegirilir.
e Gerekli goriilen durumlarda 6lgme ve degerlendirme
yontemlerine iligkin iyilestirmeler bir sonraki akademik
y1l dncesinde uygulanir.
Universite Bilgi Yonetim Sistemleri
Fakiilte web sitesi
Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)
Komisyon toplant1 tutanaklarinin dijital arsivi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.2. Ogrenci Kabulii ve Geligimi

B.2.1. Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi
(Orgiin Egitim, Yaygin Egitim ve Serbest Ogrenme Yoluyla Edinilen Bilgi ve
Beceriler)

Trabzon Universitesi’nde 6grenim gdérmek isteyen Tiirk 6grenci adaylari, OSYM tarafindan
diizenlenen YKS smavlar1 neticesinde; uluslararasi dgrenci adaylar1 ise Temel Ogrenme
Becerileri ve Tiirkce testlerinden olusan YOS (Yabanci Ogrenci Simavi) smavinmn basari
siralamasina gore ilgili bliime kayit yaptirabilmektedirler. YOS yurt igindeki ve yurt digindaki
bircok merkezde es zamanli olarak Universite tarafindan yapilir. Sinav ile ilgili her tiirlii giincel
duyuru, simnav merkezi, konulari, smnav kilavuzu ve simav takvimi, sinav basvuru sartlari,
iicretleri ve iglemlerine iliskin 6grenciyi yonlendirici ve bilgilendirici detaylar {iniversitenin
web sayfasinda ilan edilmektedir. Trabzon Universitesi’nde kayit kabul islemleri, Ogrenci Isleri
Daire Bakanlig1 (OIDB) tarafindan yiiriitiilmektedir. [lahiyat Fakiiltesinin egitim siiresi bir yil
hazirlik olmak {izere toplam bes yildir. Hazirlik sinifina kaydi yapilan 6grenciler akademik
takvimde belirtilen tarihlerde Yabanci Dil Hazirlik Smifi Yeterlilik Siavlarina girer. Basarili
olan 6grencilerin lisans programina kayitlart yapilir. Yatay gecis bagvuru yontemi ve kosullart
ile gerekli belgeler Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi (OIDB) web sayfasinda ilan edilmektedir.
Akademik takvimde belirtilen siirede yatay gecis icin basvuru yapan 6grencilerin durumlari
Fakiilte Ogrenci Kabul ve Intibak Komisyonu tarafindan degerlendirilerek yatay gegisi uygun
goriilen 6grenciler Dekanlik makamina bildirilmektedir. Yapilan degerlendirme sonucu puanlar
siralanmakta, en yliksek puandan itibaren kontenjan dahilinde yatay gegis yapacak 6grenciler
belirlenerek ilan edilmektedir. Dikey gecis yoluyla Fakiilteye yerlestirilen 6grencilerin 6n lisans
diizeyinde aldiklar1 derslerin kabuliinde Fakiilte program ve ders ciktilar1 goz Oniinde
bulundurularak ilgili yonetmelik hiikiimleri uygulanmaktadir.

Konu B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi
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Sorumlu Birim/ler

Dekanlik,

Fakiilte Yonetim Kurulu,

Fakiilte Ogrenci Kabul ve Intibak Komisyonu,
Hazirlik Sinifi Koordinatorligi

Trabzon Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Ofisi

Ik Planlama Tarihi Subat 2025
I¢ Paydaslar e Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1
e Akademik Personel
e Idari Personel
e Ogrenciler
Dis Paydaslar -
Uluslararas: Paydaslar -
Uygulama Alanlari e Oprenci kabul siireclerinin yiiriitiilmesi

Merkezi yerlestirme ile gelen 6grencilerin kayit
siirecleri

Uluslararas1 6grenci kabul siiregleri

Hazirlik sinifi Arapca yeterlilik ve muafiyet siiregleri
Yatay gecis, dikey gecis ve 6zel 6grenci kabul siiregleri
Onceki 6grenmenin taninmasi ve ders intibaki siirecleri
Yeni kayit yaptiran 6grencilerin uyum ve oryantasyon
siirecleri

izleme Mekanizmalari

Ogrenci kabul, intibak ve uyum komisyonu kararlar
Hazirlik sinift muafiyet sinavi duyurular1 ve sonug
kayitlart

Oryantasyon toplantilarina iliskin duyuru, tutanak ve
haberler

Yatay gecis ve intibak siireclerine iligkin resmi yazilar
ve tutanaklar

Ogrenci odak grup goriismeleri

Yatay gecis, dikey gecis ve 6zel 6grencilerle yapilan
geri bildirim toplantilar

Ogrenci ihtiyag analizi ve memnuniyet anketleri
Ogrenci kabul ve intibak siireclerine iliskin mevzuat,
yonerge ve uygulama belgeleri

Performans Gostergeleri

Yeni kayit yaptiran 6grencilere yonelik oryantasyon
faaliyetlerinin her akademik y1l basinda en az bir kez
gerceklestirilmesi

Hazirlik sinifi Arapca yeterlilik ve muafiyet sinavlariin
akademik takvim dogrultusunda diizenli olarak
uygulanmasi

Yatay gecis ve intibak basvurularinin ilgili komisyon
tarafindan bagvuru takvimine uygun sekilde
sonuclandirilmasi

Ogrenci kabul ve intibak siireclerine iliskin geri bildirim
toplantilarinin yilda en az bir kez yapilmasi

Ogrenci kabul, uyum ve intibak siireclerine iliskin
memnuniyet oraninin 6grenci geri bildirimlerinde %60
ve lizerinde olmasi
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Degerlendirme ve | e Ogrenci kabulii, uyum ve intibak siireglerine iliskin geri

Iyilestirme bildirimler her y1l Aralik ayinda Egitim ve Ogretim
Komisyonu ile ilgili komisyonlar tarafindan
degerlendirilir.

¢ Oryantasyon, muafiyet ve intibak siireclerinde elde
edilen bulgular dogrultusunda uygulamalar gézden
gegirilir.

e Gerekli goriilen durumlarda 6grenci kabulii ve dnceki

O0grenmenin taninmasina iliskin iyilestirme onerileri

hazirlanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi web sayfasi

Fakiilte web sitesi

Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Komisyon kararlar1 ve resmi yazigmalarin dijital arsivi

Alt Olg¢iitiin Bilgi Yénetim
Sistemindeki Yeri

B.2.2. Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve

Sertifikalandirilmasi

Fakiiltede diploma ve diger belgelerin diizenlenmesi Trabzon Universitesi Diploma, Diploma
Eki, Gegici Mezuniyet Belgesi ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Y&nerge ve
Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi geregince
gerceklestirilmektedir. Fakiiltede 6grencilerin Arapga hazirlik simifin1 basarili olarak bitirip,
dort yillik lisans egitiminde aldig1 derslerini 4,00 {izerinden en az 2,00 ortalama ile gecerek 240
AKTS'yi tamamlamalar1 gerekmektedir. Mezuniyet genel not ortalamasi 100 iizerinden
hesaplanmaktadir. Ortalama hesaplanirken alman biitiin dersler hesaba katilmaktadir. Ogrenim
hareketliligine katilan 6grencilerin takip ettikleri programda basarili olduklar1 kredilere tam
akademik taninma saglanmaktadir. Bu ¢er¢cevede 6grencinin hangi derslerden basarili oldugu,
bu derslere iligkin AKTS kredi miktarlar1 ve notlarinin tespiti ile 6grenci s6z konusu derslerden
muaf sayilmaktadir. Ogrencilerin mezuniyetleri igin mezuniyet transkriptleri Ogrenci Isleri
Daire Bagkanlig1 tarafindan diizenlenerek Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasi igin
Dekanliga gonderilmektedir. Kurumda, mezuniyet icin biitiin kosullarinit yerine getirerek
mezuniyet hakki kazanan 6grencilere “Ilahiyat Lisans Diplomas1” diizenlenmektedir. Diploma
eki Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanmaktadir.

Konu B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi
ve sertifikalandirilmasi

Sorumlu Birim/ler e Dekanlik,

Fakiilte Yonetim Kurulu,

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Fakiilte Ogrenci Kabul ve Intibak Komisyonu,
Trabzon Universitesi Uluslararasi1 Ogrenci Ofisi
Subat 2025

Rektorlik,

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Akademik Personel

Idari Personel

Ogrenciler

Mezunlar
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Dis Paydaslar

Yiiksekogretim Kurulu
Ilgili kamu kurumlar1
Mezunlarin istihdam edildigi kurumlar

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlan

Mezuniyet sartlarinin belirlenmesi ve uygulanmasi
Diploma ve diploma eki diizenleme siirecleri

Mezuniyet islemlerinin yiiriitiilmesi

Derece ve unvanlarin verilmesi

Sertifika ve katilim belgelerinin diizenlenmesi

Onceki 6grenmenin taninmasina dayali kazanimlarin
belgelendirilmesi

izleme Mekanizmalar

Fakiilte Yonetim Kurulu mezuniyet kararlari

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 kayitlari

Diploma ve diploma eki diizenleme kayitlari
Mezuniyet kontrol listeleri ve siire¢ belgeleri

Ogrenci bilgi sistemi kayitlart

Mezun geri bildirimleri

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlari

Performans Gostergeleri

Mezuniyet islemlerinin akademik takvim dogrultusunda
zamaninda tamamlanma oraninin %90 ve {izerinde
olmasi

Diploma ve diploma eki belgelerinin mezuniyet sonrasi
belirlenen siire i¢inde hazirlanma oraninin %90 ve
tizerinde olmasi

Mezuniyet ve diploma siireglerine iliskin 6grenci
memnuniyet oraninin %60 ve iizerinde olmasi
Mezuniyet kararlarinin ilgili kurullarda diizenli olarak
alinmasi (yilda en az bir kez)

Degerlendirme ve
lyilestirme

Mezuniyet, diploma ve diploma eki siireclerine iliskin
veriler her y1l Temmuz ayinda mezuniyet islemleri
tamamlandiktan sonra degerlendirilir.

Mezuniyet islemlerinin zamaninda tamamlanma
durumu ve stire¢ isleyisi analiz edilir.

Tespit edilen aksakliklara yonelik iyilestirme Onerileri
hazirlanir.

Alnan kararlar Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan
degerlendirilerek bir sonraki akademik yil baglamadan
Once uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Ogrenci Bilgi Sistemi

Fakiilte web sitesi

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 sistemi

Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)
Resmi yazisma ve karar arsiv sistemi
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B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri (Aktif, Disiplinlerarasi Calisma,
Etkilesimli, Arastirma/Ogrenme Odaklr)

Programda derse ve uygulamaya dayali 6gretim plan1 uygulanmaktadir. Ogretim planinda
birbirinin devami niteliginde olan dersler miifredatta takip eden donem iginde yer almaktadir.
Ogretim planinda 6n kosullu dersler bulunmamaktadir. Lisans egitim planindaki dersler yar1yil
bazindadir. Derslerde modern egitim-6gretim yontem ve tekniklerine yer verilir. Kullanilan
baslica yontemler sunlardir:

Sunus yoluyla anlatim: Dersi veren 6gretim elemani tarafindan ele alinan konu tahtada ve/veya
slaytlar esliginde 6grenciye anlatilir. Ders anlatma, diiz anlatim seklinde olacagi gibi 6grenci
ile tartisma, soru-cevap seklinde de olabilir.

Uygulama: Derslerde anlatilan konunun problem ¢6ziimii ile pekistirilmesi amaciyla
uygulamalar ya konu anlatimini takiben veya farkli bir zamanda yine ders sirasinda yapilir.
Ozellikle Ogretim Ilke ve Yontemleri, Islam Tarihi I ve II, Din Egitimi, Ogretim Teknolojileri
vb. gibi derslerde Onceden Ogretim elemanlar1 tarafindan farkli kaynaklar kullanilarak
hazirlanmis ve Ilahiyat alaninda meydana gelen yeni gelismelere gore gerektiginde
giincellenmis uygulama sorular1 ¢oziiliir.

Proje - Odev: Derslerde anlatilan konularin 6grenciler tarafindan daha iyi anlasilip kavranmasi
icin ¢ogunlukla bireysel projeler veya 6devler verilir. Projeler bilgi toplanmasi (veya hali
hazirda bulunan bilgilerin kullanilmasi), elde edilen bilgilerin dini bilimler baglaminda analiz
edilmesi seklinde gergeklestirilir. Ayni zamanda proje ve Odevler konu ile ilgili literatiir
taramasi yapilmasi, son gelismelerin 6grenilmesi ve degerlendirilmesi, sunum/rapor hazirlama
ve sunma seklinde gerceklestirilir. Proje ve ddevlerin dersin degerlendirilmesine olan katkisi
ylzde olarak belirlenir. Bu c¢alismalar ¢ogunlukla bireysel olmak iizere bazi durumlarda
takim/grup calismasi seklinde de olabilmektedir.

Konu B.3.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri (Aktif,
Disiplinlerarasi1 Calisma, Etkilesimli,
Arastirma/Ogrenme Odakli)

Dekanlik

Egitim ve Ogretim Komisyonu

Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu
Boliim Baskanliklar1

Ders sorumlusu dgretim elemanlari
Subat 2025

Akademik personel

Ogrenciler

Fakiilte yonetimi

Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigii
Trabzon 11 Miiftiiliigii

Uygulama okullari

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlarn e Derslerde o6grenci merkezli O6gretim ydntemlerinin
uygulanmasi

Sorumlu Birim/ler

i1k Planlama Tarihi
I¢ Paydaslar

Dis Paydaslar
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Aktif 6grenme tekniklerinin kullanilmas1

Uygulamaya dayali derslerin planlanmasi ve yiirtitiilmesi
Ogrencilerin arastirma, analiz ve sunum becerilerinin
gelistirilmesi

Teknoloji destekli 6gretim yontemlerinin kullanilmasi

izleme Mekanizmalari

Egitim ve Ogretim Komisyonu toplant: tutanaklar
Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu degerlendirme
raporlari

e Ogrenci ders degerlendirme anketleri
e Ogrenci ihtiyag analizi anketleri
e (Odak grup goriismeleri
o Egiticilerin egitimi faaliyetlerine iligkin kayit ve raporlar
e Fakiilte kurulu kararlar
Performans Gostergeleri e Ogrenci ders degerlendirme anketlerinde &gretim
yontemlerine iligkin memnuniyet oraninin %60 ve
tizerinde olmas1
e Derslerin en az %50’sinde 6grenci merkezli dgretim
yontemlerinin kullanilmasi
o Egiticilerin egitimi faaliyetlerine katilan 6gretim elemani
oraninin %50 ve ilizerinde olmasi
e Ogrenci merkezli 6gretim ydntemlerine yonelik egitim
faaliyetlerinin yilda en az bir kez ger¢eklestirilmesi
Degerlendirme ve e Ogrenci ders degerlendirme anketleri ve odak grup
Tyilestirme gorlismeleri her yi1l Aralik ayinda degerlendirilir.
e Ogretim elemanlart tarafindan  hazirlanan  ders
degerlendirme raporlar1 incelenir.
e Ders bilgi paketleri ve ders icerikleri gozden gegcirilir ve
gerekli giincellemeler belirlenir.
e Derslerde kullanilan ogretim yontem ve teknikleri
Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan degerlendirilir.
e Tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda Ogretim
yontemlerine yonelik iyilestirme Onerileri hazirlanir.
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | o Universite Bilgi Yénetim Sistemleri
Sistemindeki Yeri o Fakiilte web sitesi
e Ders bilgi paketleri sistemi
o Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)
e Komisyon toplant1 tutanaklarinin dijital arsivi

B.3.2. Olgme ve Degerlendirme

Olgme ve Degerlendirme siirecleri; dgrencilerin hazir bulunusluk diizeylerini belirlemek,
gelisimlerini izlemek ve doniit vermek, 6gretme-6grenme siire¢lerinin etkinligini belirlemek ve
programlar1 degerlendirerek gelistirmek amaciyla yapilir. Ogrencilerin basarilari, hedeflere ve
kazanimlara ulagma diizeyi hakkinda karara varmak amaciyla cesitli kaynaklardan bilgi
toplama ve bilgiyi organize etmeye yonelik sistematik bir 6lgme-degerlendirme siireci
gerceklestirilir. Siirece yonelik ve iiriine yonelik dlgme ve degerlendirme yapilir. Ogrenci
merkezli egitimde siirece dayali 6lgme ve degerlendirmeye 6nem verilmektedir.
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Ogrenci merkezli l¢gme ve degerlendirme siireclerinden Olgme ve Degerlendirme Komisyonu
sorumludur. Komisyon 6grencinin ders bazli kazanimlarini, program, ders 6grenim ¢iktilart ve
siav sorular1 arasindaki uyumun tesis edilmesi yoniinde raporlar diizenleyerek giivence altina
alir. Fakiiltenin bilgi paketinde dersin 6gretim elemanlari tarafindan olusturulan ders igerikleri,
ogrenme c¢iktilar1, 6lgme ve degerlendirme kriterlerinin yani sira 0grenciye yonelik yapilan
program c¢iktisi, Ogretim amaglart ve ders memnuniyeti anketleri gibi verileri sinav
donemlerinde komisyon tarafindan yapilan soru degerlendirmelerinde g6z Oniinde
bulundurulur. Goriilen uyumsuzluklar ve sorunlar bir rapor halinde bir tist komisyon araciligiyla
dekanliga aktarilir. Dekanlik da tespit edilen sorunlarin ¢oziimii icin ilgili komisyonlar1
gorevlendirir. Ayrica Ogretmenlik Uygulamasi gibi 6grenci uygulamasinin én planda
bulundugu derslerde akran degerlendirmeleri alinarak ders Ogretim elemani veya danisman
araciligiyla dgrencilere geri doniis saglanir. Ozel gereksinimli ve yabanci uyruklu 6grencilerden
egitim siireglerinde zorluk yasayanlar i¢in kolaylastirict adimlarin atilmasi i¢in dekanliga rapor
sunulur.

Kurumlarda 6lgme ve degerlendirmenin siirekliligi saglanmalidir. Olgme ve degerlendirmede
ders kazanimlari/ciktilar1 6lgme-degerlendirme iligkisi degerlendirilerek 6grenci merkezli bir
stire¢ icerisinde planlanmakta, uygulanmakta, kontrol edilmekte ve Onlem alinmaktadir.
Fakiiltede Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi isletilir. Ogrenci merkezli dgretim yaklasim,
yontem ve teknikleri ile dlgme ve degerlendirme yaklasimlart birbirini tamamlayic1 6zellige
sahiptir. Kisaca 6lcme ve degerlendirme, dersin her asamasinda 6grencinin aktif olmasi ile
birlikte gerceklesmektedir. Ogrencilere yonelik dersi hazirlama ve dersi iliskilendirme, 6gretim
stireci, siif yonetimi, geri bildirim, iletisim kurma ve degerlendirme bagliklariyla akran
degerlendirmesi de gergeklestirilir ve boylece egitim siirecinde sadece belirli zamanlarda degil,
stirekli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari yapilir.

Bir egitim programinin amagclaria ulagildigini belirlemek ve kanitlamak i¢in programin 6lgme
ve degerlendirme siirecinden gegirilmesi énemlidir. Olgme ve degerlendirme komisyonu pek
cok konuda degerlendirme yaparak sonuglari ilgili 6gretim elemanlariyla ve paydaslar ile
paylasmakta, onlardan geri bildirim alarak sorularin gegerliligine iligkin gerekli diizenlemenin
yapilmasini saglamaktadir. Bu komisyonun gorevi; mezunlara uygulanan program c¢iktilar
anketini degerlendirmek, boliim faaliyetlerine iliskin 6lgme, degerlendirme ve 06z
degerlendirmeler kapsaminda incelemek, anket ve benzeri yontemler gelistirerek uygulamak,
Boliim Akademik Kurulu giindemindeki ilgili konular1 6lgme ve degerlendirme tekniklerine
uygunluk agisindan goriis belirtmektir. Fakiiltede yer alan O6grenci merkezli 6lgme ve
degerlendirme siireci Dekanlik tarafindan donem sonunda Ogrencilere uygulanan ders
memnuniyet anketleri araciligiyla izlenir. Anketlerden ¢ikan neticelere istinaden degistirilmesi
ya da iyilestirilmesi gereken alanlar ilgili akademisyene bildirilir. Talep edilen bu iyilestirmenin
sonugclari bir sonraki donem ders anketlerinde kontrol edilir.

Konu B.3.2. Olcme ve Degerlendirme
Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Olgme ve Degerlendirme Komisyonu
Egitim ve Ogretim Komisyonu
Boliim Baskanliklar1

Ders sorumlusu dgretim elemanlar
Subat 2025

Akademik personel

Ogrenciler

Fakiilte yonetimi

i1k Planlama Tarihi
I¢ Paydaslar
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Dis Paydaslar

Trabzon i1 Milli Egitim Midiirliigii
Trabzon i1 Miiftiiliigii

Uluslararas: Paydaslar

Uygulama Alanlar

Derslerde  kullanilan  6lgme  ve  degerlendirme
yontemlerinin planlanmasi

Ders bilgi paketlerinde Olgme ve degerlendirme
siire¢lerinin tanimlanmasi

Ara sinav ve yariyil sonu sinavlarinin uygulanmasi
Odev, proje, sunum ve uygulama calismalarinin
degerlendirilmesi

Alternatif Olgme ve degerlendirme yontemlerinin
kullanilmast

izleme Mekanizmalari

e Olgme ve Degerlendirme Komisyonu toplanti tutanaklari

e Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlari

e Ders bilgi paketi incelemeleri

e Sinav analiz raporlari

e Oprenci ders degerlendirme anketleri

e Ogrenci geri bildirimleri

o Fakiilte kurulu kararlar

Performans Gostergeleri e Ders bilgi paketlerinde 06lcme ve degerlendirme
yontemlerinin tanimlanma oraninin %90 ve {izerinde
olmasi

e Derslerin en az %50’sinde sinav disinda alternatif 6lgme
yontemlerinin kullanilmasi

e Ogrenci ders degerlendirme anketlerinde 6lgme ve
degerlendirme siirecine iligkin memnuniyet oraninin
%60 ve lizerinde olmast

e Olgme ve degerlendirme siireclerine iliskin komisyon
degerlendirme toplantilarinin yilda en az bir kez
yapilmasi

Degerlendirme ve e Olgme ve degerlendirme siireglerine iliskin 6grenci geri
Tyilestirme bildirimleri her y1l Aralik ayinda degerlendirilir.

e Opretim elemanlar1 tarafindan  hazirlanan  ders
degerlendirme raporlar1 incelenir.

e Sinav analizleri ve 6lgme-degerlendirme uygulamalari
gbzden gegirilir.

e Ders bilgi paketlerinde yer alan 6lgme ve degerlendirme
yontemleri kontrol edilir.

e Tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda oOlgme ve
degerlendirme stireclerine yonelik iyilestirme Onerileri
hazirlanir.

e Alman kararlar bir sonraki akademik yil Oncesinde
uygulanir.

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim | e Universite Bilgi Yonetim Sistemleri
Sistemindeki Yeri e Fakiilte web sitesi

e Ders bilgi paketleri sistemi

e Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)
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‘ ‘ e Komisyon toplanti tutanaklarinin dijital arsivi

B.3.3. Ogrenci Geri Bildirimleri (Ders-Ogretim Uyesi-Program-Genel

Memnuniyet Anketleri, Talep ve Oneri Sistemleri)

Fakiiltede 6grenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi vb.) cesitli yollarla alinmakta, etkin degerlendirilmekte ve sonuglari
1s1g1inda gerekli iyilestirme calismalari gergeklestirilmektedir. Geri bildirim temin edilmesi i¢in
kullanilan yontemler gegerli ve giivenilir, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi birincil hedeftir.
Ogrencilerin fakiiltenin fiziki kosullarindan, ders programlara kadar her konuda sikayetleri
ve Onerileri icin muhtelif kanallar bulunmaktadir. Periyodik olarak uygulanan anketler, her sinif
diizeyinden 6grencilerle yapilan odak grup goriismeleri, fakiiltemiz kalite 6grenci temsilcisi,
“bize ulasin” meniisii, akademik danigsmanlik sistemi, serbest danigsmanlik ve Ogrencilerin
bizzat dekanliga ulasmasi gibi kanallar gecerlidir ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir.
Bunlarm yam sira sene sonunda UBYS sistemi iizerinden 6grencilerin aldiklari dersler ve
O0gretim elemanlarindan memnuniyet ve isteklerinin tespit edilmesi i¢in online anketler
diizenlenmektedir. Bu anketlere tiim Ogrencilerin katilimini saglamak i¢in anket, not
goriintliilemesinin 6n sart1 olarak tanimlanmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri yi1l boyunca bahsedilen mekanizmalar yardimiyla toplanmakta,
ogrenciler karar verme siireglerine dahil edilerek ortaya c¢ikan sonuglar ¢ercevesinde Fakiilte
faaliyetlerinde cesitli izleme ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ogrencilerin fakiiltenin fiziki
sartlari, egitim-6gretim durumu, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerine yonelik talepleri “Talep Izleme
Formuna” yansitilarak dikkate alinmaktadir. Bu sayede oOgrenciler, ilettikleri taleplerin
giindeme alinma ve gerceklestirilme durumunu takip edebilmektedir. Ogrencilerin idari birime
bireysel olarak ilettikleri istek, oneri ve sikayetleri de uygun usuller takip edilerek ilgili kisi
veya birimlere yonlendirilerek sonuglandirilmaktadir.

Fakiiltede sozii edilen bu ¢aligsmalarin is birligi ve siireklilik igerisinde yiiriitiilmesi agisindan
Rehberlik ve Danigmanlik Komisyonu ile Geri Bildirim Komisyonu ile birlikte koordineli bir
isleyis saglanmaktadir.

Konu B.3.3. Ogrenci Geri Bildirimleri (Ders-Ogretim Uyesi-
Program-Genel Memnuniyet Anketleri, Talep ve Oneri
Sistemleri)
Dekanlik
Egitim ve Ogretim Komisyonu
Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu
Bolim Baskanliklart
Smif danigmanlari
Subat 2025
Ogrenciler
Akademik personel
Fakiilte yonetimi
Dis Paydaslar -
Uluslararas: Paydaslar -
Uygulama Alanlar: e Ogrenci geri bildirimlerinin toplanmas1
e Ogrencilerin  karar alma siireclerine  katiliminin
saglanmast
e Smiftemsilciligi sistemi
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Sorumlu Birim

iIk Planlama Tarihi
I¢ Paydaslar




e Ogrenci—yonetim iletisim siirecleri

e Ogrenci goriislerinin egitim siireglerine yansitilmasi
Izleme Mekanizmalar e Ogrenci ders degerlendirme anketleri

e Ogrenci ihtiyac analizi anketleri

e (dak grup goriismeleri

e Smif temsilcileri ile yapilan toplant1 tutanaklari

e Ogrenci geri bildirim formlari

e Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlar
[ ]

[ ]

Fakiilte kurulu kararlari
Ogrenci ders degerlendirme anketlerine katilim oranimin
%35 ve lizerinde olmasi

e Ogrenci geri bildirim toplantilarinin yilda en az bir kez
yapilmasi

e Ogrenci geri bildirimlerine iligkin memnuniyet oranmin
%60 ve iizerinde olmasi

e Ogrenci temsilcileri ile yapilan toplant: sayisinin dénemde
en az iki tane olmasi

Degerlendirme ve e Ogrenci geri bildirimleri ve ders degerlendirme anketleri

Iyilestirme her yarty1l sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

e Smif temsilcileri ve odak grup goriismeleri her yarryil
icinde (Kasim ve Nisan) gergeklestirilir ve elde edilen
veriler analiz edilir.

e Ogrenci geri bildirimlerinin genel degerlendirmesi yil
sonunda (Aralik) Egitim ve Ogretim Komisyonu
tarafindan yapilir.

e FElde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme Onerileri
hazirlanir ve bir sonraki akademik y1l 6ncesinde uygulanir.

Performans Gostergeleri

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim e Universite Bilgi Yénetim Sistemleri
Sistemindeki Yeri e Fakiilte web sitesi
e Anket sistemleri
o Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)
e Komisyon toplanti tutanaklarinin dijital arsivi

B.3.4. Akademik Danismanlik

Fakiilte, Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y®6netmeligini ve Onlisans
ve Lisans Ogrencileri Akademik Danismanlig1 Yonergesini esas alir ve uygular. Ayrica bu
mevzuati esas alarak fakiilte, kendi Akademik Danismanlik Usul ve Esaslarini olusturmustur.
Fakiilteye kayit yaptiran her 6grenci i¢in Dekanlik tarafindan 6grencinin akademik gelisimini
takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir
damigman ogretim {iyesi gorevlendirilir. Gorevlendirilen damismanlarin UBYS  sistemi
iizerinden tanimlamalar1 yapilir. Danigsman 6gretim iiyesi, sorumlulugundaki 6grencilerin
mezuniyetine kadar 6grencilere danigsmanlik gdrevini siirdiiriir. Danigmanlar ders kayitlanma
siireclerinde UBYS {izerinden ders segimlerini kontrol eder, diizenler ve onaylar.

Ogrencilerin damismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar (yiiz yiize, ¢evrimici)
bulunmaktadir. Ogrencilerin danigmanlarla her dénem en az bir kere toplu goriisme ve ayrica
her ihtiya¢ duyduklarinda bireysel goriisme imkani bulunmaktadir. Akademik danismanlar,
ogrenci egilim ve ihtiyaglarina binaen Ogrencilere se¢meli dersler konusunda tavsiyelerde
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bulunur. Akademik danigsmanlar, 6zellikle yeni ogrencileri Fakiilte hakkinda bilgilendirir,
Fakiilte hayatlar siiresince de mesleki gelisim ve kariyer gibi konularda onlara yol gosterir.
Ogrenciler egitimleri sirasinda karsilastiklar1 soru ve sorunlarda oncelikli olarak akademik
danigmanlarma ulasir, akademik danigmanlar ise danismanligindaki 6grencinin soru ve
sorunlarinin ¢oziimii i¢in gerekli adimlar atarak yonlendirmelerde bulunur ve iist birimlere
gerekli bilgilendirmeleri yapar.

Konu B.3.4. Akademik Danismanhk
Sorumlu Birim/ler e Deckanlik

e Boliim Baskanliklari
Akademik danismanlar

e Egitim ve Ogretim Komisyonu
Ilk Planlama Tarihi e Subat 2025
I¢ Paydaslar e Ogrenciler
e Akademik personel
e Fakiilte yonetimi
Dis Paydaslar -
Uluslararasi Paydaslar -
Uygulama Alanlar e Akademik danigmanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi
e Ders se¢imi ve kayit siire¢lerinde danigsman destegi
e Ogrencilerin akademik gelisimlerinin izlenmesi
e Ogrencilerin sosyal ve akademik uyum siirelerinin
desteklenmesi
e Ogrenci sorunlarinin  ¢dziimiine yodnelik rehberlik
faaliyetleri

Izleme Mekanizmalar Akademik danigman goriisme kayitlar

Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci memnuniyet anketleri

Odak grup goriismeleri

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlar

Fakiilte kurulu kararlari

Akademik danismanlik goriigsmelerinin her yariyilda en az

bir kez gerceklestirilmesi

e Danismanlik hizmetlerine iliskin 6grenci memnuniyet
oraninin %60 ve tizerinde olmasi

e Danmismanlik  siireglerine  ilisgkin  geri  bildirim
toplantilarinin yilda en az bir kez yapilmasi

e Damigmanlik faaliyetlerinin kayit altina alinma oraninin
%70 ve lizerinde olmasi

Degerlendirme ve e Akademik danismanlik faaliyetleri her yariyil basinda

Iyilestirme (Eylil-Ekim ve Subat) yapilan danisman—6grenci
goriismeleri kapsaminda izlenir.

e Danismanlik stireglerine iliskin 6grenci geri bildirimleri
her yarty1l sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

e Damigmanlik faaliyetlerinin genel isleyisi yil sonunda
(Aralik) Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan
biitlinciil olarak gézden gecirilir.

Performans Gostergeleri
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e Tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda danigsmanlik
stireglerine yonelik iyilestirme Onerileri hazirlanir ve bir
sonraki akademik yil 6ncesinde uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim |e Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Sistemindeki Yeri e Ogrenci Bilgi Sistemi

o Fakiilte web sitesi

e Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

e Komisyon ve danigmanlik kayitlarinin dijital arsivi

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme siirecleri Trabzon Universitesi’nin 6gretim iiyesi ihtiyacinin
giderilmesi icin ilan ettigi kadrolara atanmak iizere basvuran adaylarda, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun 23, 24 ve 26. Maddeleri esas almistir. Bu maddelerde aranan
asgari kosullara bilimsel kaliteyi artirmak i¢in objektif ve denetlenebilir nitelikte ek kosullar
belirleyerek; adaylar hakkinda tarafsiz ve adil degerlendirmeler sonucunda daha saglikli karar
verebilmek, degerlendirmelerde kolaylik ve birliktelik saglamak ve bilimsel faaliyetlerde
stirekliligi esas alan bir anlayis i¢cinde bilimsel rekabeti 6zendirerek ihtiya¢ duyulan akademik
kadronun olusmasi ve gelismesi saglanir.

Kadrolar, Akademik Kadro ve ilan Biirosu tarafindan ilan edilir ve basvurular ilgili birime
yapilir. Doktor Ogretim Uyesi adayinin bilimsel ¢alismalarini degerlendirmek iizere, ilgili birim
amirince 3 asil 1 yedek jiiri iyesi belirlenerek rapor istenir. Gelen raporlar dogrultusunda Dekan
veya ilgili miidiir kendi yonetim kurullarinin goriisiinii aldiktan sonra onerilerini Rektore sunar.
Personel Daire Bagkanligina gelen atama teklifleri incelenerek adayin atamasi yapilir ve Atama
Onayi ilgili birimlere gdnderilerek kisinin géreve baslamasi ve ilgili evraklar istenir. Ilgili
birim goreve baglama tarihini Personel Daire Baskanligi’na bildirir. Kisinin veri girisleri
otomasyon sistemlerine yapilir ve 6zliikk dosyasi agilir.

Dogent ve Profesor kadrolar i¢in bagvurular Personel Daire Bagkanligina yapilir. Dogent
kadrosuna basvurular i¢in Rektor tarafindan 3 Jiiri, Profesor kadrosuna basvurular i¢in ise
Universite Yonetim Kurulu tarafindan segilen 5 jiiriye bilimsel dosyalar posta yolu ile
gonderilir. Jirilerden gelen olumlu raporlar dogrultusunda atamaya esas Yonetim Kurulu
Karar aldirilir. Yonetim Kurulunda atanmasina karar verilen adayin atamasi yapilir. Atama
onay1 ilgili birime gonderilir ve géreve baslamasi ile ilgili evraklar istenir.

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltmeyi belirleyen kriterler sunlardir:
DOKTOR OGRETIM UYESI ATANMASI
Doktor 6gretim tiyeligine ilk atanmada asagidaki kosullarin saglanmasi gerekir

1. Tablo 1'de kendi alant ile ilgili 6ngoriilen asgari puan kosulunu saglamak (6ngoriilen puanin
en az 2/3'i makalelerden alinmalidir.)

2. YOKDIL, YDS'den en az 65 (Yabanci dille ilgili bdliimler igin 85) veya esdegerligi kabul
edilen bir sinavdan bu puanin esdegeri bir puan almis olmak.

3. Meslek Yiiksekokullaria yapilacak doktor 6gretim liyesi atamalarinda doktora yapilan alana
bakilmaksizin standart olarak 10 puan aranir ve bu puanin en az 2/3'ti makalelerden alinmalidir.

DOCENTLIK ATANMASI
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Dogentlik kadrosuna atanmada asagidaki kosullarin saglanmas1 gerekir:

1. Dogent kadrosuna atanabilmek i¢in dogentlik unvanina sahip olmak ve Universitelerarasi
Kurul tarafindan belirlenecek jiirilerce yapilacak sozlii sinavdan basarilt olmak gereklidir.
Sozlii sinav sonucunda Dogentlik unvanini kazananlar i¢in sozlii sinavdan basarili olma sarti
aranmaz. (Yurt diginda alman dogentlik unvaninin, 2547 sayilh Kanunun 27 nci maddesi
geregince Universiteleraras1 Kurul tarafindan Tiirkiye’de gegerli say1lmis olmas1 gereklidir.)

2. Doktor unvanini aldiktan sonra gecen siirede, Tablo 1'de kendi alani ile ilgili verilen asgari
puan kosulunu saglamak,

PROFESORLUK ATANMASI

Profesor adaylarinin profesér kadrosuna atanabilmeleri i¢in asagidaki kosullar1 saglamalari
gerekir:

1. Dogentlik unvanma sahip olup Universiteleraras1 Kurul tarafindan belirlenecek jiirilerce
yapilan sozlii sinavda basarili olmak. Dogentlik unvanini aldigi dénemde Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan 6ngoriilmiis dogentlik asgari kosullarint yeniden saglamis olmak gereklidir.
So6zli smav sonucunda dogentlik unvanini kazananlar i¢in sozlii sinavdan basarili olma sarti
aranmaz,

2. Dogentlik bagvurusunu yaptiktan sonra, Tablo 1'de kendi alani ile ilgili 5ngdriilen asgari puan
kosulunu saglamis olmak (Belirtilen bilimsel faaliyetlerin dogentlik basvurusunda
kullanilmadig1, bagvuru sonrasi liretildigi belgelenmelidir. Bu belgelemede yayinin basim tarihi
esas alinir).

Fakiiltenin tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanarak karar almalarda (egitim-68retim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yukseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilir. Fakiiltede ders gorevlendirmelerinde
akademik personelin kendi uzmanlik alaniyla irtibath derslerde gorevlendirilmesi benimsenir.
Bir brangta yeterli sayida Ogretim elemaninin bulunmamasi durumunda ise dersler i¢in
oncelikle fakiilte icinde yakin branstaki akademik personel ile ihtiya¢ karsilanmaya calisilir.
Fakiilte i¢i gorevlendirmenin miimkiin olmadigi durumlarda ise 2547 sayili kanunun 31.
maddesi uyarinca fakiilte disindan akademik personel gorevlendirmesi yapilir. Fakiilte disindan
ders vermek lizere O0gretim elemani gorevlendirmesinde anabilim dallar1 6gretim elemanlari
konusundaki taleplerini boliimlere iletirler. Bolimiin bu konuda aldigi kararlar Fakiilte
Yénetim Kurulu karari ile Universite Yonetim kuruluna iletilir. Verilen onay ile dgretim
elemaninin fakiiltede o anabilim dalinda derslere gorevlendirilmesi gerceklestirilir. Bu
islemlerin resmi yazigsmalari idari personel tarafindan yriitiiliir.

Konu B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri
Sorumlu Birim/ler e Rektorliik
e Dekanlik
e Fakiilte Yonetim Kurulu
e Boliim Bagkanliklari
Ilk Planlama Tarihi e Subat 2025
I¢ Paydaslar e Akademik personel
e Fakiilte yonetimi
e Boliim bagkanliklari
Dis Paydaslar e Yiiksekogretim Kurulu
Uluslararas: Paydaslar -
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Uygulama Alanlarn e Akademik personel atama siirecleri

e Akademik yiikseltme siirecleri

e Ders gorevlendirme siirecleri

e Ogretim eleman ihtiyacinin planlanmasi

Akademik kadro dagiliminin diizenlenmesi

Fakiilte Yonetim Kurulu kararlar

Rektdrliik onay siiregleri

Boliim kurul kararlart

Akademik kadro planlama belgeleri

Resmi yazigmalar ve gorevlendirme kayitlar

Ders gorevlendirmelerinin her yariyil basinda zamaninda

yapilma oraninin %90 ve lizerinde olmasi

e Akademik kadro ihtiyaclariin yilik  planlama
kapsaminda belirlenmesi

e Atama ve ylikseltme siireglerinin ilgili mevzuata uygun
sekilde yiiriitiillmesi

Degerlendirme ve e Akademik kadro planlamasi her yil Haziran ayinda

Tyilestirme degerlendirilir.

e Ders gorevlendirme siirecleri her yariyil basinda (Eyliil
ve Subat) gdzden gegirilir.

e Siirecte karsilasilan aksakliklar analiz edilir.

Gerekli goriilen durumlarda kadro planlamasi ve

gorevlendirme siire¢lerine yonelik iyilestirmeler yapilir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Personel Bilgi Sistemi

Fakiilte web sitesi

Resmi yazisma ve karar arsiv sistemi

izleme Mekanizmalari

Performans Gostergeleri

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Fakiiltede derslerin 6grenme kazanimlarinin/giktilarinin  gergeklestirilmesi icin Ogrenme-
ogretme siireglerinde Ogrencilerin yaparak yasayarak Ogrenmesini saglayan yaklagimlar,
yontem-teknikler ve Ogretim teknolojilerini kullanarak aktif 6grenme uygulamalariin
gerceklestirilmesi tesvik edilir. Glinlimiizde sadece 6gretim elemaninin anlattifi dersler,
anlayarak ve kavrayarak oOgrenmeyi gerceklestirmek acisindan Ggrencilere gerekli
ciktilari/kazanimlar: gergeklestirmede yetersiz kalabilir. Bu noktada 6gretim elemanlari 68renci
merkezli yaklasim, yontem ve tekniklere hakim olmalidirlar. Bu baglamda 6gretim
elemanlarinin 6gretim yetkinliklerini tespit etmek amaciyla kendilerine 6z degerlendirme
yapacaklar1 bir anket uygulanir. Diger yandan 6grencilerden anketler ve odak grup goriismeleri
vb. yollarla dgretim elemanlariin derslerini yontem-teknik ve dgretim teknolojileri kullanim
durumu basta olmak iizere ¢esitli agilardan degerlendirmeleri istenir. Tiim geri bildirimlerde
tespit edilen ihtiyaca binaen 6grenci merkezli 6grenme ve dgretim teknikler, 6grenci merkezli
Olcme-degerlendirme ve 6gretim teknolojileri konusunda egitici egitimleri diizenlenir, kendileri
ile 0gretim yetkinliklerini artirabilecekleri ¢esitli materyal ve kaynaklar paylasilir ve bu
etkinliklere katilimlar1 katilim belgeleri diizenlenerek tesvik edilir. Diizenlenen egitimlerden
sonra verilen egitimlerin siirecin verimine ve dgretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerine
olan etkisini izlemek amaciyla geri bildirim anketleri uygulanir. Bu anketlerde elde edilen
goriigler lizerine gerekli iyilestirmeler planlanir.
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Konu B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi
Sorumlu Birim/ler e Dekanlik
e Egitim ve Ogretim Komisyonu
e Siirekli Egitim Merkezi
e Boliim Baskanliklar
Ilk Planlama Tarihi e Subat 2025
I¢ Paydaslar e Akademik personel
e Fakiilte yonetimi
Dis Paydaslar e Siirekli Egitim Merkezi

Diger yliksekdgretim kurumlari

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlar:

Egiticilerin egitimi faaliyetleri

Ogretim ydntem ve tekniklerine yonelik egitimler
Olgme ve degerlendirme egitimleri

Dijital 6gretim araglariin kullanimina yonelik egitimler
Akademik gelisim faaliyetleri

izleme Mekanizmalari

Egitim faaliyetlerine iliskin katilim listeleri
Egitim degerlendirme anketleri

Egitim ve Ogretim Komisyonu raporlar
Akademik faaliyet raporlari

Performans Gostergeleri

Egiticilerin egitimi faaliyetlerine katilan 6gretim elemani
oraninin %50 ve iizerinde olmasi
Ogretim yetkinliklerine yonelik egitim faaliyetlerinin
yilda en az bir kez diizenlenmesi
Egitimlere katilan Ogretim elemanlariin memnuniyet
oraninin %60 ve iizerinde olmasi

Degerlendirme ve
lyilestirme

Egitim faaliyetleri her y1l Haziran ayinda degerlendirilir.
Egitimlere katilim ve etkililik diizeyi analiz edilir.
Ogretim elemanlarinin ihtiyaglart dogrultusunda yeni
egitimler planlanir.

Gelistirme faaliyetleri bir sonraki akademik y1l 6ncesinde
uygulanir.

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

Universite Bilgi Ydnetim Sistemleri
Stirekli Egitim Merkezi kayitlar
Fakiilte web sitesi

Dijital dokiiman arsivi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme
Fakiiltede akademik personelin, egitim-0gretim faaliyetlerine yonelik olarak gdstermis
olduklar iistiin basar1 ve hizmetlerin degerlendirilmesi, performanslarinin artirilmasi ve
calismalarmin desteklenmesi amaciyla birimde bir Odiillendirme ve Tesvik Komisyonu
olusturulmustur. Komisyon, personelin hangi calismalarina ne tiir tesvik ve odiillendirme
yapilabilecegine iliskin ilke ve esaslar hazirlar. Dekanlik yOnetimi tarafindan da &gretim
elemanlarina egitim-0gretim faaliyetlerindeki katkilarindan otiirii tesekkiir belgesi, egitici
egitimi gibi etkinliklere katilim durumlarinda katilim belgesi takdim edilir. Ayrica 6gretim
elemanlarinin akreditasyon siirecindeki katkilari, projeleri ve idari gorevlerindeki calismalari
sebebiyle de kendilerine tesekkiir belgesi takdim edilir. Akademik ilerleme kaydeden fakiilte
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personeli hakkinda, akademik kurul toplantilarinda, fakiilte web sayfasinda ve sosyal medya
hesaplarinda haber yapilarak basarisi tebrik edilmekte ve ilgili personel belge takdimi ile
onurlandirilmaktadir.

Konu B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve
Odiillendirme
Sorumlu Birim/ler e Rektorliik
e Dekanlik
e Fakiilte Yonetim Kurulu
Ilk Planlama Tarihi e Subat 2025
I¢ Paydaslar e Akademik personel
e Fakiilte yonetimi
Dis Paydaslar -
Uluslararasi Paydaslar -
Uygulama Alanlan e Akademik basarilarin tesvik edilmesi

Egitim  faaliyetlerine katki  saglayan  Ggretim

elemanlarinin desteklenmesi

Odiillendirme siireclerinin yiiriitiilmesi

Akademik performansin izlenmesi

Akademik faaliyet raporlari

Fakiilte Yo6netim Kurulu kararlari

Odiil ve tesvik kayitlar

Performans degerlendirme belgeleri

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik uygulamalarinin

yilda en az bir kez gergeklestirilmesi

e Tesvik ve odillendirme siireglerine katilan 6gretim
elemani sayis1

e Akademik faaliyetlere katilim oraninin %50 ve

iizerinde olmasi

izleme Mekanizmalari

Performans Gostergeleri

Degerlendirme ve e Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
lyilestirme stirecleri her yariyil basinda (Eyliil ve Subat) gézden
gecirilir.

e Akademik faaliyet ve performans verileri her yariyil
sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

e Tesvik ve ddiillendirme uygulamalarinin genel etkililigi
yil sonunda (Aralik) biitiinciil olarak analiz edilir.

e Flde edilen bulgular dogrultusunda tesvik ve

odiillendirme siireclerine yonelik iyilestirme Onerileri

hazirlanir ve bir sonraki akademik yil Oncesinde

uygulanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

YOKSIS

Ozgecmis Sayfasi

Dijital dokiiman arsivi

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri
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B.5. Ogrenme Kaynaklari
B.5.1. Ogrenme Kaynaklari

Fakiiltenin 6grenme kaynaklar1 derslikler, amfi, konferans salonu, kiitiiphane, toplanti salonlari,
tezhip-hat odasi, hafizlik pekistirme odasi, egitim laboratuvari vb. seklinde siralanabilir.
Fakiiltenin 6grenme ortamlar1 arasinda bulunan 19 derslikten 15’1 projeksiyon, 5’1 ise akilh
tahtaya sahiptir. 30 kisilik kapasiteye sahip egitim laboratuvart da 6zellikle hazirlik sinifi
ogrencilerinin aktif olarak kullanimina agiktir. Lisansiistii dersler i¢in de hususi bir sinif
bulunmaktadir. Fakiiltedeki dersliklerin kullanimina iligskin program, ¢esitli degiskenler dikkate
almarak ilgili Dekan Yardimcisinin goézetiminde hazirlanir. Fakiiltedeki sinavlarda sinav
giivenliginin saglanmasit amaciyla dersliklerde Ogrencilerin aralikli  oturmasma imkan
saglayacak sekilde fiziki sartlar mevcuttur. Fakiilte Dekanlik binasmin 1. katinda
seminer/toplant1 salonu mevcuttur. 34 bin basili kaynaga sahip kiitiiphanede iki adet ¢alisma
salonu ile katalog taramasi ve arastirma i¢in bilgisayarlar yer almaktadir.

Fakiilte 6grenme kaynaklari, kurumsal amagclar ve siirdiiriilebilirlik ilkesi dogrultusunda
yonetilmektedir. Bu kapsamda fakiiltedeki 6grenme ortam ve kaynaklari tespit edilen ihtiyaclar
dogrultusunda gelistirilmektedir. Bu baglamda fakiiltenin mevcut O6grenme ortam ve
kaynaklarina iliskin 6grenci ve dgretim elemanlarinin memnuniyetleri anketler ve odak grup
goriismeleri basta olmak tizere cesitli kanallarla izlenmektedir. Bu izlemeler neticesinde gerekli
iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda, fakiilte web sayfasinda paylasilan talep izleme
formlari ile bu talepler konusunda ne tiir iyilestirmelerin hangi tarihler arasinda yapilabilecegi
raporlastirilmaktadir. Yine bu konuda gereken iyilestirme faaliyetlerinin yapilabilmesi
amaciyla fakiilte biinyesinde Birim Mekanlar1 Ynetim ve Denetim Komisyonu ile Kiitiiphane
Koordinatorliigii olusturulmustur. Bu komisyonlar marifetiyle 6grenme ortam ve kaynaklarinin
gelistirilmesi ile ilgili ¢caligmalar siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiilmektedir. Bunlarin yani1 sira
Universite rektorliigii tarafindan da belirli periyotlarla akademik personelin ve dgrencilerin
arastirmalarinda kaynak olarak kullanacaklar1 eserlerin kiitiiphaneye kazandirilmasi i¢in her y1l
akademik personelden eser talepleri alinmaktadir.

Konu B.5.1. Ogrenme Kaynaklar

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Fakiilte Y Onetimi

Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
Bilgi Islem Daire Baskanlig1

Subat 2025

Ogrenciler

Akademik personel

Idari personel

Dis Paydaslar -

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlan Derslikler ve amfiler

Konferans salonu ve toplanti salonlar1
Fakiilte kiitiiphanesi ve okuma alanlari
Tezhip ve hat uygulama odalari

Hafizlik pekistirme odalar:

Egitim laboratuvar1 ve uygulama alanlar1
Dijital 6grenme ortamlar1 ve teknik altyapi
Ders materyalleri ve 6grenme kaynaklari

ik Planlama Tarihi
I¢ Paydaslar
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izleme Mekanizmalari e Fiziksel mekan kullanim kayitlar

e Derslik ve uygulama alanlarina iliskin gozlem ve

incelemeler

Ogrenci memnuniyet anketleri

Ogrenci geri bildirimleri ve odak grup goriismeleri

Teknik destek ve bakim kayitlari

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlari

Ogrenme ortamlarma iliskin Ogrenci memnuniyet

oraninin %60 ve iizerinde olmasi

e Derslik ve uygulama alanlarinin kullanim oranlarinin
diizenli olarak izlenmesi

e Fiziksel ve teknik altyapiya iliskin sorunlarin ¢6ziilme
oraninin %80 ve iizerinde olmasi

e Ogrenme ortamlarmin  gelistirilmesine  yonelik
tyilestirme ¢alismalarinin yilda en az bir kez yapilmasi

Degerlendirme ve e Ogrenme kaynaklarina iliskin 6grenci geri bildirimleri

Tyilestirme her yariyil sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

e Derslikler, uygulama alanlar1 ve diger 0Ogrenme
ortamlarinin kullanim durumu her yariy1l basinda (Eyliil
ve Subat) gbzden gegirilir.

o Fiziksel ve teknik altyapinin genel yeterliligi y1l sonunda
(Aralik) biitiinciil olarak analiz edilir.

e Tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda Ogrenme

kaynaklarma yonelik iyilestirme ¢aligmalar1 planlanir ve

bir sonraki akademik yil 6ncesinde uygulanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

Kiitliphane sistemi

Teknik destek ve bakim kayit sistemleri

Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Performans Gostergeleri

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.5.2. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Fakiiltede uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kurumsal amaglar
dogrultusunda ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmektedir. Bu faaliyetler, 6grencilerin kisisel
gelisimlerini desteklemek, sosyal etkilesimlerini artirmak ve saglikli bir yasam tarzini tesvik
etmek amaciyla sunulmaktadir. Sosyal faaliyetler kapsaminda, kiiltiirel geziler, sanat
etkinlikleri ve ¢esitli topluluklar tarafindan gercgeklestirilen organizasyonlar yer alirken; sportif
faaliyetler, 6grencilere takim sporlar1 ve bireysel spor dallarinda katilim imkani sunmaktadir.
Fakiiltede sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten Bilimsel, Sosyo-Kiiltiirel ve Sportif
Etkinlikler Komisyonu olusturulmustur. Komisyon, her yil basinda yil igerisinde
gergeklestirilecek etkinlikleri planlar ve gerceklestirir. Komisyon’un yani sira fakiiltede farkli
temalarda olusturulmus dort kuliip bulunmaktadir. Kuliip temsilcileriyle irtibat halinde
olunarak ortak faaliyetler gerceklestirilir. Gerek 1. 6gretim gerekse 2. 6gretim 6grencilerinin
katiliminin saglanabilmesi acisindan etkinlikler genellikle 14:30-15:30 arasinda gergeklestirilir.
Ogrencilerin, bu alanda kendilerine sunulan imkanlara iliskin geribildirimlerini ve
beklentilerini paylasacaklart anketler uygulanmakta ve bdylece bu alandaki talep, beklenti ve
memnuniyet durumlari izlenmektedir.
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Fakiilte biinyesinde gercgeklestirilecek olan tiim faaliyetlerin 6ncesinde ilgili ilan afigleri ve
metinleri gerek basili olarak fakiilte sabit ve seyyar panolarinda gerek fakiilte web sayfasinda
ve sosyal medya hesaplarinda gerekse dekanligin her sinif diizeyinden temsilci 6grencileri dahil
ederek olusturdugu smif bilgilendirme WhatsApp gruplarinda ve akademik personel
bilgilendirme WhatsApp gruplarinda paylasilarak herkesin faaliyetlerden haberdar olmasi etkin
bir sekilde saglanir. Faaliyetlerin ardindan da ilgili faaliyetin igerigi hakkinda bilgi veren bir
haber metni hazirlanarak faaliyetin fotograflariyla birlikte fakiilte web sayfasinda ve sosyal
medya hesaplarinda paylasilir, boylece faaliyetin igerigi hakkinda kamuoyu bilgilendirilir.

Konu B.5.2. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Fakiilte Y onetimi

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi

Ogrenci kuliipleri danigmanlart

Boliim Bagkanliklari

Subat 2025

Ogrenciler

Akademik personel

Idari personel

Fakiilte yonetimi

Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigii

Trabzon 11 Miiftiiliigii

Trabzon Biiyliksehir Belediyesi

Sivil Toplum Kuruluslari

Trabzon Genglik ve Spor Miidiirligii

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlan Ogrenci kuliip faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Sosyal etkinliklerin planlanmas1 ve uygulanmasi

Kiiltiirel program ve organizasyonlarin diizenlenmesi

Sportif faaliyetlerin gerceklestirilmesi

Ogrencilerin  sosyal ve Kkiiltiirel  gelisimlerinin

desteklenmesi

Fakiilte ici ve fakiilte dis1 etkinliklerin organize edilmesi

Etkinlik planlar1 ve faaliyet takvimleri

Etkinlik katilim listeleri

Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci memnuniyet anketleri

Kuliip faaliyet raporlari

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlari

Fakiilte yonetim kurulu kararlar

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin yilda en az 2 kez

gerceklestirilmesi

e Etkinliklere katilan 6grenci oraninin %50 ve iizerinde
olmasi

e Etkinliklere iliskin 6grenci memnuniyet oraninin %60 ve
izerinde olmasi

e Ogrenci kuliip faaliyetlerinin diizenli olarak yiiriitiilmesi

i1k Planlama Tarihi
I¢ Paydaslar

D1s Paydaslar

izleme Mekanizmalari

Performans Gostergeleri
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Degerlendirme ve e Sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetlere iliskin geri

Iyilestirme bildirimler her yariyill sonunda (Ocak ve Haziran)
degerlendirilir.

e Etkinliklere katilim diizeyi ve faaliyetlerin gergeklesme
durumu her yariyil basinda (Eylil ve Subat) gézden
gecirilir.

e Faaliyetlerin genel etkililigi ve 6grenci gelisimine katkisi
yil sonunda (Aralik) biitiinciil olarak analiz edilir.

e Elde edilen bulgular dogrultusunda faaliyetlere yonelik

tyilestirme Onerileri hazirlanir ve bir sonraki akademik

yil dncesinde uygulanir.

Universite Bilgi Yénetim Sistemleri

Fakiilte web sitesi

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig kayitlar

Etkinlik ve kuliip faaliyet veri tabanlar1

Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.5.3. Tesis ve Altyapilar (Yemekhane, Yurt, Teknoloji Donanimli Calisma
Alanlar1, Mediko vs.)

Fakiiltenin tesis ve altyapisinin gelisimi, egitim kalitesinin artirilmasinda ve akademik basarinin
ylikseltilmesindeki rolii goz Onilinde bulundurularak 2024 yili igerisinde binalarin
modernizasyonu, teknolojik altyapinin giiclendirilmesi ve sosyal olanaklarin genisletilmesi gibi
bircok iyilestirme yapilmistir. Bu baglamda fakiiltedeki dersliklerin, laboratuvarlarin,
konferans salonlarinin ve sosyal alanlarin diizenlenmesi yapilmis, modern gereksinimlere gore
giincellenmesi saglanmistir. Bu 1yilestirmelerle, fakiiltedeki tesis ve altyapilarin erisilebilirligi
artirtlmaya devam edilmistir.

Ogrenciler, yemekhaneden yurda, ¢alisma alanlarindan saglik, ulasim ve bilisim hizmetlerine
kadar ihtiya¢ duyduklar1 tiim olanaklardan firsat esitligi temelinde faydalanabilmektedirler.
Havalimani, KYK yurtlari, otobiis ve dolmus duraklari, aligveris merkezleri gibi birgok noktaya
yakin olan fakiilte, stratejik konumu sayesinde Ogrencilere ve akademik personele ulasim
kolaylig1 sunarak g¢evresindeki sosyal, kiiltiirel ve ticari olanaklara yakinlhigiyla egitim ve
arastirma siireclerini destekleyen dnemli bir avantaja sahiptir. Fakiiltenin yerleskesinde 500
kisilik kapasiteye sahip Ortahisar KYK Kiz Ogrenci Yurdu, yakin mesafede (15 km) ise Yomra
Kanuni KYK Erkek Ogrenci Yurdu bulunmaktadir.

Fakiilte yemekhanesi 156 kisilik bir kapasiteye sahip olup 6grenciler i¢in 43 adet masa, 172
adet sandalye tahsis edilmistir. Yoneticiler ve 6gretim elemanlari i¢in ise 10 masa, 40 adet
sandalye tahsis edilmistir. Ayrica 2024-2025 egitim-6gretim y1li icin Yemek Bursu uygulamasi
devam ettirilmistir. Bu siirecte, 6grencilere basvurularini kolayca yapabilecekleri bir platform
saglanmis ve burs kosullar1 hakkinda detayli bilgilendirmeler yapilmistir. Toplamda 242
ogrenci kapasiteli fakiilte kantininde 6grenciler i¢in 42 adet masa, 168 adet sandalye tahsis
edilmistir. Fakiilte, 6grencilerin geri bildirimlerini dikkate alarak kantin hizmetlerini stirekli
olarak iyilestirilmeye devam etmektedir. Ogrencilerin menii, fiyatlar, temizlik ve hizmet
kalitesi konularindaki onerileri anketler ve odak grup goriismeleri ile alinmakta, bu konuda
yapilabilecek iyilestirmeler talep izleme formuna yansitilmakta ve ger¢eklesme durumu takip
edilmektedir. Bu kapsamda kantinde 2024 yil sonunda {iriin fiyat denetimi yapilmistir. Ancak
bu calismalarin daha etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde takip edilebilmesi amaciyla Birim
Mekanlar1 Yonetim ve Denetim Komisyonu olusturulmustur. Bu sayede 2025 yili itibariyle
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gerek kantin ve yemekhane gerekse birimin diger mekanlarinin akademik ve idari personel ve
ogrenciden olusan ekipler tarafindan periyodik olarak denetlenmesinin yapilmasi miimkiin
kilinacaktir.

Fakiiltede 825 m? alana sahip fakiilte kiitiiphanesinde bir bilgi kaynaklar1 salonu ve iki ¢calisma
salonu ile ayn1 anda 170 kullanictya ¢alisma ortami sunulmaktadir. Kiitiiphane koleksiyonunda
kullanicilarin yararlanabilecegi yaklasik 34.000 basili kaynak ve katalog taramasi ve arastirma
yapabilecekleri bilgisayarlar bulunmaktadir. Fakiilte bilinyesinde olusturulan Kiitiiphane
Koordinatorliigli sayesinde kullanicilarin kiitliphane hizmetlerinden yararlanma durumlarinin
daha etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde takip edilmesi saglanmaktadir.

Fakiilte icinde uygulama mescidi ve kiz dgrencilere ait olmak iizere 2 mescit bulunmaktadir.
Uygulama mescidinin alani: 527 m? ve 560 kisilik kapasiteye sahiptir. Kiz 6grenci mescidi ise
70 m? bir alana sahiptir. Mescitlerin bakim1 ve temizligi konusu talep izleme formlarinda da
belirtildigi iizere rutin bir diizen igerisinde yapilmaktadir. Fakiiltenin futbol sahasi 1080 m?
iizerine kurulu olup haftalik aktivite diizenlemek isteyen dgrencilere agik hale getirilmektedir.

Ogrencilerin, birimin tiim tesis ve altyapisina iliskin geribildirimlerini paylasacaklari anketler
uygulanarak ve odak grup goriismeleri gergeklestirilerek bu alandaki talep, beklenti ve
memnuniyet durumlart izlenmekte ve yine Og8renci ve akademik personel katilimiyla
gerceklestirilen toplantilarda iyilestirmeler i¢in kararlar alinmaktadir. Alinan kararlarin hayata
gecirilmesi ise talep izleme formu ile saglanmakta ve fakiilte web sayfasinda kamuoyu ile
paylagilmaktadir.

Konu B.5.3. Tesis ve Altyapilar (Yemekhane, Yurt, Teknoloji
Donanimh Calisma Alanlari, Mediko vs.)

Sorumlu Birim/ler

e Dekanlik
o Fakiilte Yonetimi
e Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1
e Bilgi Islem Daire Baskanlig
Ilk Planlama Tarihi e Subat 2025
I¢ Paydaslar e Ogrenciler
e Akademik personel
e Idari personel
e Fakiilte yonetimi
Dis Paydaslar -
Uluslararasi Paydaslar -
Uygulama Alanlarn e Derslikler ve amfiler

e Konferans salonu ve toplanti salonlar

e Uygulama alanlar1 (tezhip-hat odasi, hafizlik pekistirme
odas1 vb.)

e Egitim laboratuvar1 ve teknik donanim alanlari

e Ortak kullanim alanlar1 (¢alisma alanlari, dinlenme
alanlar1 vb.)

e Teknolojik altyapt (projeksiyon, akilli tahta, internet

erisimi vb.)

Fiziksel mekan kullanim kayitlar

Teknik bakim ve onarim kayitlar

Altyapiya iliskin ariza ve talep kayitlar

Ogrenci memnuniyet anketleri
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e Ogrenci geri bildirimleri ve odak grup gériismeleri

e Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlar

e Fakiilte yonetim kurulu kararlari

Performans Gostergeleri e Tesis ve altyapiya iligkin 6grenci memnuniyet oraninin
%060 ve tlizerinde olmast

e Teknik altyapr sorunlarinin ¢dziilme oranmin %90 ve
tizerinde olmasi

e Derslik ve uygulama alanlarinin kullanim oranlarinin
diizenli olarak izlenmesi

e Altyapiya yonelik bakim ve iyilestirme c¢alismalarinin
yilda en az bir kez gerceklestirilmesi

Degerlendirme ve e Tesis ve altyapiya iliskin 6grenci geri bildirimleri her

Tyilestirme yar1y1l sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

e Derslikler ve teknik altyapinin kullanim durumu her
yartyil baginda (Eyliil ve Subat) gozden gegirilir.

e Altyapmin genel yeterliligi ve ihtiyaclar yil sonunda
(Aralik) biitiinciil olarak analiz edilir.

e Tespit edilen ihtiyaglar dogrultusunda bakim, onarim ve

gelistirme calismalar1 planlanir ve bir sonraki akademik

y1l dncesinde uygulanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Teknik destek ve bakim kayit sistemleri

Fakiilte web sitesi

Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Resmi yazigsma ve talep kayit sistemleri

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.5.4. Engelsiz Fakiilte

Fakiiltedeki tliim mekanlarda saglanan engelsiz fakiilte uygulamasi kurumsal amaglar
dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir. Fakiilte kampiistimiizde, tiim
bireylerin egitim ve dgretim siireclerine esit erisimini saglamak amaciyla, 6zel gereksinimli
bireylerin ihtiyaclarina yonelik diizenlemeler titizlikle hayata gegcirilmistir. Engelli rampalari,
asansorler ve Ozel tasarlanmis lavabolar gibi fiziksel erisilebilirlik unsurlariyla, 6zel
gereksinimli 6grencilerimizin kampiis yasamina aktif katilimi desteklenmektedir. Bunun yani
sira, 0zel gereksinimi olan bazi 6grencilerimizin talepleri dogrultusunda ders ve sinav
stireclerinde kendi durumlarina has uygulamalar bulunmaktadir. Bu baglamda bir 6grencimiz
ozel gereksiniminden dolay1 Trabzon Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Y®6nergesinin 15.
maddesinin 2 inci fikrasinin (¢) bendi kapsaminda smav saatinin 1/3'0 oraninda ek siire
kullandirilmas1 hakkindan yararlandirilmaktadir.

Gerek yerleskenin dis alanlarinda gerekse bina igerisinde engelsiz iiniversite uygulamalari
bulunmaktadir. Bunun yani sira (yoksul, azinlik, gégmen vb.) dezavantajl, kirilgan ve az temsil
edilen gruplarin egitim olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmasina doniik cesitli calismalar yapilmaktadir. Bu baglamda oncelikli olarak
akademik danmismanlik uygulamasinda 6grencinin, danigsmanina teslim etmesi beklenen
formlarda oOgrencinin dezavantaj durumuna iliskin bilgileri paylasabilecegi bir alan
bulunmaktadir. Bu sayede 6grencinin dezavantaj durumu tespit edilebilmektedir. Bunun yani1
sira periyodik olarak uygulanan anketlerde ve odak grup goriismelerinde varsa ulagilamayan
dezavantajli 6grencileri tespit etmeye yonelik sorular yoneltilmektedir. Bu tespit calismalarinin
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yan1 sira birim biinyesindeki Ozel Gereksinimli Ogrenciler Komisyonu Universite
biinyesindeki Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii ile koordineli bir sekilde fakiiltedeki 6zel
gereksinimli 6grenciler i¢in gerekli caligmalar1 takip etmektedir. Bu dogrultuda dezavantajli
gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar belirli periyotlarla izlenmekte ve
dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu baglamda
fakiilte Ozel Gereksinimli Ogrenci Temsilcisiyle toplant1 gergeklestirilerek “engelsiz kampiis”
uygulamasi cercevesinde fakiiltenin 6zel gereksinimli Ogrenciler i¢in sagladigi olanaklar
degerlendirilmektedir. Dersler ve sinavlar boyunca 6zel gereksinimli dgrencilerimizin sorun
yasama durumlarinin izlendigi toplantilarda bu konuda mevcut uygulamalarimiz disinda neler
yapilabilecegi de miizakere edilmektedir.

Yoksul, azinlik, gocmen vb. dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin egitim
olanaklarma erisiminin esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmasina
doniik de gesitli calismalar yapilmaktadir. Bu amagcla her donem yabanci uyruklu 6grencilerle
toplantilar diizenlenerek egitim-6gretim siireglerinde zorluk yasama durumlari, okula
adaptasyon durumlari, sosyallesme ve arkadaslik iliskileri gibi konular kendileri ile yapilan
odak grup gorlismeleri ile izlenmektedir. Siirecin 1iyilestirilmesine yonelik olarak
danismanliginda yabanci uyruklu Ogrenci olan akademik danigmanlara bu 0Ogrencilerini
yakindan takip etmeleri ve muhtemel sorunlarina ¢dziim sunmalari resmi yazi ile istenmektedir.
Ardindan akademik danigmanlar, ilgili 6grencilerin durumuna iliskin olarak hazirladiklar1 bir
raporu dekanliga sunar. Yoksul 6grencilerin durumlari ve fakiilte biinyesindeki Burs ve Kismi
Zamanli Ogrenci Basvuru Degerlendirme Komisyonu araciligiyla takip edilmektedir.
Iyilestirme faaliyeti olarak tespit edilen dgrenciler burslarla desteklenmektedir. Bu amagla
fakiilteye bagli Trabzon Ilahiyat Fakiiltesi Dernegi (TIF-DER) de burs imkanlari ile fakiilte
ogrencilerini desteklemektedir.

Konu B.5.4. Engelsiz Fakiilte
Sorumlu Birim/ler e Dekanlik
e Fakiilte Yonetimi
e Engelli Ogrenci Birimi
e Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig
e Egitim ve Ogretim Komisyonu
Ilk Planlama Tarihi e Subat 2025
I¢ Paydaslar e Engelli 6grenciler
e Diger 6grenciler
e Akademik personel
e Idari personel
e Fakiilte yonetimi
Dis Paydaslar e Universite Engelli Ogrenci Birimi
Uluslararas: Paydaslar -
Uygulama Alanlan e Fiziksel mekanlarin erisilebilirliginin saglanmasi (rampa,

asansor, erisim diizenlemeleri vb.)

e Derslik ve egitim ortamlarinin erisilebilir hale getirilmesi

e Engelli 6grenciler i¢cin ders materyallerinin erisilebilir
formatta sunulmasi

e Smav ve degerlendirme siireglerinde gerekli uyarlamalarin
yapilmasi

e Engelli 6grencilere yonelik akademik ve idari destek
hizmetlerinin saglanmasi
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e Engelsiz fakiilte uygulamalarinin gelistirilmesi

Izleme Mekanizmalar o Engelli 6grenci birimi kayitlari

e Ogrenci geri bildirimleri

e Ogrenci memnuniyet anketleri

e Fiziksel erisilebilirlik incelemeleri

Teknik bakim ve diizenleme kayitlar

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlar

Fakiilte yonetim kurulu kararlari

Engelsiz  fakiilte uygulamalarma iliskin  6grenci

memnuniyet oraninin %60 ve iizerinde olmast

e Fiziksel erisilebilirlik diizenlemelerine iligkin taleplerin
karsilanma oraninin %90 ve lizerinde olmasi

e Engelli 0Ogrencilere yonelik diizenlemelerin (sinav,
materyal vb.) uygulanma oraninin %90 ve iizerinde olmasi

e Erisilebilirlik iyilestirme ¢alismalarinin yilda en az bir kez

Performans Gostergeleri

gergeklestirilmesi
Degerlendirme ve e Engelsiz fakiilte uygulamalarina iligkin geri bildirimler her
lyilestirme yariy1l sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

o Fiziksel erisilebilirlik ve egitim siireclerine iligkin
diizenlemeler her yartyil basinda (Eyliil ve Subat) gdzden
gecirilir.

e Engelsiz fakiilte uygulamalarinin genel durumu ve
ihtiyaclar yil sonunda (Aralik) biitlinciil olarak analiz
edilir.

e Tespit edilen eksiklikler dogrultusunda erisilebilirlik ve

destek hizmetlerine yonelik 1yilestirme c¢alismalari

planlanir ve bir sonraki akademik yil 6ncesinde uygulanir.

Universite Bilgi Ydnetim Sistemleri

Engelli Ogrenci Birimi kayzt sistemi

Fakiilte web sitesi

Teknik destek ve bakim kayit sistemleri

Fakiilte ici dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.5.5. Rehberlik, Psikolojik Danigsmanlik ve Kariyer Hizmetleri

Fakiiltede 6grencilere akademik danigmanlik haricinde gesitli sekillerde danismanlik hizmeti
verilir. Fakiiltenin Rehberlik ve Danigsmanlik Komisyonu bu amagla hizmet vermektedir. Bu
baglamda 6grencilerin mesleki gelisimi, iiniversite yasamina uyum ve kariyer vb. konularda
yonlendirmelerde bulunur ve bu yonlendirmeye katki sunacak ¢esitli programlar hazirlar.

Fakiiltede her 6grencinin akademik danigmaninin yani sira “Serbest Danismanlik™ uygulamasi
da filli olarak uygulanmaktadir. Bu baglamda 6grenciler, herhangi bir konudaki sorunlarini her
Ogretim elemanina oldugu gibi dekanlia da aktarabilmektedir. Kendisine basvurulan 6gretim
eleman1 6grenciye uygun yollar1 gostermekte ve Ogrencinin sorununu ¢dzmesine yardim
etmektedir.

Ogrenciler psikolojik agidan destek alabilecekleri Universitemiz biinyesindeki Psikolojik
Danigsma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne erisebilmeleri i¢in web sayfamiz
lizerinden bilgilendirilmektedir. Bu duyurular, belli periyotlarla 6grenci WhatsApp
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bilgilendirme gruplarinda da paylasilmaktadir. Bunun yani sira gerek akademik danismanlar ve
serbest danigmanlik yapan 6gretim elemanlar1 gerekse dekanlik, gerekli hallerde 6grencileri bu
merkeze yonlendirmektedir.

Ogrencilerin kariyer gelisimi acisindan yilda en az bir kez Universitemiz Kariyer Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nden bilgilendirme semineri veya konferansi talep
edilmektedir. Bunun yami sira Diyanet Akademi ve MEB Akademi siireclerine iliskin
ogrencilerin sorularini yanitlamasi1 amaciyla her iki kurumdan da yilda en az bir kez
bilgilendirme semineri veya konferansi talep edilmektedir. Ayrica her iki sahadan da
kariyerinde ornek vasiflari ve basarilariyla 6ne ¢ikmis kimselerin fakiilte 6grencilerimizle
bulusturulacagir programlarin yilda en az bir kez yapilmasi s6z konusudur. Boylece
ogrencilerin, kariyer gelisimlerine doniik etkin bir sekilde yonlendirilmelerinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

Konu B.5.5. Rehberlik, Psikolojik Damismanlik ve Kariyer
Hizmetleri
e Dekanlik
o Fakiilte Yonetimi
e Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Birimi
e Saglik, Kiiltlir ve Spor Daire Bagkanligi
e Boliim Baskanliklar
o Akademik danismanlar
IIk Planlama Tarihi e Subat 2025
[ ]
[
[
[
[
[

Sorumlu Birim/ler

I¢ Paydaslar Ogrenciler

Akademik personel

Idari personel

Fakiilte yonetimi

Universite Psikolojik Danismanlik Birimi

Saglik kuruluslar

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlari Psikolojik danigmanlik hizmetlerinin sunulmasi

e Ogrencilerin bireysel ve sosyal sorunlarma yonelik
destek saglanmasi

e Rehberlik ve yonlendirme faaliyetleri

e Ogrencilerin uyum ve adaptasyon siireclerinin
desteklenmesi

e Kiriz durumlarinda 6grencilere destek mekanizmalarinin

isletilmesi

Sosyal ve psikolojik destek hizmetlerinin gelistirilmesi

Psikolojik danigsmanlik hizmeti kayitlar

Danismanlik bagvuru ve yonlendirme kayitlar

Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci memnuniyet anketleri

Odak grup goriismeleri

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlar

Fakiilte yonetim kurulu kararlari

Psikolojik danigmanlik ve destek hizmetlerine iliskin

O6grenci memnuniyet oraninin %60 ve iizerinde olmasi

Dis Paydaslar

izleme Mekanizmalari

Performans Gostergeleri
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e Danismanlik  hizmetlerinden  yararlanan  6grenci
sayisinin diizenli olarak izlenmesi

e Danmigmanlik taleplerine geri doniis siiresinin makul siire
iginde (0rnegin 1 hafta i¢inde) karsilanmasi

e Ogrenci destek hizmetlerine yonelik bilgilendirme
faaliyetlerinin yilda en az bir kez gerceklestirilmesi

Degerlendirme ve e Psikolojik danigsmanlik ve destek hizmetlerine iliskin
lyilestirme geri bildirimler her yariyil sonunda (Ocak ve Haziran)
degerlendirilir.

e Danismanlik hizmetlerinin kullanim durumu ve basvuru
stiregleri her yariyil basinda (Eyliil ve Subat) gbzden
gecirilir.

e Hizmetlerin genel etkililigi ve Ogrenci ihtiyaclar1 yil
sonunda (Aralik) biitiinciil olarak analiz edilir.

e Tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda psikolojik

danigsmanlik ve destek hizmetlerine yonelik iyilestirme

calismalar1 planlanir ve bir sonraki akademik yil

Oncesinde uygulanir.

Universite Bilgi Yénetim Sistemleri

Psikolojik danigsmanlik birimi kayit sistemi

Fakiilte web sitesi

Ogrenci destek hizmetleri kayitlari

Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

B.6. Programin Izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program Ciktilarinin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Fakiiltede program ¢iktilarinin izlenmesine ve gilincellenmesine iliskin periyot, ilke ve
gostergeler bulunmaktadir. Egitim-Ogretim Komisyonu aktif sekilde siirece dahil olarak
program ¢iktilarinin  izlenmesine ve gilincellenmesine iliskin mekanizmalarin nasil
isletilecegine dair bir yol haritasi belirlemistir. Program c¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin paydas ve 0Ogrenci anketlerinin uygulanmasit vb. mekanizmalar
isletilmektedir. Fakiilte misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda program c¢iktilar1 bu
mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincelleme yapilmakta
ve gerekli diizenlemeler gergeklestirilmektedir. Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler
konusunda paydaslar bilgilendirilmektedir. Program c¢iktilarinin izlenmesi neticesinde elde
edilen sonuglar ve bir énceki y1l ile yapilan karsilastirma sonuglar1 Egitim-Ogretim Komisyonu
tarafindan ele alinarak gerekli iyilestirme Onerileri miizakere edilerek kararlagtirilir. Bu
tyilestirme Onerileri Dekanliga teslim edilir ve faaliyete gegirilmesi Dekanlik tarafindan takip
edilir.

Konu B.6.1. Program Ciktilarinin izlenmesi ve Giincellenmesi
Sorumlu Birim/ler Dekanlik
Egitim ve Ogretim Komisyonu
Olgme ve Degerlendirme Komisyonu
Boliim Bagkanliklari
Anabilim Dal1 Baskanliklar
Subat 2025
50

i1k Planlama Tarihi




I¢ Paydaslar

Ogrenciler
Mezunlar
Akademik personel
Fakiilte yonetimi

Dis Paydaslar

Trabzon i1 Milli Egitim Midiirliigii
Trabzon 1 Miiftiiliigii
Mezunlarin istihdam edildigi kurumlar

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlar

Program ¢iktilarinin belirlenmesi ve glincellenmesi
Ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilarinin
iligkilendirilmesi

Program ¢iktilarinin 6grenci ve mezun goriisleri ile
degerlendirilmesi

Program ¢iktilarinin dersler araciligiyla gergeklestirilme
diizeyinin izlenmesi

Program ¢iktilarinin alan yeterlilikleri (IAA) ile
uyumunun degerlendirilmesi

izleme Mekanizmalari

Ogrenci ders degerlendirme anketleri

Mezun anketleri

Program ¢iktilar1 degerlendirme anketleri

Ders degerlendirme raporlari

Program ¢iktilari—ders 6grenme ¢iktilari iligskilendirme
tablolari

Egitim ve Ogretim Komisyonu toplanti tutanaklar
Olgme ve Degerlendirme Komisyonu raporlart

Di1s paydas goriisleri

Performans Gostergeleri

Program c¢iktilarinin degerlendirilmesine iliskin 6grenci
memnuniyet oraninin %60 ve iizerinde olmasi
Mezun anketlerine katilim oraninin %30 ve iizerinde
olmasi

Program c¢iktilarinin ders 6grenme ¢iktilar ile
eslestirilme oraninin %100 olmasi

Program ¢iktilariin degerlendirilmesine yonelik veri
toplama faaliyetlerinin yilda en az bir kez
gerceklestirilmesi

Program ciktilariin IAA alan yeterlilikleri ile
uyumunun saglanmast

Degerlendirme
lyilestirme

ve

Program ¢iktilarinin gerceklestirilme diizeyine iliskin
veriler her yarty1l sonunda (Ocak ve Haziran)
degerlendirilir.

Ders degerlendirme raporlari ve 6grenci geri
bildirimleri her yariyil basinda (Eyliil ve Subat) gézden
gegirilir.

Program ¢iktilariin genel durumu ve alan yeterlilikleri
ile uyumu y1l sonunda (Aralik) Egitim ve Ogretim
Komisyonu tarafindan biitiinciil olarak analiz edilir.
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o Tespit edilen eksiklikler dogrultusunda program ¢iktilari
ve miifredat iizerinde iyilestirme ¢alismalar1 planlanir
ve bir sonraki akademik y1l 6ncesinde uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | o Universite Bilgi Yénetim Sistemleri

Sistemindeki Yeri e Ders bilgi paketleri sistemi

e Anket ve degerlendirme sistemleri

e Fakiilte web sitesi

o Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

B.6.2. Mezun izleme Sistemi

Fakiiltede 2023 yilinda mezun izleme sistemine iliskin planlamalar yapilmistir. Universite
diizeyinde aktif bir “Mezun Bilgi Sistemi” ise 2024 yilinda ise aktif hale getirilmistir. Trabzon
Universitesi Kariyer Merkezi tarafindan yonetilen bu sistem, mezunlarmn kariyer planlama ve
gelistirme yetkinliklerini 1iyilestirerek iilkemizin insan kaynaklar1 potansiyelinin ve
performansinin gelistirilmesine katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Mezunlarin ise yerlesme,
egitime devam, gelir diizeyi, igveren / mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgilerinin sistematik
ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi ve kurum gelisme stratejilerinde kullanilmast
amaglanmakta ve buna dair ¢aligmalar gerceklestirilmektedir.

Fakiilteden mezun olan Ogrenciler Fakiilte sayfasinda bulunan link {izerinden Mezun Bilgi
Sisteme kayit yaptirabilirler. Mezunlarla iletisimi ve is birligini stirdiirmek maksadi ile aktif
hale getirilen “Mezun Bilgi Sistemi” platformu fakiilte web sitesinde ve sosyal medya
hesaplarinda paylasilarak 6grenciler kullanimi konusunda bilgilendirilmistir. Bu konu belli
periyotlar halinde 6grencilere hatirlatilmaktadir.

Mezunlarla iletisimi daha etkin hale getirmek i¢in fakiiltenin 2025 yilinda giincellenen
komisyonlar1 arasina “Kariyer ve Mezunlarla Iletisim Komisyonu” dahil edilmistir. Bu
komisyon, belirledigi gorevleri dogrultusunda mezun izleme siireclerinin daha etkin bir hale
gelmesi agisindan gerekli ¢alismalart yapmaktadir.

Konu B.6.2. Mezun Izleme Sistemi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Fakiilte Yonetimi

Egitim ve Ogretim Komisyonu

Mezun Izleme Komisyonu

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
Subat 2025

Mezunlar

Ogrenciler

Akademik personel

Fakiilte yonetimi

Mezunlarin istihdam edildigi kurumlar

Trabzon i1 Milli Egitim Miidiirliigii

Trabzon 11 Miiftiiliigii

Diger kamu kurumlar1 ve 6zel sektdr temsilcileri
Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlarn e Mezun veri tabaninin olusturulmasi ve giincellenmesi

i1k Planlama Tarihi
I¢ Paydaslar

Dis Paydaslar

52



e Mezunlarla iletisim ve etkilesim siire¢lerinin
yiiriitiilmesi

e Mezun istihdam durumlarinin izlenmesi

e Mezun goriis ve geri bildirimlerinin toplanmast

e Mezunlarin egitim siireglerine katki saglamasinin tegvik

edilmesi

Mezun—kurum is birligi faaliyetlerinin gelistirilmesi

Mezun bilgi sistemi kayitlari

Mezun anketleri

Mezun geri bildirim formlar

Kariyer merkezi kayitlar

Mezunlarla yapilan toplant1 ve etkinlik kayitlar

Sosyal medya ve iletisim platformlari iizerinden

etkilesim kayitlari

Egitim ve Ogretim Komisyonu degerlendirme raporlari

Performans Gostergeleri e Mezun anketlerine katilim oraninin %30 ve iizerinde
olmasi

e Mezunlarn istthdam durumlarina iliskin verilerin yillik
olarak gilincellenmesi

e Mezunlarla iletisim ve etkilesim faaliyetlerinin yilda en
az bir kez gerceklestirilmesi

e Mezun geri bildirimlerine iliskin memnuniyet oraninin
%60 ve iizerinde olmast

Degerlendirme ve | o Mezunlara iligkin veri toplama ve geri bildirim siiregleri

Iyilestirme her yariyil sonunda (Ocak ve Haziran) degerlendirilir.

e Mezun veri tabani ve iletisim stirecleri her yariyil
basinda (Eyliil ve Subat) gézden gegirilir.

e Mezunlarn istihdam durumu ve program ¢iktilariyla
iliskisi y1l sonunda (Aralik) biitiinciil olarak analiz
edilir.

e Elde edilen bulgular dogrultusunda mezun izleme

sistemine ve egitim programina yonelik iyilestirme

caligmalar1 planlanir ve bir sonraki akademik yil

Oncesinde uygulanir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemleri

Mezun bilgi sistemi

Kariyer merkezi veri tabani

Fakiilte web sitesi

Sosyal medya ve iletisim platformlari

Fakiilte i¢i dijital dokiiman arsivi (Google Drive)

izleme Mekanizmalari

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi
Fakiiltenin arastirma stratejisinin belirlenmesi, planlanmasi ve ydnetilmesi siirecleri; Universite
yonetimi, fakiilte yonetimi ve Arastirma ve Gelistirme Komisyonu’nun koordineli bir sekilde
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ylriittiigii bir siiregtir. Bu slireglerde arastirma politikalari, hedefler ve stratejiler Trabzon
Universitesi’nin ilgili donemde gegerli olan Stratejik Plan1 dogrultusunda sekillendirilir.

Fakiiltenin arastirma stratejisi, fakiiltenin arasgtirma politikasina uygun olarak, ulusal ve
uluslararasi alandaki gelismeler, degisim siirecleri, dontlistimler ve beklentiler dikkate alinarak
hazirlanir. Bu strateji, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme silireglerinin etkin bir sekilde
yiriitiilmesini saglamak, paydaslarin aktif katilimini tesvik etmek ve toplumsal katk: yaratmak
amaci giiden temel ilkelere dayanir. Bu ¢ercevede fakiiltenin temel hedeflerinden biri, egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin kalitesini artirmak; fakiilte i¢indeki ve disindaki bilimsel is
birliklerini giiglendirmek ve bilimsel aragtirmalarin niteligini ve niceligini yiikseltmektir.
Fakiilte, toplumsal sorumluluk bilinciyle bilim, sanat ve kiiltiire katki saglama misyonu
cercevesinde, arastirma kiiltiirlinli yayginlastirmayi, arastirmacilarin yetkinliklerini artirmay1
ve arastirma performansini siirekli izleyip iyilestirmeyi amaclamaktadir. Ayrica siirdiiriilebilir
bir arastirma sistemi kurarak projeler iiretmeyi, mevcut kaynaklar1 giiglendirerek arastirma
potansiyelini artirmay1r ve yapilan arastirmalar ile yaymlarin kalitesini siirekli olarak
iyilestirmeyi hedeflemektedir. Bu siireclerde iilkemizin kalkinma hedeflerine uygun
aragtirmalar yapmay1 ve bolgesel kalkinmaya katki saglamay1 6n planda tutmaktadir. Ulusal ve
uluslararasi is birliklerine dayali projeler gelistirmeye yonelik mekanizmalarin kurulmasi da bu
hedeflerin bir parcasidir.

Fakiiltedeki arastirma siireglerinin etkin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi diizenli
olarak izlenir ve elde edilen veriler dogrultusunda gerekli iyilestirme ve diizenlemeler yapilir.
Akademik personelin yillik yayin ve proje faaliyetleri takip edilir; bu veriler, giiglii yonler ve
gelisim alanlart belirlenerek degerlendirilir. Fakiilte, akademik personelinden ¢alismalarini
diizenli olarak YOKSIS sistemine yiiklemelerini ve giincel 6zgegmislerini fakiilte sayfasinda
erisilebilir tutmalarini talep etmektedir.

Fakiilte, standart uygulamalar ve mevzuat g¢ergevesinin yani sira, kurumun ve bdlgenin
ithtiyaclar1 dogrultusunda ¢esitli aragtirma ve egitim faaliyetleri diizenler. Bu faaliyetler, belirli
bir plan ve program g¢ercevesinde yiriitiiliir; etkinliklerin duyurulari, tanitimlar1 ve igerikleri
fakiiltenin web sayfasinda yayimlanir. Ayrica, konferanslar, seminerler ve benzeri akademik
etkinlikler planlanan takvim dogrultusunda diizenlenir.

Konu C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve
Stratejisi
Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Ana sorumlu birim)
i1k Planlama Tarihi Ocak 2025
i¢ Paydaslar Fakiilte Akademik Personeli
Fakiilte Idari Personeli
Ogrenciler
D1s Paydaslar Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigii
Trabzon 11 Miiftiliigii

[s birligi yapilan bolgesel STK lar

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlarn /Akademik Personel

Ogrenciler
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izleme Mekanizmalar Akademik Personel Fakiilte Fiziki Imkanlar1 ve Calisma
Ortam1 Degerlendirme Anketi

Fakiilte Fiziki imkanlar1 ve Ogrenim Ortam1 Degerlendirme

Anketi (Ogrenci)
AYEUM Veri Tabani Uyeligi Farkindalik Tespiti ve
Degerlendirme Anketi

Performans Gostergeleri e Akademik  personelin  arastirma  faaliyetlerini

destekleyen fiziki ¢aligma ortamina iliskin memnuniyet]
oraninin %65 ve lizeri olmasi

e Fakiilte Fiziki Imkanlar1 ve Ogrenim Ortamina iliskin|
memnuniyet oraninin %60 civarinda olmasi

e Akademik personelin AYEUM Veri Taban1 Uyeligine
iliskin farkindaliginin %35 olmasi

Degerlendirme ve Iyilestirme |Aralik ayinda degerlendirme yapulir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢alismalari
Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme caligmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

C.1.2 Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Fakiiltede arastirma ve gelistirme siireclerinin yonetimi, Fakiilte Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu tarafindan tistlenilmektedir. Komisyon, her akademik yilin basinda diizenli olarak
toplanmakta ve gerektiginde ek toplantilar gerceklestirmektedir. Toplantilarda, yiiriitiilen
aragtirma-gelistirme faaliyetleri degerlendirilir, zayif yonler sorgulanir ve siirecin
iyilestirilmesine yonelik oneriler gelistirilir. Diger komisyonlardan gelen goriis ve Oneriler de
dikkate alinarak, gerekli diizenlemeler yapilir.

Arastirma ve Gelistirme Komisyonunun sorumlulugunda, arastirma-gelistirme kaynaklarinin
izlenmesi, bu siireglere yonelik araglarin gelistirilmesi ve fakiiltenin stratejik planinin
olusturulmas: gibi Onemli eylemler yer almaktadir. Bu kapsamda, arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin performans derecelendirmeleri yapilmakta ve degerlendirmeler sonucunda,
gerceklestirilecek iyilestirmelere yonelik raporlar hazirlanarak ilgili birimlere sunulmaktadir.

Arastirma-gelistirme yoni tasiyan akademik etkinlikler, dekanlik ile fakiiltenin bilimsel ve
sosyal etkinliklerle ilgili komisyonlarimin is birligiyle diizenlenmektedir. Bu etkinlikler arasinda
sempozyumlar, calistaylar ve konferanslar gibi akademik faaliyetler yer almaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinin izlenmesi ve degerlendirilmesinde fakiilte, kurum igi
performans gostergeleri ve gelistirme araclarini kullanmaktadir. Bu siirecler, fakiilte kurulu ve
diger ilgili kurullar ile is birligi i¢inde yiiriitiilmekte ve gerekli raporlamalar yapilmaktadir. Bu
raporlar dogrultusunda, arastirma ve gelistirme siire¢lerinde gerekli iyilestirmelere
gidilmektedir.

Konu C.1.2. Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve
Organizasyonel Yapisi
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Sorumlu Birim/ler

Dekanlik

IIk Planlama Tarihi Ocak 2025
I¢ Paydaslar Fakiilte Akademik Personeli
Fakiilte idari Personeli
Ogrenciler
Dis Paydaslar Trabzon i1 Milli Egitim Miidiirliigii, Trabzon il Miiftiiliigii,

[s birligi yapilan bdlgesel STK ’lar

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlan

Akademik Personel

Ogrenciler

izleme Mekanizmalari

Akademik Personel Fakiilte Fiziki Imkanlar1 ve Calisma
Ortam1 Degerlendirme Anketi

AYEUM Veri Tabani Uyeligi Farkindalik Tespiti ve
Degerlendirme Anketi

Bilimsel Arastirma Siireclerinde Yapay Zeka Kullanimi1 ve
Dijital Veri Tabanlar1 Programi Anketi

Performans Gostergeleri

e Akademik  personelin  arastirma  faaliyetlerini
destekleyen fiziki ¢aligma ortamina iliskin memnuniyet
oraninin %65 ve lizeri olmasi

e Akademik personelin AYEUM Veri Tabam Uyeligine
iliskin farkindaliginin %35 olmasi

e Bilimsel Arastirma Siireglerinde Yapay Zeka
Kullanim1  ve Dijital Veri Tabanlarma iliskin|
arastirmada Dijital Veri Tabanlarini kullanim oraninin|
%70 ve lizeri olmasi

Degerlendirme ve Iyilestirme

Aralik aymda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1
Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme ¢aligmalar ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim
Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

C.1.3. Arastirmalarin Yerel/ Bolgesel/ Ulusal Ihtiyag ve Taleplerle Iliskisi

Fakiilte, Trabzon ili ve Dogu Karadeniz bolgesinin dini, tarihi ve kiiltiirel degerlerini dikkate
alarak bolgesel ve ulusal diizeydeki ihtiyaglara yonelik ¢oziimler liretmeyi hedeflemektedir. Bu
amaca ulasmak i¢in g¢esitli kurumlarla is birligi yaparak disiplinler arasi g¢aligmalar
yirlitmektedir. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, "Kurumun Aragtirma Politikasi, Hedefleri
ve Stratejisi" ¢ercevesinde, yerel, bolgesel ve ulusal ihtiyaglar ve talepleri sistematik bir sekilde
izlemekte ve gergeklestirilebilecek calismalari fakiilte Dekanligina iletmektedir.
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Fakiilte, sempozyum, konferans ve sOylesi gibi akademik etkinliklerde yerel, bolgesel ve ulusal
diizeydeki ihtiyaclara katki saglama potansiyelini gézetmektedir. Yerel, bolgesel ve ulusal
ihtiyaclar, i¢ ve dis paydaslarla yapilan kapsamli istisareler sonucunda belirlenmekte ve bu
ihtiyaglarla iliskilendirilen arastirma ¢iktilari, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel katkilar1 agisindan
degerlendirilmektedir.

Fakiilte, bolgesel calismalar yaninda dini alanda ulusal ihtiyaglara ve bu ihtiyaglarin dini ve
felsefi boyutlarina da odaklanmaktadir. Fakiilte Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, Bilimsel,
Sosyo-Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler Komisyonu, Fakiilte Dergisi Kurulu yerel, bolgesel ve
ulusal diizeydeki ihtiyaglarin ve taleplerin karsilanmasia yonelik siireglerin izlenmesinde
gorev iistlenmekte ve bu dogrultudaki onerilerini Dekanliga sunmaktadir.

Konu C.1.3. Arasprmalarm Yerel/ Bolgesel/ Ulusal Ihtiyac
ve Taleplerle Iliskisi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Ana sorumlu birim), Fakiilte Dergisi Kurulu

IIk Planlama Tarihi Ocak 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte Akademik Personeli
Fakiilte Dergisi Kurulu
Ogrenciler

Dis Paydaslar Trabzon Valiligi

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge Belediyeleri
Trabzon Il Milli Egitim Miidiirliigii

Trabzon i1 Miiftiiliigii, Trabzon ve Dogu Karadeniz
merkezli STKlar

Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlarn Akademik Personel
Ogrenciler
Bolge halki
Izleme Mekanizmalar [lahiyat Mesleki Uygulama Dersi Dis Paydas Anketi

Gegmisten Giiniimiize Trabzon’da Dini Hayat I1
Sempozyumu Katilimei1 ve Diizenleme Kurulu Anketleri

Fakiilte Dergi Kuruluyla Yapilan Toplant1 ve Miizakereler

Bilimsel, Sosyo-Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler
Komisyonuyla Yapilan Toplantilar

Performans Gostergeleri e Gegmisten Giiniimiize Trabzon’da Dini Hayat I
Sempozyumu Katilimci ve Diizenleme Kuruly]
anketinde memnuniyet oraninin %80 ve iizeri olmast

e Fakiilte Dergi Kuruluyla yilda en az bir kez
degerlendirme ve miizakere toplantisi
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e Bilimsel, Sosyo-Kiiltirel ve Sportif Etkinlikler
Komisyonuyla yilda en az bir kez degerlendirme ve
istisare toplantisi

e Jlahiyat Mesleki Uygulama Dersi Dis Paydas
aragtirmasina gére memnuniyet oraninin %80 ve iizeri
olmasi

Degerlendirme ve Iyilestirme | Aralik ayinda degerlendirme yapilr.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢aligsmalar1
Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme caligsmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim |Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

C.2. Arastirma Kaynaklari
C.2.1. Arastirma Kaynaklar: Fiziki, Teknik, Mali

Fakiilte, arastirma faaliyetlerinin etkin ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesini desteklemek
amaciyla fiziki, teknik ve mali altyapiyr gelistirmeye yonelik c¢aligmalar yiiriitmektedir.
Akademik ve idari personelin arastirma faaliyetlerini kesintisiz siirdiirebilmesi icin ofisler,
teknik donanim ve internet altyapisi saglanmaktadir. Ayrica arastirmacilarin ihtiyag duydugu
bilgisayar, yazici gibi temel teknik ekipmanlar temin edilmekte ve teknik destek siiregleri ilgili
birimler tarafindan yiiriitiilmektedir.

Arastirma faaliyetlerinin bilgi kaynaklar1 bakimindan desteklenmesi amaciyla fakiilte
kiitiiphanesi ve iiniversite merkez kiitliphanesi araciligiyla basilt ve elektronik kaynaklara
erisim imkani1 sunulmaktadir. Kiitliphane koleksiyonu satin alma ve bagis yoluyla siirekli
giincellenmekte, bagis kaynaklarinin diizenlenmesi amaciyla Kiitliphane Komisyonu
caligmalarint siirdiirmektedir. Bunun yaninda akademik personelin bilimsel toplant1 ve
aragtirma faaliyetlerine katilimim1 desteklemek amaciyla yolluk ve yevmiye imkanlar
saglanmakta; ulusal ve uluslararas1 proje destek programlarina bagvuru yapilmasi tesvik
edilmektedir.

Konu C.2.1. Arastirma Kaynaklari: Fiziki, Teknik, Mali
Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Ana Sorumlu)
Boliim Baskanliklar1
Anabilim Dali Bagkanliklar
Ilk Planlama Tarihi Ocak 2025
I¢ Paydaslar Fakiilte Idari Personeli

Fakiilte Akademik Personeli
Boliim Bagkanliklari

Anabilim Dal1 Baskanliklari

Dis Paydaslar Trabzon i1 Milli Egitim Midiirliigii
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Trabzon 1 Miiftiiliigii

Trabzon Valiligi

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ve Ilge Belediyeleri
TIFDER

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlari

Akademik Personel

izleme Mekanizmalari

Fakiilte Fiziki imkanlar1 ve Calisma Ortam1 Degerlendirme
Anketi

Performans Gostergeleri

- Akademik personelin aragtirma faaliyetlerini destekleyen
fiziki calisma ortamina iligkin memnuniyet oraninin %65
ve lizeri olmasi

- Akademik personelin internet ve teknik altyapiya iliskin
memnuniyet oraninin %90 ve iizeri olmasi

- Aragtirma faaliyetlerinde kullanilan teknik donanim ve
yazilimlarin giincellenme oraninin %85 ve iizeri olmasi

- Ortak ¢alisma alanlar1 ve ofis kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik yilda en az bir iyilestirme
yapilmasi

- Kiitliphane ve ¢evrimici akademik kaynak erisiminin
gelistirilmesine yonelik yilda en az iki iyilestirme
yapilmasi

- Talep Izleme Formu kapsaminda arastirma altyapisina

iligkin taleplerin degerlendirilme oraninin %90 ve tizeri
olmast

Degerlendirme ve
lyilestirme Tarihi

Aralik aymda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1
Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme c¢alismalar ilgili y1l boyunca uygulanur.

Alt Olgiitiin Bilgi Yoénetim
Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

C.2.2. Universite I¢i Kaynaklar

Fakiilte, akademik personelin arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla {iniversite igi
kaynaklarm etkin kullanimim tesvik etmektedir. Bu kapsamda Trabzon Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan yiiriitiilen proje destek
programlarindan yararlanilmaktadir. Proje siirecleri BAPSIS (Proje Siiregleri Y&netim Sistemi)

aracilifiyla ytriitiilmektedir.

BAP kapsaminda Temel Arastirma Projeleri, Lisansiistii Tez Projeleri, Arastirma Altyapi
Projeleri, Hizl1 Destek Projeleri, Lisans/On Lisans Ogrencisi Katiliml1 Arastirma Projeleri ve
Oncelikli Alanlar Arastirma Projeleri desteklenmektedir. 2025 yilinda Proje Uygulama Esaslar1
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Kilavuzu giincellenmis; Kariyer Baslangic Destek Projeleri ile Disiplinler Arasi Arastirma
Projeleri destek kapsamina alinmistir.

Ayrica proje cagrilar1 akademik personele duyurulmakta; proje yazimi, aragtirma gelistirme
stirecleri ve akademik faaliyetlere katilimin artirilmasina yonelik bilgilendirme faaliyetleri

gergeklestirilmektedir.

Konu C.2.2. Universite i¢i Kaynaklar
Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Ana Sorumlu)
Boliim Baskanliklar
Anabilim Dali Baskanliklar1
Ilk Planlama Tarihi Ocak 2025
I¢ Paydaslar Fakiilte Idari Personeli
Fakiilte Akademik Personeli
Boliim Bagkanliklari
Anabilim Dali1 Bagkanliklar
Ogrenciler
Dis Paydaslar Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri

Koordinasyon Birimi

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlar:

Akademik Personel

Ogrenciler

izleme Mekanizmalari

Akademisyenlerle yapilan odak grup goriismesi

Performans Gostergeleri

- Akademik personelin BAP siireglerinin isleyisine iliskin
memnuniyet oraninin %70 ve iizeri olmast

- Fakiilteden BAP bagvuru sayisinin artis egiliminde olmasi

- BAP proje cagrilar1 ve bagvuru tarihlerine iliskin
bilgilendirmelerin zamaninda yapilma oraninin %85 ve
izeri olmasi

- Proje yazimi ve raporlama siireglerine yonelik yilda en az
bir bilgilendirme veya egitim faaliyeti diizenlenmesi

- BAP proje biitcesi ve harcama siireclerine iliskin
bilgilendirme toplantilarinin yilda en az bir kez yapilmasi

Degerlendirme ve
Iyilestirme Tarihi

Aralik ayinda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢alismalari
Ocak ayinda planlanir.

Iyilestirme ¢aligmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive
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C.2.3. Universite Dis1 Kaynaklara Yénelim (Y&ntem ve Destekler)

Fakiilte, liniversite dis1 kaynaklardan faydalanabilmek amaciyla gesitli stratejik yaklagimlar
gelistirmistir. Bu stratejiler, yalnizca dis kaynakli projelerde yer almay1 degil, ayn1 zamanda
akademik personelin ulusal ve uluslararasi is birlikleri kurarak arastirma faaliyetlerine katkida
bulunmasini tesvik etmektedir. Fakiilte, dis kaynakli projeler kapsaminda Teknoloji Transfer
Ofisi (TTO) ve Erasmus Ofisi gibi birimlerden rehberlik almakta ve bu birimler tarafindan
diizenlenen kurs ve seminerlere akademik personelini yonlendirmektedir.

Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, dis kaynaklardan saglanan fonlarin etkin bir sekilde
kullannmin1 izlemekte ve bu izleme siirecinde elde edilen veriler, paydaslarla birlikte
degerlendirilerek potansiyel iyilestirme alanlari belirlenmektedir. Fakiilte, dis kaynakli
projelerin gelistirilmesi siirecinde yapilan ikili protokoller ve anlagsmalar1 desteklemektedir.

Fakiilte, akademik personelin dis kaynaklara yonlendirilmesi konusunda aktif bir yaklagim
sergileyerek proje basvurulart ve arastirma programlari hakkinda siirekli bilgilendirmeler
yapmaktadir. Ayrica, fakiilte, ilahiyat alanindaki proje ¢agrilarini takip ederek 6gretim iiyelerini
bu c¢agrilar hakkinda bilgilendirmekte ve tesvik etmektedir. Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu, dis kaynakli projelerin siireglerini izlemekte ve gerek duyulan iyilestirme
oOnerilerini dekanliga sunmaktadir.

Konu C.2.3. Universite Dis1 Kaynaklara Yonelim (Yontem
ve destekler)

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

1k Planlama Tarihi Ocak 2025

I¢ Paydaslar Trabzon Universitesi Rektorliigii

Teknoloji Transfer Ofisi

Trabzon Universitesi Erasmus Ofisi
Fakiilte idari Personeli

Fakiilte Akademik Personeli

Ogrenciler

Dis Paydaslar YOK Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon
ve Izleme Birimi

TUBITAK (ARDEB, BIDEB)
Trabzon MEB

Trabzon Il Miiftiiliigii

Trabzon Valiligi

Trabzon Biiyliksehir Belediyesi
Trabzon Ortahisar Belediyesi
Akgaabat Belediyesi

Albayrak Vakfi
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Trabzon lahiyat Fakiiltesi Dernegi

Trabzon Universitesi Islami Ilimler Uygulama ve
Arastirma Merkezi

COST Association (European Cooperation in Science and

Technology)

Tirkiye Ulusal Ajansi (Erasmus+)
Uluslararasi1 Paydaslar Erasmus cer¢evesinde anlasmali kurumlar
Uygulama Alanlari Akademik Personel,

Ogrenciler
Izleme Mekanizmalar Erasmus Geri Bildirim Anketi

Birim Danigma Kurulu Toplantisi

Akademik kadro ile yapilan odak grup goriismeleri

Performans Gostergeleri -Uluslararas1 destekli projenin (Erasmus+, COST vb.)
yiiriitiilmesi veya bu projelerde yer alinmast

-Akademik personelin COST veya benzeri uluslararasi
arastirma aglarina katilim sayisinin izlenmesi ve
artirtlmasi

-Erasmus programina katilan 6grencilerin memnuniyet
oraninin %60 ve iizeri olmasi

-Fakiiltenin dis paydaslarla proje ve arastirma is
birliklerine yonelik en az bir protokol veya is birligi
girisimi gerceklestirmesi

Degerlendirme ve Aralik aymda degerlendirme yapilir.

lyilestirme Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1

Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme c¢alismalar ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

C.2.4. Kurumun Arastirma Politikasi1, Hedefleri, Stratejisi ile Uyumlu Lisansiistii
Programlari

Fakiilte, Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesinde yeni lisanstistii programlarin acilabilmesi igin
gerekli caligmalarim1 yliriitmektedir. Bu siireg, s6z konusu programlarin agilacagi bilim
dallarinin  altyapisinin = saglanmast amaciyla diger disiplinlerle is birligi iginde
gergeklestirilmektedir. Ayrica, fakiilte, arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri
dogrultusunda lisansiistii programlarin ¢iktilarinin diizenli bir sekilde izlenmesini temin
etmektedir. Elde edilen veriler paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve gerektiginde gerekli
onlemler alinmaktadir. B6liim baskanliklariyla is birligi yapilarak, toplumsal katki ile yerel,
bolgesel ve ulusal ihtiyaclar dogrultusunda lisansiistii egitim gereksinimleri belirlenmekte ve
bu ¢ercevede oneriler degerlendirilmektedir.
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Fakiilte, lisansiistii programlarin agilmasi i¢in gerekli sartlarin saglanmasi durumunda, ilgili
adimlart atmaktadir. Fakiiltedeki anabilim dallarina ait alinan kararlar, dekanlik araciligiyla
rektorliige iletilmekte ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) ile yiiriitiilen resmi prosediir
sonrasinda onay1 alinan lisansiistii programlar a¢ilmaktadir.

Lisansiistli programlarin yonetimi, fakiilte, bolim ve anabilim dali baskanliklarinin
sorumlulugundadir ve bu siireg, arastirma politikasi, hedefler ve stratejilerle uyumlu olarak
yiiriitiilmektedir. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, kalite izleme siirecini gergeklestirmekte
ve tespit ettigi Onerileri dekanliga sunmaktadir. Dekanlik, komisyonun degerlendirmeleri
dogrultusunda i¢ ve dis paydaslardan aliman geri bildirimlerle gerekli iyilestirmeleri
yapmaktadir.

Konu C.2.4. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri,
Stratejisi ile Uyumlu Lisansiistii Programlari

Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Ana sorumlu birim)
Boliim Baskanliklari
Anabilim Dali Baskanliklar1
Ilk Planlama Tarihi Ocak 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte idari Personeli
Fakiilte Akademik personeli
Boliim Baskanliklari
Anabilim Dali Bagkanliklar

Ogrenciler

Dis Paydaslar TRU Lisansiistii Egitim Enstitiisii
YOK Egitim-Ogretim Dairesi Baskanlig

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Akademik Personel
Ogrenciler

Izleme Mekanizmalari Islam Mezhepleri Tarihi Tezli Yiiksek Programi Agilmasi
Talebi

Kelam Tezli Yiiksek Programi Acilmasi Talebi

TRU Lisansiistii Egitim Enstitiisii ile yapilan toplantilar

Performans Gostergeleri - Lisansiistii toplam 6grenci sayisinin 2018-2019 akademik
yilinda 57 iken 2024-2025 akademik yil1 itibariyla 135°e
yukselmesi.

- lisanstistii programlar kapsaminda tezli yiiksek lisans
ogrenci sayisinin 2024-2025 akademik yili itibariyla
toplam 112’ye ulagmasi.
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- 2018-2019 akademik yilinda aktif lisanstistii 6grencisi
bulunmayan Felsefe ve Din Bilimleri alaninda 6grenci
sayisinin 2024-2025 akademik yil1 itibariyla 44’°e ulagmasi.

- Enstitii blinyesinde yeni lisansiistii programlarin
acilabilmesi i¢in gerekli akademik ve idari planlamalar
yapilmas.

Degerlendirme ve Aralik ayinda degerlendirme yapulir.

Iyilestirme Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalari

Ocak ayinda planlanir.

Iyilestirme ¢aligmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

C.3. Aragtirma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim Elemanlarinin Arastirma Yetkinligi ve Arastirma Yetkinliginin
Gelistirilmesi

Fakiilte, 0gretim elemanlariin aragtirma yetkinliklerini gelistirmek ve bu yetkinlikleri
degerlendirmek amaciyla Arastirma ve Gelistirme Komisyonu araciligiyla cesitli faaliyetler
yiiriitmektedir. Komisyon, fakiiltenin genel hedefleri ile 6gretim elemanlarinin bireysel
hedeflerinin uyumlu hale getirilmesi yoniinde etkinlikler diizenlemektedir. Ogretim
elemanlarinin performanslari, altt aylik periyotlarla akademik faaliyet raporlar1 araciligiyla
izlenmektedir. Bu siire¢, i¢ ve dis paydaslarin destegiyle egitimler, seminerler, kurslar,
konferanslar ve sempozyumlar gibi etkinliklerin diizenlenmesine olanak saglamaktadir.

Arastirma-gelistirme politikasi ¢ercevesinde fakiilte, 6gretim elemanlarinin nitelikli akademik
caligmalar yapabilmeleri i¢in gerekli destek ve imkanlar1 sunmaktadir. Bu cergevede fakiilte,
"Akademik Mutfak" adli seminer programlar1 diizenleyerek akademisyenlerin ve lisansiistii
ogrencilerin akademik yetkinliklerini artirmay1 hedeflemektedir. Bu seminerlerin sonuglari,
geri bildirim anketleri ile degerlendirilmektedir.

Fakiilte, Trabzon Ilahiyat Dergisi'nin ulusal ve uluslararasi indekslerde yer alabilmesi i¢in de
gerekli calismalar stirdiirmekte ve gerektiginde profesyonel destek almaktadir.
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Konu

C.3.1. Ogretim Elemanlarinin Arastirma Yetkinligi ve
Arastirma Yetkinliginin Gelistirilmesi

Sorumlu Birim/ler

Dekanlik (Ana sorumlu birim)
Boliim Baskanliklari
Anabilim Dali1 Bagkanliklari

iIk Planlama Tarihi

Ocak 2025

Ic Paydaslar

Fakiilte idari personeli
Fakiilte akademik personeli
Boliim Baskanliklar
Anabilim Dal1 Bagkanliklar1

Dis Paydaslar

[lahiyat Fakiilteri,

Islami Ilimler Fakiilteleri

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlan

Akademik Personel

Lisansiistii Ogrencileri

izleme Mekanizmalari

Akademik Mutfak Seminerleri Geri Bildirim Anketi ve
Raporu (2024)

Arastirma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi
(AYEUM) Uyeligi Geri Bildirim Anketi ve Raporu
(2024)

Bilimsel Arastirma Siireglerinde Yapay Zeka Kullanimi
ve Dijital Veri Tabanlar1 Programi Katilime1 Anketi
(2025)

Fakiilte Fiziki imkanlar1 ve Calisma Ortami
Degerlendirme Anketi (Akademik Personel) (2025)

TRU Lisansiistii Egitim Enstitiisii ile yapilan toplantilar

Performans Gostergeleri

- Ulusal ve Uluslararasi proje tanitim faaliyetlerinin
artarak devam etmesi

- Yiiksek indeksli (SSCI/AHCI/Scopus) yayin sayisinin
1'den 4'e yiikselerek %300 oraninda artis gostermesi

- Bilimsel ¢alismalara yapilan atif sayisinin 90'dan 120'ye
cikarak %33,3 oraninda biiyiime kaydetmesi

- Toplam bildiri say1sinin (ulusal ve uluslararasi) 9'dan
13'e yiikselerek %44 oraninda artmast

- Ulusal kitap ve kitap boliimii liretiminin toplamda 3'ten
6'ya c¢ikarak %100 oraninda artmasi

- Egitim seminerlerinin 2'den 4'e, teknik gezilerin 1'den
2'ye ve calistay sayisinin 1'den 2'ye yiikselerek her ii¢
kategoride de %100 artis sergilenmesi

65




Degerlendirme ve Aralik ayinda degerlendirme yapulir.

Tyilestirme Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢aligsmalar1

Ocak ayinda planlanur.

lyilestirme caligsmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olciitiin Bilgi Fakiilte web sitesi, Google Drive
Yonetim Sistemindeki
Yeri
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C.3.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Fakiilte, aragtirma politikalar1 dogrultusunda ulusal ve uluslararasi ortak programlar ile
arastirma birimleriyle is birligini gii¢lendirerek protokoller imzalayarak arastirmalara ve
ortakliklara katki saglamaktadir. Ulusal ve uluslararasi arastirma birimleriyle gergeklestirilen
ortak programlarin yonetimi, Dekanligin sorumlulugundadir. Lisansiistii Egitim Enstitiisiine
bagli ortak lisansiistii programlarin yiiriitiilmesi ise ilgili boliim ve anabilim dali bagkanliklarina
aittir.

Fakiilte, Erasmus degisim programi ¢ercevesinde anlagmali kurumlardan 6grenci kabul etmekte
olup egitim dénemi sonunda Erasmus faaliyetlerinin gii¢lii ve zayif yonlerini degerlendirmek
amaciyla geri bildirim anketleri diizenlemektedir. Erasmus degisim programi kapsamindaki
ikili anlasmalarin artirilmasi amaciyla fakiilte, yurt disindaki Universitelerle goriismelerini
siirdiirmektedir. Ozellikle Islam fiilkeleriyle iletisimi giiglendirmeye yénelik stratejiler
gelistirilmistir. Ayrica, fakiilte, 6gretim iiyelerinin uluslararas: projelerini destekleyerek, bu
faaliyetlerle ilgili belgeler ve duyurular fakiilte web sayfasinda paylasmaktadir.

Konu C.3.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar
ve Ortak Arastirma Birimleri

Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Ana sorumlu birim)
Boliim Baskanliklari
Anabilim Dali1 Bagkanliklari

Ilk Planlama Tarihi Ocak 2026

I¢c Paydaslar Fakiilte idari personeli

Fakiilte akademik personeli

Bolim Bagkanliklar

Anabilim Dali1 Bagkanliklari

TRU Dis Iliskiler Kurum Koordinatorliigii
Fakiilte Erasmus Koordinatorligii

TRU Diss Iliskiler Ofisi

Ogrenciler

Dis Paydaslar Ilahiyat Fakiilteleri

Islami Ilimler Fakiilteleri

Uluslararasi Paydaslar UluslararasiAnlasmaliUniversiteler ve Enstitiiler
(Letonya Uni.; South Bohemia Ceské Budéjovice Uni.)

Uygulama Alanlan Akademik Personel

Ogrenciler

Izleme Mekanizmalar Erasmus Degisim Programi Geri Bildirim Anketi ve
Raporlar
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Akademik kadro ile yapilan odak grup gérismeleri, TRU
Dis Iliskiler Ofisi ile yapilan toplantilar

Performans Gostergeleri - Erasmus+ degisim programi ¢er¢evesinde 6gretim iiyesi
hareketliliginin siireklilik arz etmesi (2023, 2025 ve 2026
yillarinda birer 6gretim iiyesinin katilimu ile)

- Ogrenci Hareketliligi: Erasmus+ degisim programi
cergevesinde Ogrenci hareketliliginin siirdiiriilmesi (2023:
1 gelen-1 giden, 2025: 1 gelen, 2026: 1 giden 68renci
katilimi ile)

- Uluslararas1 Arastirma Aglari: COST (European
Cooperation in Science and Technology) Action
arastirma aglarina sekiz 6gretim iiyesinin katilmasi

- Proje Ev Sahipligi: Erasmus+ KA1 kapsamindaki
"Kiiltiirel Miras Bilinci: El Yazmalari Projesi"ne kurum
tarafindan ev sahipligi yapilmasi

Degerlendirme ve lyilestirme | Aralik ayinda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalari
Ocak ayinda planlanir.

Iyilestirme ¢aligsmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

C.4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim Eleman1 Performans Degerlendirmesi

Fakiilte, Ogretim elemanlarmin arasgtirma ve gelistirme performanslarimi izlemek ve
degerlendirmek amaciyla belirlenen siiregler cercevesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu
dogrultuda, Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plam1 kapsaminda belirlenen performans
gostergeleri, alt1 aylik periyotlarla diizenli olarak takip edilmekte; elde edilen sonuglar giiclii ve
zayif yonleriyle analiz edilerek degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. S6z konusu
degerlendirmeler, fakiilte ve {iniversite diizeyinde gerceklestirilen i1yilestirme siireglerine yon
vermesi bakimindan 6nemli bir kaynak teskil etmektedir.

Bu siirecler, ilgili yonetmelikler, yonergeler, 6lgme araclari ve tesvik mekanizmalarini igeren
sistematik bir yap1 ¢ergevesinde yliriitiilmektedir. Aragtirma ve Gelistirme Komisyonu, 6gretim
elemanlarinin akademik performanslarint diizenli olarak izlemekte ve degerlendirme
sonuglarina dayali olarak iyilestirme Onerilerini Dekanliga sunmaktadir. Ayrica, her yil Ocak ve
Temmuz aylarinda 6gretim elemanlarmin YOKSIS ve AVESIS sistemlerine veri girisinde
bulunmalar tesvik edilmekte olup, s6z konusu veriler Arastirma ve Gelistirme Komisyonu
tarafindan degerlendirilmektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda raporlar hazirlanarak, kurumsal politikalara uygun sekilde
Dekanliga sunulmaktadir. Ogretim elemanlari, performanslarina bagl olarak Akademik Tesvik
Odenegi Yonergesi kapsaminda ddiillendirilmektedir.

68



Konu

C.4.1. Ogretim Eleman Performans

Degerlendirmesi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Ilk Planlama Tarihi Ocak 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte idari personeli
Fakiilte akademik personeli
Boliim Baskanliklar
Anabilim Dal1 Bagkanliklar1

Dis Paydaslar -

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlar:

Akademik Personel

izleme Mekanizmalari

Akademik Mutfak Seminerleri Geri Bildirim Anketi ve
Raporu (2024)

2021-25 Stratejik Plan1 Cergevesinde 2024 Yil1 i1k Alt1
Aylik Performans Gostergesi,

2021-25 Stratejik Plan1 Cergevesinde 2024 Y1ili ikinci
Alt1 Aylik Performans Gdostergesi,

2024 Akademik Tesvik Komisyonu Sonug¢ Raporu

Performans Gostergeleri

-Ogretim elemanlarinin akademik performansi yilda
iki kez izlenmistir

-2024 ve 2025 verileri karsilastirildiginda;

-Ilahiyat Fakiiltesinde uluslararas1 makale sayisinin
%09,1, ulusal makale sayisinin %20 ve proje sayisinin
%20 oraninda azalmasi

-Atif sayisinin %33,3, uluslararas: bildiri sayisinin
%33,3 ve ulusal bildiri sayisinin %66,7 oraninda
artmasi

-Toplumsal katk: faaliyetlerinde sempozyum ve
kongre sayisinin %22,2, konferans sayisinin %21,1,
seminer sayisinin %20 ve soylesi sayis1 %16,7
oraninda diismesi

-Teknik gezi, egitim semineri ve ¢alistay sayilarinin
%100, 6grenci oryantasyon semineri ise %50 oraninda
artmasi

Degerlendirme ve Iyilestirme

Aralik aymda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
caligmalar1 Ocak ayinda planlanir.

Iyilestirme caligsmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.
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Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

C.4.2. Arastirma Performansinin Degerlendirilmesi ve Sonuglara Dayali
Tyilestirilmesi

Fakiiltenin stratejik hedefleri arasinda, 6gretim elemanlariin akademik performanslarini
degerlendirmek ve bu performanslari iyilestirmeye yonelik calismalar yapmak yer almaktadir.
Fakiiltenin arastirmaya yonelik stratejik planlari ve yiiriitiilen faaliyetleri diizenli olarak
izlenmektedir. Bu hedefler dogrultusunda, fakiilte Ogretim elemanlarindan arastirma
faaliyetlerine iliskin veriler, alt1 aylik raporlar araciligiyla toplanmaktadir. Bu raporlar, 6gretim
elemanlarinin akademik ¢aligsmalarin1 ve yayinlarini tespit etmenin yani sira, toplumsal katki
faaliyetlerini de belgelemeyi amaglamaktadir. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, 6gretim
elemanlarinin aragtirma performansini sistematik bir sekilde izler ve degerlendirir. Elde edilen
degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda, gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi i¢in Oneriler
dekanliga sunulur.

Konu C.4.2. Aragtirma Performansmln Degerlendirilmesi
ve Sonuclara Dayal lyilestirilmesi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Ik Planlama Tarihi Ocak 2025

I¢ Paydaslar Fakiilte idari personeli
Fakiilte akademik personeli
Boliim Baskanliklar1
Anabilim Dali Bagkanliklar

Dis Paydaslar -

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlari Akademik Personel

Izleme Mekanizmalar Akademik Mutfak Seminerleri Geri Bildirim Anketi ve
Raporu (2024)

Arastirma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi
(AYEUM) Uyeligi Geri Bildirim Anketi ve Raporu
(2024)

Bilimsel Arastirma Siireglerinde Yapay Zeka Kullanimi
ve Dijital Veri Tabanlar1 Programi Katilime1 Anketi
(2025)

TRU Lisansiistii Egitim Enstitiisii ile yapilan toplantilar

2021-25 Stratejik Plan1 Cergevesinde 2024 Y1l ilk Alt1
Aylik Performans Gostergesi,

2021-25 Stratejik Plan1 Cergevesinde 2024 Y1l ikinci
Alt1 Aylik Performans Gostergesi
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2024 Akademik Tesvik Komisyonu Sonu¢ Raporu

Performans Gostergeleri

-Akademik Mutfak Seminerleri Geri Bildirim Anketi
sonuglarina gore, programi arastirmacilar i¢in faydali
bulan ve seminerlerin devam etmesini talep eden
katilime1 oraninin %95°ten fazla olmasi

-AVESIS, YOKSIS, AR-GE Komisyonu raporlar1 ve
Akademik Tesvik sonuglarina gére 6gretim elemani
performansi yilda iki kez izlenmis

-Arastirma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi
(AYEUM) Uyeligi Geri Bildirim Anketi ve Raporu
(2024), akademisyenler arasinda AYEUM’a iliskin
farkindalik ve kullanim diizeyinin istenen seviyenin
altinda oldugunu gostermektedir

Degerlendirme ve Iyilestirme

Aralik ayinda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
calismalar1 Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme caligmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

C.4.3. Arastirma Biitce Performansi

Fakiilte; yolluklar, hizmet alimlari, tiiketim mallar1 ve malzeme alimlar1 ile bakim ve onarim
giderleri icin her yil biit¢e planlamas1 yapmaktadir. Arastirma-gelistirme stratejisi, kaynaklari,
yetkinlikleri ve performansi ile ilgili tim siireglerin takip ve kontrol edilmesi, dekanligin
sorumlulugundadir. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, s6z konusu siirece iliskin tespit ve
tekliflerini gerekli durumlarda dekanliga sunar. Dekanlik, komisyonun degerlendirmeleri
dogrultusunda paydaslarin goriislerini de alarak gerekli iyilestirmeleri gergeklestirir.

Konu C.4.3. Arastirma Biitce Performansi
Sorumlu Birim/ler Rektorliik, Dekanlik
Ik Planlama Tarihi Ocak 2025
I¢ Paydaslar Fakiilte idari personeli
Fakiilte akademik personeli
Fakiilte Sekreterligi
Dis Paydaslar -

Uluslararas: Paydaslar

Uygulama Alanlan

Kurum birimleri

izleme Mekanizmalari

Trabzon Universitesi Odenek Cetveli, Dis Kaynaklarimn
Yillara Gore Degisimi (Bilimsel Projeler Birimi BAP ve
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https://drive.google.com/file/d/1G_7RbnlGqFUyDdstu471W_W275I0tCEb/view?usp=drive_link

TUBITAK Tarafindan Desteklenen Bilimsel Arastirma
Projeleri Sayilar1 ve Biitceleri 2020)

Performans Gostergeleri -Aragtirma biit¢esinin etkin kullanildigi ve proje destek
kapasitesinin artirildig1 gérilmiistiir.

-Ilahiyat Fakiiltesinde 2023 yilinda 1 BAP projesi kabul
edilmis, toplam biitce $2.000 olmustur. Onceki yillardan
devreden proje bulunmadigi i¢in toplam durum
degismemistir.

Degerlendirme ve Iyilestirme Aralik ayinda degerlendirme yapulir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
calismalar1 Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme caligmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Fakiilte web sitesi, Google Drive
Sistemindeki Yeri

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1. Toplumsal Katk1 Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Fakiilte toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi, kurumumuzun misyonu ve dncelikleri
dogrultusunda sekillendirilmekte olup, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinarak belirlenmektedir.
Bu politika ve stratejiler, Bilimsel ve Sosyal Etkinlikler Koordinatorliigili tarafindan yiiriitiilen
paydas toplantilar1 ve analizler aracilifiyla yillik periyotlarla giincellenmekte, siire¢ boyunca
yapilan miizakereler sonucunda tespit edilen iyilestirme onerileri Dekanliga iletilerek uygun
goriilenlerin hayata gegirilmesi saglanmaktadir. Fakiilte toplumsal katk: politikasi, dini ilimler
alaninda bolgesel, ulusal ve kiiresel sorunlara 6ncelik vermeyi, i¢ ve dis paydaslardan diizenli
geri bildirimler alarak toplumun dini sorunlarmma ¢oziim gelistirmeyi ve bu dogrultuda
arastirma-gelistirme odaklar1 belirlemeyi hedeflemektedir. Ayrica, akademik kadronun
toplumsal katkiya yonelik faaliyetlere tesvik edilmesi ve desteklenmesi, kitle iletisim
araglarmin etkin kullanimiyla topluma dini konularda bilgi ve biling kazandirilmasi, dini
icerikli akademik ve sosyal faaliyetlerin diizenlenmesi ve toplumsal duyarlilik ilkesi
cercevesinde sosyal sorumluluk projelerinin gelistirilerek desteklenmesi fakiiltenin toplumsal
katki stratejisinin temel unsurlarini olugturmaktadir.

Fakiiltede, egitim ve Ogretim imkanlarimin yani sira arastirma potansiyelini de paydaslarin
katkilariyla toplumsal faydaya doniistiirme amacglanmakta ve bu dogrultuda ¢esitli stratejiler
gelistirilmektedir. Bu kapsamda, Ogretim elemanlarmin katilimiyla gergeklestirilen TV
programlarinin devam ettirilmesi, ¢evrim i¢i imkanlardan yararlanarak toplumsal faydaya
yonelik ¢alismalarin artirilmasi, konferans sayilarinin ¢ogaltilmasi ve plan donemi sonuna
kadar hayat boyu 6grenme programlariin sayisinin artiritlmasi temel hedefler arasinda yer
almaktadir. Fakiilte, toplumsal katki amacina yonelik olarak diizenledigi sempozyum, ¢alistay,
konferans ve TV programlar1 gibi etkinliklerin biiyiik bir kismin1 kayit altina almakta ve bu
icerikleri kurumun ¢evrim i¢i video paylasim platformlarinda yayimlayarak daha genis kitlelere
ulagsmasini saglamaktadir.

Konu D.1.1. Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve
Stratejisi
Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Y 6netim Kurulu, Fakiilte Kurulu
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11k Planlama Tarihi Ocak 2026
I¢ Paydaslar Akademik Personel, Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar Trabzon II Milli Egitim Midirligi, Trabzon Il

Miiftiiliigii, DIB Dini Yiiksek Ihtisas Egitim Merkezi
Miidiirliigii, Islami Ilimler Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Trabzon ilahiyat Fakiiltesi Dernegi

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlar Tiim Faktilte

Izleme Mekanizmalari Ogrenci  kuliipleri  toplumsal  katki
faaliyetleri degerlendirme anketleri,
toplumsal  katki  faaliyetlerine  dair

Ogrencilere yonelik memnuniyet anketleri,
toplumsal katk: faaliyetlerinin etkinligini
O0lcme anketleri, dis paydaslarla yapilan
degerlendirme anketleri

Performans Gostergeleri

Toplumsal katki kapsaminda gergeklestirilen akademik
ve sosyal etkinliklerin sayisinin artirilmasi. Toplumsal
katki faaliyetlerinin 6nemli bir bdliimiintin dijital
platformlarda  yayimlanarak  toplum erisiminin
genisletilmesi.

Degerlendirme ve lyilestirme

Aralik ayinda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
caligmalar1 Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme caligmalar1 ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt  Olgiitiin  Bilgi Yonetim

Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

D.1.2. Toplumsal Katki1 Siire¢lerinin Ydnetimi ve Organizasyonel Yapisi

Fakiiltenin toplumsal katki siirecleri, Bilimsel ve Sosyal Etkinlikler Koordinatorliigii tarafindan
yonetilmekte olup, i¢ ve dis paydaslardan gelen talepler fakiiltenin politikalarina uygun sekilde
degerlendirilerek ilgili komisyonlar olusturulmakta ve belirlenen toplumsal katki faaliyetleri
hayata gecirilmektedir. Koordinatorliik, biri akademik yilin basinda olmak tizere yilda en az bir
kez toplanarak yillik hedefler dogrultusunda gerceklestirilen toplumsal katki faaliyetlerini
degerlendirir, kurumun giliclii ve zayif yoOnlerini tespit eder ve ulasilamayan hedeflerin
nedenlerini analiz eder. Ayrica, diger komisyonlar ve paydaslardan gelen Onerileri de dikkate
alarak gerekli iyilestirme Onerilerini hazirlar. Bu oneriler, degerlendirilmek lizere Dekanliga
sunulur ve uygun goriilenlerin uygulanmasi i¢in gerekli adimlar atilir.

Konu

D.1.2. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve
Organizasyonel Yapisi

Sorumlu Birim/ler

Dekanlik, Fakiilte Y6netim Kurulu, Fakiilte Kurulu

Ilk Planlama Tarihi Ocak 2026
I¢ Paydaslar Akademik Personel, Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar Trabzon I1 Milli Egitim Midirliigii, Trabzon Il

Miiftiiliigii, DIB Dini Yiiksek ihtisas Egitim Merkezi
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Midiirliigt, Islami Ilimler Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Trabzon Ilahiyat Fakiiltesi Dernegi

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlan

Tum Fakulte

Izleme Mekanizmalar

Ogrenci  kuliipleri  toplumsal  katki
faaliyetleri degerlendirme anketleri,
toplumsal  katki  faaliyetlerine  dair
Ogrencilere yonelik memnuniyet anketleri,
toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini
Olcme anketleri, dis paydaslarla yapilan
degerlendirme anketleri

Performans Gostergeleri

Yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin yillik olarak
degerlendirilmesi, toplanti kararlarinin raporlanmasi ve
belirlenen iyilestirme Onerilerinin uygulanma oraninin
%70’1n lizerinde olmas.

Degerlendirme ve lyilestirme

Aralik ayinda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
caligmalar1 Ocak ayinda planlanir.

lyilestirme ¢aligsmalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt  Olgiitiin ~ Bilgi Yonetim
Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini artirmak amaciyla, fakiiltenin insan kaynagi, fiziki,
teknik ve mali imkanlari en verimli sekilde kullanilirken, ayn1 zamanda tniversite ve dis
paydaslarin desteginden de yararlanilarak sosyal igerikli toplumsal projelerin siirdiiriilebilirligi

ve etkisi gii¢lendirilir.

Konu

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar:

Sorumlu Birim/ler

Dekanlik, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu

Ilk Planlama Tarihi Ocak 2026
I¢ Paydaslar Akademik Personel, Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar Trabzon I Milli Egitim Midirligli, Trabzon Il

Miiftiiliigii, DIB Dini Yiiksek Ihtisas Egitim Merkezi
Miidirligi, Islami Ilimler Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Trabzon Ilahiyat Fakiiltesi Dernegi

Uluslararas: Paydaslar

Uygulama Alanlar:

Tum Fakilte

Izleme Mekanizmalari

Ogrenci  kuliipleri  toplumsal katki  faaliyetleri
degerlendirme anketleri, toplumsal katki faaliyetlerine
dair Ogrencilere yoOnelik memnuniyet anketleri,
toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini 6lgme
anketleri, dis paydaslarla yapilan degerlendirme
anketleri

Performans Gostergeleri

Toplumsal katk: faaliyetlerini desteklemek amaciyla
fakiiltenin fiziki altyap1 ve kullanim alanlarinin (derslik
ve ortak etkinlik alanlar1 vb.) gelistirilmesi ve mekansal
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imkanlarin say1 bakimindan artirilmasi. Bu anlamda
sunulan imkanlara yonelik Ogrenci memnuniyet
oraninin %80°nin tlizerinde olmasi.

Degerlendirme ve lyilestirme

Aralik aymda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
caligmalar1 Ocak ayinda planlanir.

Iyilestirme calismalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt  Olgiitiin  Bilgi Yonetim

Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Fakiilte toplumsal katkiya yonelik stratejileri dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetler, Geri
Bildirim Toplama Komisyonu tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve hedeflerin ger¢eklesme
durumu analiz edilerek gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu siire¢ kapsaminda, 6gretim
elemanlarinin toplumsal katki faaliyetlerine iligskin veriler yilda en az iki kez talep edilmekte,
elde edilen bulgular dogrultusunda toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigi
incelenmekte ve olasi iyilestirme Onerileri raporlanarak Dekanliga sunulmaktadir.

Konu

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Sorumlu Birim/ler

Dekanlik, Fakiilte Yo6netim Kurulu, Fakiilte Kurulu

Ilk Planlama Tarihi Ocak 2026
I¢ Paydaslar Akademik Personel, Idari Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigi, Trabzon Il

Miiftiiliigii, DIB Dini Yiiksek Ihtisas Egitim Merkezi
Miidiirliigii, Islami Ilimler Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Trabzon Ilahiyat Fakiiltesi Dernegi

Uluslararas: Paydaslar

Uygulama Alanlar: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: Ogrenci  kuliipleri  toplumsal  katki
faaliyetleri degerlendirme anketleri,
toplumsal  katki  faaliyetlerine  dair

Ogrencilere yonelik memnuniyet anketleri,
toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini
Ol¢me anketleri, dis paydaslarla yapilan
degerlendirme anketleri

Performans Gostergeleri

Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik i¢ ve dig paydas
memnuniyet diizeyinin diizenli anketlerle dl¢iilmesi ve
elde edilen sonuglar dogrultusunda memnuniyet
oraninin %80’ nin lizerinde olmasi.

Degerlendirme ve lyilestirme

Aralik ayinda degerlendirme yapilir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
caligmalar1 Ocak ayinda planlanir.

Iyilestirme ¢alismalari ilgili y1l boyunca uygulanir.

Alt  Olgiitiin  Bilgi Yonetim

Sistemindeki Yeri

Fakiilte web sitesi, Google Drive
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E. YONETIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi
E.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap:

Trabzon Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinde, kurum yonetiminde ve idari yapilanmasinda
belirlenen gercevede etkin bir yonetim modeli uygulanir. Akademik ve idari personelin, ilgili
birimlerin ve kurullarin yetki, gorev ve sorumluluklan ile ¢alisma usul ve esaslar1 agik bir
sekilde belirlenmistir. Is akis siirecleri sematik olarak olusturulmustur. Bunlar fakiilte web
sitesinde yayinlanir ve paydaslar isleyis hakkinda bilgilendirilir.

Bu yonetim modeline uygun olarak, belirli periyotlarla toplantilar diizenlenir, alinan kararlar
dogrultusunda iyilestirmeler yapilir ve bu siireclerin ¢iktilar1 kamuoyuyla seffaf bir sekilde
paylasilir. Fakiiltenin giindemlerini ele almak, sorunlara yonelik ¢oziim oOnerileri gelistirmek
amaciyla fakiilte yonetim kurulu ve fakiilte kurulu yil igerisinde diizenli olarak toplanir ve
alinan kararlar dogrultusunda stirecler yiiriitiiliir.

Fakiiltede ihtiyaglar ¢ercevesinde yeni komisyonlar ve bunlara bagl alt birimler olusturulmus;
her bir komisyon, birim sorumlular1 ve iiyelerden olusacak sekilde yapilandirilmistir. Fakiiltede
yonetim siire¢lerinin daha etkin hale getirilmesi ve kalite siireglerine kurum bilesenlerinin aktif
katiliminin saglanmasi amaciyla kalite alt birimleri tarafindan periyodik anketler diizenlenir.
Anket sonuglar1 analiz edilerek kisa ve uzun vadeli 6nlemler alinir, ¢oziim Onerileri gelistirilir
ve bu kapsamda planlamalar yapilir.
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TRABZON UNIVERSITESI

ILAHIYAT FAKULTESI
ORGANIZASYON YAPISI

Fakiilte Kurulu

Fakiilte Yonetim Kurulu

v

Dekan Yardimcisi

|

Dekan Yardimcisi

Fakiilte Sekreteri

Béllimler

|5 Tahakkuk Birimi
[, Yazve Ocik “”"“"‘:('f;'l';’lfnki“’"’ ve Felsefe Tarihi N Islam Tarihi
Isleri Birimi —> e Anabilim Dali Anabilim Dali
Tasinir Mal Kayit Tefsir Islam Felsefesi N Tiirk-Islam Sanatlan Tarihi
Kontrol Birimi = Anabilim Dali Anabilim Dali Anabilim Dali
Bilgi Islem Hadis Din Felsefesi Tiirk-lslam Edebiyat
> Birimi —> Anabilim Dalt Anabilim Dali —> Anabilim Dali
Béliim Islam Hukuku Mantik Tirk Din Masikisi
> Sekreterleri —> Anabilim Dali Anabilim Dall > Anabilim Dali
Fotokopi ve Baski Kelam Dinler Tarihi
= Birimi —> Anabilim Dali Anabilim Dali
Teknik Servis Islam Mezhepleri Tarihi Din Sosyolojisi
Birimi —> Anabilim Dali Anabilim Dali
Temizlik
Tasavvuf Din Psikelojisi
o e —> Anabilim Dall Anabilim Dali
Arap Dili ve Belagati Din Egitimi
—| Anabilim Dali Anabilim Dali
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Konu E.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

11k Planlama Tarihi Subat 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon 11 Milli Egitim Midirliigi, Trabzon Il
Miftiligi

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlan Idari Personel

Izleme Mekanizmalari I¢ ve Di1s Paydas Anketleri, Liderlik Anketi

Performans Gostergeleri 2026 yili sonuna kadar akreditasyon ig¢in temel

kosullarin saglanmasi. Fakiiltemizin akademik, idari,
egitim, arastirma, paydas iliskileri, altyap1 ve kalite
yonetimi  slireglerinin 2026 yilinda en az %55
iyilestirilmesi

Degerlendirme ve lyilestirme Degerlendirme: Kasim ay1 Liderlik Kalite ve Yonetisim
Komisyonu Toplantisinda yil sonu degerlendirmesi
yapilmasi.

Iyilestirme: ~ Bahar donemi boyunca  gerekli
tyilestirmelerin yapilmasi.

Alt Olgiitiin  Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte Resmi e-
Sistemindeki Yeri Posta adresi, UBYS

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Trabzon Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi, yonetim siireclerini ve kalite giivence sistemini ig
kontrol standartlarina uygun olarak yiiriitiir. Fakiilte biinyesinde akademik ve idari birimlerin
isleyisi belirli prosediirler ¢cercevesinde diizenlenir. Is akis siirecleri, gérev dagilim ¢izelgeleri
ve hizmet standartlar1 agik¢a tanimlidir. Fakiilte yonetimi, belirlenen i¢ kontrol stratejilerine
uygun olarak faaliyetlerini siirdiiriir ve siireglerin denetlenebilirligini saglamak amaciyla ¢esitli
eylem planlar1 gelistirir. Fakiiltede siire¢ yonetimi, Dekanlik sorumlulugunda yiiriitiilmekte
olup, fakiilte akreditasyon komisyonu siireci kalite agisindan takip eder. Aksiyon planlarinda
hedefler, eylemler, kaynaklar, temin tarihleri, sorumlular ve eylem ¢iktilar1 detayli sekilde
kaydedilmekte olup, hedef izleme kartlar1 araciligiyla yillik periyotlarla takip edilmektedir.
Fakiilte, gerceklestirdigi faaliyetleri diizenli olarak degerlendirmek amaciyla kurumsal risk
yOnetim siireglerine uyum saglamakta ve bu dogrultuda Trabzon Universitesi Kurumsal Risk
Yonetimi Yonergesini esas almaktadir. Bu yonerge cergevesinde risk ve firsatlar, i¢ ve dis
hususlar géz onlinde bulundurularak belirlenmekte; 6nemli riskler i¢in kontrol sikligi, riskin
sahibi ve riski azaltmaya yonelik faaliyetler planlanarak siirekli gozden geg¢irilmektedir.
Fakiilte, kalite glivencesi ve risk yonetimi siireglerini etkin bir sekilde uygulayarak akademik
ve idari faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini ve verimliligini artirmay1 hedeflemektedir.

Konu E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Y 6netim Kurulu, Fakiilte Kurulu
11k Planlama Tarihi Haziran-Temmuz 2026

I¢ Paydaslar Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
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Dis Paydaslar Yiiksek Ogretim Kurulu, Trabzon Il Milli Egitim
Miidiirliigii, Trabzon Il Muftulugu

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlari Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari Ic ve Dis Paydas anketleri, Kalite Komisyonlariyla
Toplanti. Kalite Komisyonlar1 Yillik Eylem Planlari
Takibi.

Performans Gostergeleri Anket verileri, Kalite Komisyonlarinin Eylem Planlarina

Riayet etmesi, Kalite Alt Komisyonlar1 Toplant1 Ciktilari

Degerlendirme ve lyilestirme | Kasim ayinda degerlendirme yapilip, sonuglara gore
tyilestirme faaliyetleri planlanacaktir

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte Resmi e-Posta
Sistemindeki Yeri adresi

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1. Insan Kaynaklar1 Y&netimi

Trabzon Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi'nde Kalite Yonetim Sistemi (KYS) nin uygulanmasi,
stirdiiriilmesi ve siirekli iyilestirilmesi, i¢ ve dis paydaslarin beklentilerinin karsilanarak
memnuniyetlerinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, insan kaynaklariin etkili ve
verimli kullanimi i¢in sistematik bir yonetim anlayis1 benimsenmektedir. Fakiiltede insan
kaynagi ihtiyaci, ilgili mevzuat gercevesinde temin edilmekte olup, ise alim ve yer degistirme
stireclerinde personelin yetkinligi 6n planda tutulmaktadir. Yeni personel atamalar1 Rektorliik
yetkisinde olup, siireclerin etkin islemesi i¢in gerekli say1 ve nitelikte personel
gorevlendirilmektedir. Fakiiltede, gorevlerin gerektirdigi yeterliliklerin saglanmasi amaciyla
egitim ve Ogretim faaliyetlerine onem verilmekte, personelin bilgi ve beceri yoniinden
gelistirilmesi i¢in siirekli egitimler, mentdrlik hizmetleri ve diger destekleyici tedbirler
planlanarak uygulanmaktadir. Ayrica, yeni baglayan personele oryantasyon egitimleri
verilmekte olup, insan kaynaklar1 yonetimine iliskin genel esaslar ve uygulamalar, KYS
dokiimantasyonu kapsaminda tanimlanarak ytiriitiilmektedir. Fakiilte, bu siiregleri kalite
odakl1 bir anlayisla yoneterek akademik ve idari verimliligi artirmay1 amaglamaktadir.

Trabzon Universitesi biinyesinde Insan kaynaklari yonetimine iligkin karar ve uygulamalar
kapsayan siirecler tanimlanmustir. Insan kaynaklar1 yonetimi icin {iniversite bunyesmdekl
“Akademik Performans Bilgi Sistemi”, “Talep Bildirim Sistemi” ve “Performans Veri Sistemi”
uygulamalarmin tamami TRU Ilahiyat Fakiiltesi ile entegredir.

Konu E.2.1. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Ilk Planlama Tarihi Haziran-Temmuz 2026

I¢ Paydaslar Akademik ve Idari Personel, Boliim Bagkanliklari

Dis Paydaslar TRU Rektorliigii, TRU Personel Daire Baskanligy,

Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigi, Trabzon Il
Miiftiliigii, Fakiilte Danisma Kurulu

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari - Akademik Personel Memnuniyet Anketi
- Idari Personel Memnuniyet Anketi
- Fakiilte Yonetim Kurulu Kararlari
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- Fakiilte Faaliyet Raporu

Performans Gostergeleri Akademik personel memnuniyet orani1 > %70
Idari personel memnuniyet oran1 > %70

Hizmet i¢i egitim faaliyet sayisi (yillik)

Degerlendirme ve lyilestirme Kasim ayinda degerlendirme yapilacak, sonuglara gore
gerekli iyilestirme faaliyetleri planlanacaktir.

Alt  Olgiitiin ~ Bilgi  Yonetim | ¢ Akademik Performans Bilgi Sistemi
Sistemindeki Yeri e Performans Veri Sistemi
e Talep Bildirim Sistemi

e Fakiilte Web Sitesi
e Kurumsal E-posta Sistemi

E.2.2. Finans Kaynaklar1 Y 6netimi

Fakiiltede Finansal yonetim siirecleri, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
cergevesinde yiiriitiilmekte olup yillik biitge hazirlik siireci tanimlidir. Fakiilte biinyesinde
"Tahakkuk Birimi" bulunmakta olup, bu birim biitce hazirlik siirecinde kritik goérevler
iistlenmektedir. Ilgili birim ve sorumlu personel; biitce hazirlama rehberi dogrultusunda {i¢
yillik biitce tekliflerini hazirlamak, biitge hazirlik toplantilarinin ardindan olusan verileri e-
blitce sistemine isleyerek onay siirecini tamamlamak, yil igerisindeki harcamalar1 igeren
ayrintili finans programlarini olusturmak, serbest birakilan 6deneklerin mevzuata uygun sekilde
hazirlanmasin1 saglamak ve Odenek {iistii harcama yapilmamasina dikkat etmek gibi mali
yonetimi dogrudan ilgilendiren siire¢lerden sorumludur.

Fakiiltenin mali iglemleri, Trabzon Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan
takip edilmekte ve denetlenmektedir. Tiim finansal islemler, ilgili baskanlik ile entegre bir
sekilde yiiriitiilerek hesap verilebilirlik ve seffaflik esasina uygun bi¢cimde siirdiiriilmektedir.

Konu E.2.2. Finansal Kaynaklarin Yo6netimi

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Idari Personel

11k Planlama Tarihi Mart 2026

I¢ Paydaslar Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar YOK, Maliye Bakanligi

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Izleme Mekanizmalar: Birim Enerji Komisyonu raporlari, I¢ Kontrol
Komisyonu raporlari, I¢ ve dis paydas anketleri

Performans Gostergeleri Komisyon raporlari, anket verileri ve paydas goriisleri

Degerlendirme ve lyilestirme Kasim ayinda degerlendirme yapilacak, sonuglara

gore gerekli iyilestirme faaliyetleri planlanacaktir.

Alt  Olgciitiin  Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte resmi e-
Sistemindeki Yeri posta adresi
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E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Fakiiltede Kalite streglerinin tamamim destekleyen entegre bilgi yOnetim  sistemi
bulunmaktadir. Fakiilte, Trabzon Universite’sinin diger tiim akademik ve idari birimleriyle
birlikte bilgi yonetim (UBYS) ve merkezi otomasyon sistemini kullanmaktadir. Bu sistemde
“Belge Kullanicis1”, “Ogrenci” ve “Akademik Personel” olmak iizere ii¢ tip kullanim modiilii
bulunmaktadir. E- kampus sisteminde 6grenciler, “Ogrenci” web modiilii iizerinden haftalik
ders programi, not goriintiileme, basar1 durum belgesi (transkript), kaylt yenileme (ders se¢me)
islemleri, muafiyet sinavi kayit, ¢ift ana dal/yan dal bagvuru, hazirlik 6grenci bilgi goriintiileme
ekranlarina ulasmaktadir. Ogretim iiyeleri, “Ogretim Elemanlar’” Modiilii iizerinden ders
ogrenci listelerini gormekte, notlarii girmekte, sinav devam ¢izelgeleri gibi raporlamalara
ulagmakta ve derslere ait Ogrenme ¢iktilarmi girmektedir. E-kampiis sisteminde
ogrencilerimizin kisisel bilgileri, akademik gelisim ve basar1 oranlar1 diizenli ve sistemli bir
sekilde takip edilebilmektedir. Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi liniversitenin yazilim
programlari ile saglanmaktadir. Bu verilere Ogrenc1 Isleri Daire Bagkanlhigmin kullanmus
oldugu yazilimlar {izerinden erisilebilmekte, sistem {izerinden organizasyon tanimi
yapilabilmekte, akademik takvimde yer alan aktiviteler tanimlanabilmekte, dersler ve ders
programi olusturulabilmektedir.

Konu E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi
Sorumlu Birim/ler Dekanlik

11k Planlama Tarihi Ocak 2026

I¢ Paydaslar Tiim Fakiilte

Dis Paydaslar Trabzon Universitesi BIDB

Trabzon Universitesi OIDB

Uluslararas: Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari Fakiilte Faaliyet Raporlari

UBYS Sistem Kullanim Verileri

Ogrenci Memnuniyet Anketi
Performans Gostergeleri e UBYS aktif kullanici orani > %90

e Ogrenci bilgi sistemine erisim orani > %85
e Sistem kullanimina iliskin memnuniyet orani

> %70
Degerlendirme ve lyilestirme Her y1l Kasim ayinda sistem kullanim1 ve performansi
degerlendirilecek, gerekli tyilestirmeler

planlanacaktir.

Alt Olgiitiin ~ Bilgi Yonetim

Akademik Performans Bilgi Sistemi
Sistemindeki Yeri

Performans Veri Sistemi
Talep Bildirim Sistemi
Fakiilte Web Sitesi
Kurumsal E-posta Sistemi
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E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Fakiiltenin entegre oldugu UBY'S verilerinin giivenligi ve gizliligi, Trabzon Universitesi BIDB
bilinyesindeki bilgi yonetim sistemi ekibi tarafindan saglanmakta ve takip edilmektedir. Bu ekip
bilgi yonetim sistemlerinin tasarimi, gelistirilmesi, uygulanmasi ve yonetimiyle ilgili gérevleri
ve sorumluluklar1 yerine getirir. Ayrica kurumun tiim is siiregleri ve fonksiyonlari i¢in gereken
bilgi yonetim sistemlerini gelistirir ve yonetir. Bu sistemlerin kullanimi, bakimi, gelistirilmesi
ve gilincellenmesi, sistemlerin uyumlulugu, performansi, giivenligi ve biitiinligi ile ilgili
sorumluluklar1 da bu ekibin uhdesindedir.

Universitemizde kullanilan bilgi islem sistemleri ve online erisimli bilgisayarlar antiviriis
programi vasitasiyla siber saldirilara ve sanal bilgi hirsizligina kars1 diizenli bigimde
korunmakta, ortaya ¢ikan veya c¢ikmasi muhtemel sanal giivenlik sorunlarina kars:
giincellemeler yapilmaktadir. Bu tiir giivenlik hizmetleri ve iyilestirmeler Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 (BIDB) uhdesinde organize edilmektedir.

Konu E.3. Bilgi Giivenligi ve Giivenirliligi
Sorumlu Birim/ler Dekanlik (Bilgi Islem Daire Baskanligi ile koordineli)
Ilk Planlama Tarihi Eyliil 2026
I¢ Paydaslar Rektorliik, Tiim Fakiilte
D1s Paydaslar TRU BIDB
TRU OIDB
Uluslararas: Paydaslar -
Uygulama Alanlar: Tim Fakiilte
Izleme Mekanizmalari Fakiilte web sorumlusu raporlari, Bilgi Islem Daire

Bagkanlig1 giivenlik raporlari, Fakiilte faaliyet raporlari,
sistem kullanim istatistikleri

Performans Gostergeleri UBYS aktif kullanici oran1 > %90

Sistem kesinti siiresi < yillik 5 saat

Bilgi giivenligi ihlal sayis1 = 0

Degerlendirme ve | Her yil Kasim ayinda bilgi giivenligi stiregleri

lyilestirme degerlendirilecek, gerekli lyilestirme faaliyetleri
planlanacaktir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | UBYS, BIDB, Fakiilte web sitesi, Google Drive, Fakiilte

Sistemindeki Yeri resmi e-posta adresi

E.4. Destek Hizmetleri

E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalite ve Siirekliligi

Fakiiltede kurum disindan tedarik edilen hizmet ve iirlinlere dair tanimli siire¢ler bulunur.
Tedarik isleminden sonra {iriin ve hizmetlerin performans ve memnuniyet kontrollerini lgmeye
yonelik kontrol mekanizmalar1 mevcuttur.

Konu E. Destek Hizmetleri

Sorumlu Birim/ler Dekanlik, Fakiilte Y 6netim Kurulu, Idari Personel
11k Planlama Tarihi Tiim Y1l

I¢ Paydaslar Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
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Dis Paydaslar YOK

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlari Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler
Izleme Mekanizmalari I¢ ve D1s paydas anketleri
Performans Gostergeleri Anket verileri ve paydas goriisleri

Degerlendirme ve lyilestirme Tim Yil

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim | Universite web sitesi, Fakiilte web sitesi, Fakiilte resmi
Sistemindeki Yeri e-posta adresi

E.5. Kamuoyu Bilgilendirme ve Hesapverilebilirlik
E.5.1. Kamuoyu Bilgilendirme

Fakiilte akademik ve idari personeline, 6grencilerine ve topluma karsi sorumlulugunun geregi
olarak egitim &gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla
paylasir. Fakiilte tarafindan paylasilan verilerin giincelliginin, dogrulugunun ve giivenilirliginin
takip ve paylasimi gorevlendirilen personel aracilifiyla temin edili. Kamuoyunu
bilgilendirmek amaciyla fakiiltenin ve iiniversitemizin resmi internet sayfalar1 kullanilir.
Fakiilte akademik, sosyal ve kiiltiirel nitelikte gerceklestirdigi faaliyetlerin fakiiltenin sosyal
medya hesaplarindan da paylasilmasini saglayarak daha genis kitlelere ulasmay1 hedefler.
Kurumsal mail adresleri de paydaslari bilgilendirme noktasinda etkin bir rol oynar. S6z konusu
akademik ve sosyal faaliyetler hakkinda mail gruplar1 araciligiyla duyuru ve bilgilendirmeler
yapilir.

Konu E.5.1. Kamuoyu Bilgilendirme

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

Ilk Planlama Tarihi Haziran 2026 — Aralik 2026

I¢ Paydaslar Rektorliik, Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar YOK, OSYM, Resmi Gazete, Trabzon 11 Milli Egitim

Miidiirliigii, Trabzon il Muftulugu

Uluslararasi Paydaslar -

Uygulama Alanlar: Tiim Fakiilte
Izleme Mekanizmalar: I¢ ve dis paydas bilgilendirme anketleri, E-IMER
Performans Gostergeleri Anket verilerinde ve paydas goriislerinde memnuniyet

oranlarinin artmasi

Degerlendirme ve lyilestirme | Nisan ayinda degerlendirme yapilacak, yil igerisinde
eylem planina uygun olarak gerekli iyilestirmeler
gergeklestirilecektir.

Alt Olciitiin Bilgi Yonetim | Fakiilte web sitesi, Fakiilte resmi e-posta adresi
Sistemindeki Yeri

E.5.2. Hesap Verme Y Ontemleri

Trabzon Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi'nde Web Koordinatérliigii Birimi'nin gorev ve is akis
stirecleri tanimlanmig olup, birim etkin ve sistemli bir sekilde faaliyet gdstermektedir. Fakiilte,
hesap verebilirlik ilkesini benimseyerek i¢ ve dis paydaslara yonelik cesitli yontemler
uygulamaktadir. Bu kapsamda Fakiiltenin resmi e-posta adresine gelen soru ve talepler Fakiilte
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Sekreteri tarafindan, 6grenci iglerine iletilenler ise ilgili personel tarafindan cevaplanmaktadir.
Sosyal medya kanallar1 lizerinden gelen sorular, Web Koordinatorliigii Birimi’nin gorevlileri
tarafindan yanitlanarak bilgilendirme saglanmaktadir. Tim bu iletisim kanallar1 araciligiyla
alinan geri bildirimler diizenli olarak degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme ve diizenlemeler
yapilmaktadir. Ayrica CIMER araciligiyla yapilan basvurular da Rektodrliik kanaliyla kuruma
iletilir. Fakiilte Sekreteri s6z konusu basvurularin iki hafta igerisinde cevaplandirilarak

Rektorliige bildirilmesinden sorumludur.

Konu E.5.2. Hesap Verme Yontemleri

Sorumlu Birim/ler Dekanlik

11k Planlama Tarihi Nisan 2026

I¢ Paydaslar Rektorliik, Akademik ve Idari Personel,
Ogrenciler

Dis Paydaslar YOK, OSYM, MEB, DIB

Uluslararasi Paydaslar

Uygulama Alanlar:

Tium Fakiilte

Izleme Mekanizmalari

I¢ ve dis paydas bilgilendirme anketleri

Performans Gostergeleri

Anket verilerinde ve paydas goriislerinde
memnuniyet oranlarinin artmast

Degerlendirme ve lyilestirme

Subat ayinda degerlendirme yapilacak, yil
icerisinde eylem planina uygun olarak
gerekli iyilestirmeler gerceklestirilecektir.

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki
Yeri

Fakiilte web sitesi, Fakiilte resmi e-posta
adresi
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